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INTRODUCAO

O Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil de Cinfaes (PMEPCC) é um documento formal que
define o modo de atuacdo dos varios organismos, servicos e estruturas a empenhar em operagoes de
protecdo civil a nivel municipal. Em suma, o PMEPCC exprime um conjunto de medidas, normas,
procedimentos e missdes, destinado a fazer face a uma situacdo de acidente grave ou catastrofe e a
minimizar as suas consequéncias.

Quanto ao tipo de plano, o PMEPCC assume-se como um plano geral, isto &, destina-se a enfrentar a
generalidade das situacdes de emergéncia que se admitem em cada ambito territorial e administrativo.

A elaboracdo do PMEPCC teve em consideracdo a Diretiva relativa aos critérios e normas técnicas para a
elaboracdo e operacionalizacdo de planos de emergéncia de protecao civil (Resolucdo n.° 25/2008, de 18
de julho) e, em conformidade com o disposto na supracitada diretiva, encontra-se estruturado em 4
partes distintas:

Quadro 1| Estrutura do PMEPCC

Estrutura Conteudo

Apresentacado geral do plano; razées que motivaram a elaboracdo; modo
de articulagdo com outros instrumentos de planeamento e ordenamento
do territério; processo inerente a ativacao.

PARTE Il Tipificacdo das missdes; modo de atuacdo e articulacio dos agentes de
Organizagao da Resposta protecdo civil e demais organismos e entidades de apoio.

Apresentacdo das areas de intervencdo basicas da organizacao geral das
operacdes; definicdo de prioridades de acdo; determinacdo da estrutura
de coordenacdo para cada uma das areas de intervencéo.

Organizagdo geral e mecanismos da estrutura de protecéo civil.

Caracterizacdo do municipio; identificacdo e analise dos riscos a que o
concelho esta exposto.

Levantamento dos meios e recursos; contactos das vdrias entidades e
respetivos intervenientes; modelos de comunicados, requisicoes,
controlo e registo.

Enquanto responsavel municipal pela politica de protecao civil e autoridade municipal de protecao civil
(n.2 1 do artigo 35.° da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho, com as altera¢bes introduzidas pela Lei n.2 80/2015,
de 03 de agosto), o diretor do PMEPCC é o Presidente da Camara Municipal de Cinfaes, sendo que em
caso de auséncia ou impedimento este sera substituido pelo Vereador com competéncia delegada.

Conforme disposto no n.°1 do artigo 6.° da Resolugao n.c 25/2008, de 18 de julho, o PMEPCC deve ser
revisto, no minimo, bianualmente. Devendo, no entanto, ser obrigatoriamente revisto aquando da
percecao de novos riscos ou da identificacao de novas vulnerabilidades no municipio (n.°3 do artigo 6.°
da Resolucdo n.o 25/2008, de 18 de julho). Na revisdo do PMEPCC devem ser considerados os
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ensinamentos adquiridos aquando da realizacdo de exercicios ou de anteriores ativacdes dos planos, bem
como as informacgdes decorrentes de novos estudos ou relatérios de carater técnico ou cientifico.

Por ultimo, importa referir que o PMEPCC entra em vigor a partir do primeiro dia util seguinte ao da

publicacdo no Didrio da Republica e da respetiva deliberacdo de aprovacédo pela Comissao Nacional de
Protecao Civil (CNPC).
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AMBITO DE APLICACAO

O PMEPCC, conforme a prépria designacdo indica, é um plano de ambito municipal, sendo aplicavel a
todo o territério do Municipio de Cinfaes, abrangendo uma érea total de 239,3 km? (L.N.E.; 2013) e cerca
de 20.427 individuos (I.N.E."; 2013).

O concelho de Cinfaes integra a NUT | - Portugal Continental, a NUT Il - Norte e a NUT Ill - Tamega,
Distrito de Viseu. De acordo com a reorganizacdo administrativa estabelecida pela Lei n.° 11-A/2013, de
28 de janeiro, este é composto por um total de 14 freguesias (Cinfaes; Espadanedo; Ferreiros de Tendais;
Fornelos; Moimenta; Nespereira; Oliveira do Douro; Santiago de Pides; Sdo Cristovao de Nogueira;
Souselo; Tarouquela; Tendais; Travanca e Unido das Freguesias de Alhdes, Bustelo, Gralheira e Ramires) e,
conforme evidenciado no Mapa 1, encontra-se limitado a norte pelos concelhos de Marco de Canaveses e
Baido (ambos do Distrito do Porto), a este por Resende (Distrito de Viseu), a sueste por Castro Daire
(Distrito de Viseu), a sudoeste por Arouca (Distrito de Aveiro) e a oeste por Castelo de Paiva (Distrito de
Aveiro).

Mapa 1| Enquadramento Administrativo do Concelho de Cinfdes
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De referir que, ao nivel regional, o Municipio de Cinfaes integra a Comunidade Intermunicipal do Tamega
e Sousa (CIM -TS).

" Populagao residente (N.°) no Municipio de Cinfaes a data dos Censos 2011.
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O PMEPCC destina-se a enfrentar a generalidade das situacdes de emergéncia, contemplando todos os
riscos naturais, mistos e tecnolégicos que presumivelmente podem afetar o Municipio de Cinfaes:

Quadro 2 | Riscos naturais, mistos e tecnolégicos com maior probabilidade de ocorréncia no Municipio de Cinfaes

Tipologia

Risco

Riscos Naturais

[Os que resultam do funcionamento dos
sistemas naturais (e.g., sismos, movimentos
de massa em vertentes, erosao do litoral,
cheias e inundagdes)]

Riscos Mistos

[Os que resultam da combinacdo de agdes
continuadas da atividade humana com o
funcionamento dos sistemas naturais (e.g.,
incéndios florestais, contaminagdo de cursos
de 4agua e aquiferos, degradacio e
contaminacéo dos solos)]

Riscos Tecnoldgicos

[Os que resultam de acidentes,
frequentemente subitos e ndo planeados,
decorrentes da atividade humana (e.g., cheias
e inundagdes por rutura de barragens,
acidentes no transporte de mercadorias
perigosas, emergéncias radiolégicas)]

Nevoes

Ondas de Calor

Vagas de Frio

Secas

Ventos Fortes

Cheias e Inundagodes

Sismos

Radioatividade Natural

Movimentos de Massa

Incéndios Florestais

Erosédo Hidrica dos Solos

Degradacédo e Contaminacdo dos Solos
Degradacao e Contaminacao dos Aquiferos
Degradacéo e Contaminacédo de Aguas Superficiais
Acidentes rodovidrios

Acidentes fluviais

Acidentes aéreos

Acidentes no transporte de mercadorias perigosas
Colapso de tuneis, pontes e outras infraestruturas

Acidentes em infraestruturas fixas de transporte de produtos
perigosos

Cheias e inundagdes por rutura de barragens
Acidentes em instala¢des de combustiveis, éleos e lubrificantes

Acidentes em estabelecimentos de fabrico e de armazenagem
de explosivos

Acidentes em areas e parques industriais, em estabelecimentos
de atividades sujeitas a licenca ambiental e/ou que envolvam
substancias perigosas

Incéndios urbanos e colapsos em centros histéricos e em
edificios com elevada densidade populacional
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OBJETIVOS GERAIS

O PMEPCC assume-se como um documento desenvolvido com o intuito de organizar, orientar, facilitar,
agilizar e uniformizar as acdes necessdrias a resposta a uma situacdo de acidente grave ou catéstrofe.
Neste sentido, assumem-se como principais objetivos do PMEPCC:

INTRODUGAO PAG 1

Providenciar, através de uma resposta concertada, as condicdes e os meios indispensaveis a
minimizac¢ao dos efeitos adversos de um acidente grave ou catastrofe;

Definir as orientagdes relativamente ao modo de atuagdo dos varios organismos, servicos e
estruturas a empenhar em operacdes de protecéo civil;

Definir a unidade de direcdo, coordenacgao e comando das a¢oes a desenvolver;

Coordenar e sistematizar as acoes de apoio, promovendo maior eficacia e rapidez de intervencao das
entidades intervenientes;

Inventariar os meios e recursos disponiveis para acorrer a um acidente grave ou catastrofe;

Minimizar a perda de vidas e bens, atenuar ou limitar os efeitos de acidentes graves ou catastrofes e
restabelecer o mais rapidamente possivel, as condi¢ées minimas de normalidade;

Assegurar a criacdo de condigdes favoraveis ao empenhamento rapido, eficiente e coordenado de
todos os meios e recursos disponiveis num determinado territério, sempre que a gravidade e
dimensao das ocorréncias o justifique;

Habilitar as entidades envolvidas no plano a manterem o grau de preparacdo e de prontidao
necessario a gestdo de acidentes graves ou catastrofes;

Promover a informacdo das populagées através de agdes de sensibilizagao, tendo em vista a sua
preparacao, a assumpcao de uma cultura de autoprotecdo e o entrosamento na estrutura de

resposta a emergéncia.
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4 ENQUADRAMENTO LEGAL

A elaboragdo do PMEPCC teve em consideracdo a legislacdo em vigor no ambito da protecdo civil e, em
particular, os seguintes diplomas legais:

Despacho 3551/2015, de 9 de abril

Procede a regulamentacéo e definicdo do desenvolvimento do Sistema de Gestdo de Operag¢des (SGO),
no ambito do Sistema Integrado de Operacdes de Protecao e Socorro (SIOPS), que se aplica a todos os
agentes de protecao civil (APC) e entidades com especial dever de cooperacdo, quando empenhados em
operagdes de protecao e socorro.

Resolucao da Comissao Nacional de Protecéao Civil n.c 25/2008, de 18 de julho

Critérios e normas técnicas para a elaboracdo e operacionalizacdo de planos de emergéncia de protecao
civil.

Normaliza a estrutura e os conteldos dos planos de emergéncia de protecdo civil e define a
periodicidade com que devem ser revistos e sujeitos a exercicios.

Esta resolucéo clarifica ainda o acesso publico aos planos de emergéncia e garante a disponibilizacao das
suas componentes ndo reservadas, por um periodo ndo inferior a 30 dias.

Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro

Enquadramento institucional e operacional da protecdo civil no ambito municipal, organizacdo dos
servicos municipais de protecao civil e competéncias do comandante operacional municipal

Relativamente aos planos municipais de emergéncia, a referida lei determina que os mesmos devem ser
elaborados de acordo com as diretivas emanadas da Comissao Nacional de Protecao Civil.

Decreto-Lei n.° 134/2006, de 25 de julho (com as altera¢des pelo Decreto-Lei n.°114/2011, de 30 de
novembro; Decreto-Lei n.° 72/2013, de 21 de maio e Despacho n.° 3551/2015, de 9 de abril)

Regulamenta o Sistema Integrado de Operagdes de Protecdo e Socorro.

O Sistema Integrado de Opera¢des de Protecao e Socorro (SIOPS), conforme definido em diploma
proprio, é o conjunto de estruturas, normas e procedimentos que asseguram que todos os agentes de
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protecdo civil atuam, no plano operacional, articuladamente sob um comando Unico, sem prejuizo da
respetiva dependéncia hierarquica e funcional.

O referido diploma estabelece ainda o sistema de gestdo de opera¢des, que define a organizacdo dos
teatros de operagbes e dos postos de comando, clarificando competéncias e consolidando a doutrina

operacional.

Decreto-Lein.° 114/2011, de 30 de novembro

O presente decreto -lei procede a transferéncia das competéncias dos governos civis, no ambito da
competéncia legislativa do Governo, para outras entidades da Administracdo Publica, estabelece as
regras e os procedimentos atinentes a liquidacdo do patrimoénio dos governos civis e a definicdo do
regime legal aplicavel aos seus funcionarios, até a sua extincdo.

Decreto-Lei n.° 72/2013, de 31 de maio

Altera (segunda alteracdo) o Decreto-Lei n.° 134/2006, de 25 de julho, que cria o Sistema Integrado de
Operagdes de Protecao e Socorro e procede a respetiva republicacgéo.

Despacho n.° 3551/2015, de 9 de abril
Regula e define o desenvolvimento do Sistema de Gestdo de Operagdes, adiante designado por SGO, e

aplica-se a todos os Agentes de Protecao Civil (APC) e Entidades com especial dever de cooperacdo,
quando empenhados em operagdes de protecdo e socorro

Lei n.° 27/2006, de 3 de julho (com as alteracdes introduzidas pela Lei organica n.°c 1/2011, de 30 de
novembro, e pela Lei n.° 80/2015, de 03 de agosto)

Aprova a Lei de Bases da Protecdo Civil.
No que concerne a atividade da protecéo civil de ambito municipal, delibera sobre as competéncias do
Presidente da Camara Municipal, no que respeita a execucdo da politica de protecao civil e define a

composicao e competéncias das Comissdes Municipais de Protecao Civil.

Lei Organica n® 1/2011, de 30 de novembro

Transfere competéncias dos governos civis e dos governadores civis para outras entidades da
Administracdo Publica em matérias de reserva de competéncia legislativa da Assembleia da Repubilica.

Lei n° 80/2015, de 03 de agosto

Procede a segunda alteracdo a Lei n.° 27/2006, de 3 de julho, que aprova a Lei de Bases da Protecéo Civil,
alterada pela Lei Organica n.° 1/2011, de 30 de novembro.
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ANTECEDENTES DO PROCESSO DE PLANEAMENTO

De modo a dar cumprimento as suas responsabilidades no ambito da protecao civil, o Municipio de
Cinfaes dispde desde abril de 1999, de um Plano Municipal de Emergéncia (PME), o qual vigorou até a
publicacdo da Resolucdo da Comissao Nacional de Protecdo Civil n.° 25/2008, de 18 de julho, tendo-se
entdo iniciado o processo de revisdao do plano, em conformidade com a referida diretiva.

Durante a sua vigéncia, o Plano Municipal de Emergéncia de Cinfaes nunca foi ativado, nem foram
realizados exercicios que permitissem testar a sua operacionalidade.

Em conformidade com o disposto no n.° 8 do artigo 4.° da Resolucdo n.°c 25/2008, de 18 de julho, a
elaboracdo do PMEPCC incluiu uma fase de consulta publica das suas componentes ndo reservadas. A
fase de consulta publica desenrolou-se por um periodo nao inferior a 30 dias ap6s o dia 01 de junho de
2015.

O PMEPCC recebeu parecer favoravel da Comissdo Municipal de Protecdo Civil (CMPC) de Cinfaes em
reunido realizada em 10 de julho de 2015.
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ARTICULACAO COM INSTRUMENTOS DE PLANEAMENTO E
ORDENAMENTO DO TERRITORIO

O PMEPCC foi elaborado em conformidade com as diretrizes dos instrumentos de planeamento e
ordenamento do territério em vigor no Municipio de Cinfaes, tendo sido dado particular destaque aos
seguintes planos:

Plano Diretor Municipal (PDM) de Cinfaes

A Assembleia Municipal de Cinfdes aprovou, em 27 de junho de 1994, o seu Plano Diretor Municipal
(PDM) que estabelece as principais regras a que deve obedecer a ocupacao, o uso e a transformacao do
solo na 4rea do Municipio de Cinfaes. A Camara Municipal de Cinfaes, na sua reunido de 20 de marco de
2014, deliberou dar inicio ao processo de Revisdo do PDM, com base nos pressupostos do relatério sobre
o estado do ordenamento do territério a nivel local.

Na sequéncia do referido anteriormente, procurou-se que a elaboracdo do PMEPCC tivesse de acordo
com as diretrizes do PDM de Cinfaes, quer ao nivel da identificacdo de riscos e vulnerabilidades e da
harmonizacao de bases cartograficas (e.g. rede viaria), como ao nivel da estrutura demografica e das
atividades econémicas do concelho de Cinfaes.

Em futuros processos de planeamento recomenda-se que o PDM de Cinfées inclua a identificacdo das
areas de risco e/ou de relevancia operacional (afetas a protecao civil) definidas no PMEPC, de modo a que
as mesmas sejam consideradas nas agdes de ocupacao do territorio.

Plano Municipal de Defesa da Floresta Contra Incéndios (PMDFCI) de Cinfaes

O PMDFCI de Cinfaes é um instrumento operacional de planeamento, programacdo, organizagao e
execucao de um conjunto de acdes de prevencdo, pré-supressao, supressao e reabilitacdo de areas
ardidas, que visa concretizar os objetivos estratégicos definidos e quantificados no Plano Nacional de
Defesa da Floresta contra Incéndios (PNDFCI).

De modo a promover a articulacdo entre o PMEPCC e o PMDFCI, foram incluidas no presente plano as
zonas mais suscetiveis a ocorréncia de incéndios florestais, os meios de atuacdo das diversas entidades
caso se verifique a ocorréncia de um incéndio florestal e respetivas medidas de mitigacdo dos incéndios
florestais.

Plano Distrital de Emergéncia de Protecao Civil (PDEPC) de Viseu

O PDEPC de Viseu é um documento que serve como instrumento de suporte ao sistema de protecao civil
para a gestdao operacional em caso da ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe e tem como
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PMEPC CINFAES .

objetivo principal permitir uma atuacédo rapida no socorro, contribuindo deste modo para uma rapida
reposicao das condicdes de normalidade.

Aquando a elaboracdo do PMEPCC, o PDEPC de Viseu encontrava-se em revisao, em conformidade com o
previsto na Resolucdo n.c 25/2008, de 18 de julho. Neste sentido, quer a organizagdo quer os conteddos
do PDEPC encontram-se em conformidade com o PMEPCC, no que se refere a organizacao das operagdes
e nas missdes dos agentes de protecdo civil e entidades e organismos de apoio envolvidos no plano.

Planos Municipais de Emergéncia de Protecao Civil (PMEPC) de Arouca, de Baido, de Castelo de
Paiva, de Castro Daire, do Marco de Canaveses e de Resende

PMEPCC articula-se, também, com os PMEPC dos municipios vizinhos, designadamente:

= PMEPC de Arouca;

=  PMEPC de Baiao;

= PMEPC de Castelo de Paiva;

=  PMEPC de Castro Daire;

=  PMEPC do Marco de Canaveses;
= PMEPC de Resende.

A articulacao entre o PMEPCC e os PMEPC dos municipios de Baido, Castelo de Paiva, Marco de Canaveses
e Resende foi promovida pela Comunidade Intermunicipal do Tamega e Sousa (CIM-TS), através da
realizacdo de reunibes com os Servicos Municipais de Protecdo Civil dos municipios que compdem a
Comunidade Intermunicipal e, cujo objetivo é a realizacdo de iniciativas conjuntas, bem como a
promogao da articulagdo entre os PMEPC.

Relativamente ao PMEPC de Arouca, a existéncia de uma versao preliminar do plano disponivel para
consulta publica permitiu a articulacdo entre este e o PMEPCC. Quanto ao PMEPC de Castro Daire, a data
de elaboragcdo do PMEPCC este ja se encontrava aprovado pela CNPC (Resolucdo da CNPC n.° 32/2010, de
9 de dezembro), estando o mesmo disponivel para acesso publico, o que permitiu a articulagcao entre este
e o PMEPCC.
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ATIVACAO DO PLANO

A ativacdo do PMEPCC visa assegurar a colaboracdo das varias entidades intervenientes, garantindo a
mobilizacdo mais rapida dos meios e recursos afetos ao plano e uma maior eficicia e eficiéncia na
execucao das ordens e procedimentos previamente definidos.

Neste sentido, o PMEPCC serd ativado em caso de iminéncia ou ocorréncia de situacdo de acidente grave
ou catastrofe, em que as consequéncias expectdveis ou verificadas exijam a adocdo de medidas
preventivas ou especiais de reacdo que nao estejam expressas na atividade normal de protecao civil.

Nos pontos seguintes encontram-se identificados os principais aspetos relacionados com a ativacao do

PMEPCC, identificando a quem compete determinar a ativacdo do mesmo, bem como os critérios que
poderao determinar a sua ativacdo.

7Z] COMPETENCIA PARA A ATIVACAO DO PLANO

Nos termos do n.° 2 do artigo 40.°, conjugado com o n.° 2 do artigo 38.°, da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho
(Lei de Bases de Protecédo Civil) e tal como disposto no n.° 3 do artigo 3.° da Lei n.° 65/2007, de 12 de
novembro, a competéncia para ativacdo do PMEPCC é da CMPC de Cinfaes.

No entanto, atendendo que em caso de iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, podera
ser dificil reunir em tempo util o plenédrio da CMPC, o PMEPCC poderd ser ativado por uma composicao
reduzida da CMPC composta por 1/3 dos elementos que a compde, nomeadamente:

= Presidente da Camara Municipal de Cinfaes que a preside ou, na sua auséncia ou impedimento, o seu

representante legal;

= O Comandante Operacional Municipal;

= Um elemento do comando de cada um dos Corpos de Bombeiros da(s) area(s) afetada(s);

= Um elemento do comando de cada uma das Forcas de Seguranca da(s) drea(s) afetada(s).

A publicitacao da ativacdo e da desativacao do PMEPCC devera ser feita, através de comunicado escrito a
emitir pela CMPC de Cinfaes, e difundida pelos seguintes mecanismos:

1. Sitio da Internet da Camara Municipal de Cinfaes (www.cm-cinfaes.pt);

2. Orgéos de comunicacio social:
=  Radio Montemuro;

=  Radio Marcoense;
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=  Radio Paivense.

3. Editais (juntas de freguesia e locais de estilo).

Esquematicamente, o processo de ativacao do PMEPCC desenvolve-se me conformidade com o exposto
na figura seguinte:

Figura 1| Processo de ativagdo do PMEPCC

Ocorréncia ou iminéncia de

ocorréncia de acidente grave ou
catastrofe

Presidente da Camara Municipal
convoca a CMPC

Ativacdo do PMEPCC por parte da
CMPC

Publicitacado da ativacdo do PMEPCC

Adocao de medidas excecionais de
prevencdo ou especiais de reagao
para resolucdo da situacdo

v

Garantidas as condicdes de

seguranca e restabelecidas as @OPE &
condi¢des minimas de normalidade

b

Decisado de desativacao do PMEPCC
por parte da CMPC

v
Publicitacdo da
desativacdo do PMEPCC

Importa salientar que a comunicagdo da ativacao/desativacao do plano devera ser sempre realizada aos
municipios vizinhos e a ANPC/CDOS de Viseu.
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7Z] CRITERIOS PARA A ATIVAGCAO DO PLANO

O PMEPCC serd ativado aquando da iminéncia ou ocorréncia de situagbes de acidente grave ou
catastrofe, da qual se prevejam danos elevados para a populacdo, bens e ambiente, que justifiquem a
adocao imediata de medidas de prevencao, planeamento e informacao.

Apesar da transversalidade dos riscos considerados no PMEPCC, existem alguns critérios a considerar e
que permitem fundamentar a ativacdo do plano, designadamente:

R O PMEPCC sera ativado mediante uma decisao favoravel da CMPC de Cinfaes, sob proposta do

Diretor do Plano ou do seu legitimo substituto, desde que verificados um dos seguintes

requisitos:

a) Ocorréncia de evento sismico com intensidade igual ou superior a 6,5 na escala de Richter;

b) Rutura no aproveitamento hidroelétrico do Carrapatelo com destruicao, a jusante, de 2 ou
mais habita¢des provocadas pela onda de inundacao;

c¢) Ocorréncia de incéndio florestal com duracdo de mais de 48 horas, ou que provoque
destruicdo total/parcial em 2 ou mais habitacdes, ou que provoque um numero igual ou
superior a 5 mortos;

d) Ocorréncia de incéndio urbano que provoque destruicdo total/parcial em 2 ou mais
habitacdes, ou que provoque um numero igual ou superior a 5 mortos;

e) Desabamentos de terras que provoque destruicdo total/parcial em 2 ou mais habita¢des;

f)  Ocorréncia de vagas de frio que provoquem um ndmero igual ou superior a 5 mortos;

g) Ocorréncia de ondas de calor que provoquem um ndmero igual ou superior a 5 mortos;

h) Ocorréncia de queda intensiva de neve que provoque o isolamento de 1 povoacdo durante
48 horas seguidas;

i) Ocorréncia de acidentes rodoviarios que provoquem um numero igual ou superior a 5
mortos, ou que provoquem danos significativos no ambiente;

j)  Existéncia de danos consideraveis em edificios, vias de comunicacdo, infraestruturas, bens,

patriménio ou no ambiente.

Il. Considerando o cendrio com o nivel de danos como o que serve de base a este Plano, os

pressupostos operacionais nele contidos poderao de imediato ser postos em pratica:

a)
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b) Automaticamente, se ndo houver nenhuma decisdao ao fim da primeira hora apds a
ocorréncia de qualquer uma das situacdes descritas nas alineas a) a j) do numero
anterior, sendo a ativacao formal do plano confirmada logo que possivel.

7.2.1. METODOLOGIA DE APOIO A DECISAO DE ATIVACAO DO PMEPCC E
DEFINICAO DE ESTADOS DE ALERTA

A CMPC de Cinfaes disp6e de uma metodologia de apoio a decisdo de ativacdo do PMEPCC e definicao de
Estados de alerta, elaborada com base na Diretiva Operacional Nacional n.° 1/ANPC/2007 e que assenta
numa matriz que considera a probabilidade e a gravidade da ocorréncia, sendo de salientar que os
critérios de ativacdo do plano apenas deverdao considerar os cendrios de gravidade “moderada”,

nou

"acentuada” e “critica” ou de probabilidade “média-alta”, “elevada” ou “confirmada”.

Quadro 3 | Definigdo do grau de probabilidade de ocorréncia

Probabilidade Descricao

= |rd provavelmente ocorrer em quase todas as circunstancias;
Média-alta = Eouregistos regulares de incidentes e razdes fortes para ocorrer;
= Pode ocorrer uma vez em cada cinco anos.

= Eexpectavel que ocorra em quase todas as circunstancias;
=  Eounivel elevado de incidentes registados;
=  Eou fortes evidéncias;

Elevada . N
=  Eouforte probabilidade de ocorréncia do evento;
. E ou fortes razdes para ocorrer;
= Pode ocorrer uma vez por ano ou mais.
Confirmada = Qcorréncia real verificada

Por seu turno o grau de gravidade deverd ser definido tendo em consideragdo o exposto no quadro
seguinte:

Quadro 4| Defini¢do do grau de gravidade da ocorréncia

Gravidade Descricao

=  Tratamento médico necessario, mas sem vitimas mortais;
= Algumas hospitaliza¢des;
= Retirada de pessoas por um periodo de vinte e quatro horas;
Moderada = Algum pessoal técnico necessério;
= Alguns danos. Alguma disrup¢ao na comunidade (menos de vinte e quatro horas);
= Pequeno impacte no ambiente sem efeitos duradouros;
= Alguma perda financeira.

= Numero elevado de feridos e de hospitalizacbes;

Acentuada = Numero elevado de retirada de pessoas por um periodo superior a vinte e quatro
horas;
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Gravidade Descricao

= Vitimas mortais;
= Recursos externos exigidos para suporte ao pessoal de apoio;
= Danos significativos que exigem recursos externos;
=  Funcionamento parcial da comunidade com alguns servicos indisponiveis;
= Alguns impactes na comunidade com efeitos a longo prazo;
=  Perda financeira significativa e assisténcia financeira necessaria.
= Situacgdo critica;
= Grande numero de feridos e de hospitalizacao;
= Retirada em grande escala de pessoas por uma duracdo longa;
Critica = Significativo nimero de vitimas mortais;
= Pessoal de apoio e reforco necessario;
= A comunidade deixa de conseguir funcionar sem suporte significativo;
=  Impacte ambiental significativo e ou danos permanentes.

Estabelecido o grau de probabilidade e de gravidade verifica-se na seguinte matriz o estado de alerta
correspondente:

Quadro 5 | Matriz de Risco

Probabilidade
Gravidade
Média-Alta Elevada Confirmada

Moderada

Fonte: Adaptado de Diretiva Operacional Nacional n.> 1/ANPC/2007, de 16 de maio.

Determinado o estado de alerta procede-se em conformidade com o estabelecido no Quadro 6.

Quadro 6 | Interpretagdo dos estados de alerta do plano

Estado de Alerta Descricao

Situacbes de acidente grave ou catéstrofe de ambito e dimenséo relativamente limitada
que, contudo, podem potenciar o desenvolvimento de consequéncias mais gravosas.

Moderada . . . . L . .
Os servicos e entidades deverao garantir as condi¢des de operacionalidade adequadas a
situagao.
Situacdes de acidente grave ou catastrofe em que se admite nao ser possivel controlar a
situacdo num curto espaco de tempo e que podem potenciar o desenvolvimento de
Acentuada consequéncias que excedam a capacidade de controlo do nivel municipal.

E necessaria a intervencdo conjunta de vérias entidades. As entidades intervenientes no
plano devem garantir o refor¢o do estado de prontidao.

Situacdes de acidente grave ou catastrofe em que presumivelmente ndo sera possivel o
Critica seu controlo num curto espaco de tempo e que excedem a capacidade de controlo do
nivel municipal.
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Estado de Alerta

Descricao

Total empenho das estruturas operacionais de protecao civil.

Necessidade de uma resposta de nivel distrital.

De salientar que para os varios riscos considerados no PMEPCC existem fatores de agravamento que
podem condicionar negativamente as operacdes de socorro. Neste sentido, verificados os fatores
apresentados no quadro seguinte devera ser ponderada a passagem do nivel de alerta anteriormente
estabelecido, para um nivel de estado de alerta superior.

Quadro 7 | Fatores de agravamento em fungdo de cada risco

Risco Fatores de Agravamento
Previsao de agravamento das condi¢des meteoroldgicas;
. Falhas de energia elétrica;
Nevoes

Ondas de Calor

Vagas de Frio

Secas

Ventos Fortes

Cheias e Inundagbes

Sismos
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Populagdes isoladas devido a queda de neve;
Problemas relacionados com o abastecimento de dgua.

Previsao de agravamento das condi¢des meteoroldgicas;
Problemas no abastecimento de dgua.

Previsdo de agravamento das condi¢cdes meteoroldgicas;
Falhas de energia elétrica;

Populagdes isoladas devido a queda de neve;

Problemas relacionados com o abastecimento de dgua.

Previsdo de agravamento das condi¢cdes meteoroldgicas;

Nivel reduzido das reservas de dgua;

indice meteorolégico de risco de incéndio muito elevado;

Problemas relacionados com o abastecimento de dgua as populagdes.

Previsdo de agravamento das condi¢cdes meteoroldgicas;

Ocorréncia de outras situacées de acidente grave ou catastrofe
associadas (cheias, inundacdes e destruicdo de infraestruturas e/ou
edificios).

Falhas de energia e de comunicagoes.

Previsdo de condi¢bes meteorolégicas adversas para as proximas
horas;

Reduzida permeabilidade na zona do sinistro;

Confluéncia de varios cursos de 4gua a montante;

Previsivel descarga de barragens a montante;

Zonas a montante do local da ocorréncia com o coberto vegetal
destruido;

Estreitamentos artificias dos canais fluviais préximos a jusante da zona
de sinistro;

Entulhamento ou encanamento dos cursos de dgua a jusante da area
de sinistro.

Probabilidade de réplicas;

Desencadeamento de outras situa¢des de acidente grave ou catastrofe
(efeito domind).
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Risco

Fatores de Agravamento

Radioatividade Natural

Movimentos de Massa

Incéndios florestais

Erosao hidrica dos solos

Degradacao e contaminacao dos
solos

Degradacao e contaminagao de
aquiferos

Degradacao e contaminagao de
aguas superficiais

Acidentes rodoviarios

Acidentes fluviais

Acidentes aéreos
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Presenca de antigas cavidades que favorecem a ascensao do material
radioativo a superficie;

Previsdo de precipitacdo intensa e continua, bem como de ventos
fortes nas préximas horas;

Auséncia de vegetacao.

Previsao de precipitacdo intensa e continua nas préximas horas;
Auséncia de vegetacao;

Saturacao do solo em agua.

Previsdo de condi¢cbes meteoroldgicas adversas para as proximas 24
horas;

Proximidade de parques industriais e/ou outros estabelecimentos de
risco;

Proximidade de aglomerados populacionais.

Condi¢des meteoroldgicas adversas;

Alteracao do perfil do terreno;

Utilizacdo incorreta de técnicas agricolas;
Desflorestacgao e destruicdo do coberto vegetal
Calcamento da lavoura;

Trafego de maquinaria pesada;
Impermeabilizacdo e/ou encharcamento do solo;
Alteracao do perfil do terreno;

Ocorréncia de incéndios;

Abandono de areas agricolas.

Impossibilidade de controlo da propagacao da dgua contaminada;
Tipo de contaminacdo da agua;

Inexisténcia de tratamento ou remoc¢do adequada;

Contaminacéo de dgua utilizada para consumo.

Impossibilidade de controlo da propagacao da dgua contaminada;
Tipo de contaminacdo da agua;

Inexisténcia de tratamento ou remoc¢do adequada;

Contaminacéo de dgua utilizada para consumo.

Elevado nimero de vitimas encarceradas;

Topografia acidentada do terreno;

Previsdo de condi¢bes meteorolégicas adversas para as proximas
horas.

Condi¢des meteoroldgicas adversas;

Elevado nimero de vitimas na dgua;

Derrame de combustivel;

Ocorréncia de derrame de produtos poluentes.

Local de dificil acesso para os meios de socorro;

Desencadeamento de outras situa¢des de acidente grave ou catastrofe
(efeito domind);

Queda em local de elevada concentragao populacional.
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Risco

Fatores de Agravamento

Acidentes no transporte de
mercadorias perigosas

Colapso de tuneis, pontes e
outras infraestruturas

Acidentes em infraestruturas
fixas de transporte de produtos
perigosos

Cheias e inundagées por rutura
de barragens

Acidentes em instala¢ées de
combustiveis, dleos e
lubrificantes

Acidentes em estabelecimentos
de fabrico e de armazenagem de
produtos explosivos

Acidentes em areas e parques
industriais, em
estabelecimentos de atividades
sujeitas a licenca ambiental e/ou
que envolvam substancias
perigosas

Incéndios urbanos e colapsos
em centros historicos e em
edificios com elevada densidade
populacional

Proximidade de aglomerados populacionais;

Proximidade de cursos de dgua;

Proximidade de condutas de esgoto ou canais de escoamento de
aguas pluviais.

Condi¢des meteoroldgicas adversas;

Desencadeamento de outras situagdes de acidente grave ou catastrofe
(efeito domind).

Proximidade de aglomerados populacionais;

Proximidade de espacos florestais;

Proximidade de cursos de dgua;

Proximidade de condutas de esgoto ou canais de escoamento de
aguas pluviais.

Condi¢des meteoroldgicas adversas;

Desencadeamento de outras situa¢des de acidente grave ou catastrofe
(efeito domind).

Proximidade de aglomerados populacionais;

Proximidade de espacos florestais

Perigosidade das substancias existentes;

Proximidade a estabelecimentos abrangidos pelo Decreto-lei n.c
254/2007;

Necessidade de evacuar um elevado nimero de pessoas.

Proximidade de aglomerados populacionais;
Proximidade de espacos florestais
Perigosidade das substancias existentes;

Proximidade a estabelecimentos abrangidos pelo Decreto-lei n.°
254/2007;

Necessidade de evacuar um elevado numero de pessoas.

Proximidade de aglomerados populacionais;
Proximidade de espacos florestais
Perigosidade das substancias existentes;

Proximidade a estabelecimentos abrangidos pelo Decreto-lei n.c
254/2007;

Necessidade de evacuar um elevado nimero de pessoas.

Ruina de edificios contiguos;
Estabilizacdo de emergéncia demorada;
Elevado nimero de vitimas;

Proximidade a estabelecimentos abrangidos pelo Decreto-lei n.°
254/2007.
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7.2.2. DESATIVACAO DO PLANO

Assegurada a reposicao da normalidade das condi¢des de vida da populacdo da area afetada pelo
acidente grave ou catéstrofe, deverd ser declarada a desativacao do PMEPCC, pela CMPC de Cinfaes, com
recurso aos meios utilizados para publicitacdo da sua ativacgao.

A desativacdao do PMEPCC e consequente desmobilizacdo operacional ocorrem mediante entendimento
entre o Diretor do Plano, o Comandante Operacional Municipal (COM) e o Servico Municipal de Protecdo
Civil (SMPQ).
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PROGRAMA DE EXERCICIOS

Os exercicios sao uma das mais importantes ferramentas de treino, sendo que na area da protecao civil,
estes permitem testar, em ambiente simulado, procedimentos de nivel tatico, operacional e estratégico,
essenciais ao cabal cumprimento da missao de todas os agentes, entidades e organismos de apoio com
competéncia na matéria, identificando falhas e constrangimentos que, a verificarem-se em situagao real,
teriam quase sempre efeitos bastante negativos (ANPC, 2012).

Os exercicios de protecao civil podem ser classificados quanto a sua natureza, quanto a sua finalidade e
quanto ao ambito territorial (Quadro 8).

Quadro 8 | Tipologia de exercicios de protegdo civil

Classificacao

Tipologia de Exercicios

Natureza

Finalidade

Ambito Territorial .

Decisao;
Postos de Comando;
Escala Real.

Teste de Planos;

Teste de Procedimentos.
Municipais;
Supramunicipais;
Distritais;
Supradistritais;
Regionais;

Nacionais;
Internacionais.

Fonte: Adaptado de ANPC (2012) - Guia para o Planeamento e Conducéo de Exercicios no Ambito da Protecéo Civil.

Conforme evidenciado no Quadro 8, quanto a NATUREZA, os exercicios de protecdo civil podem ser
classificados como Exercicios de Decisdao (TTX), Exercicios de Postos de Comando (CPX) ou Exercicios a
escala real (LIVEX). No quadro seguinte encontram-se descritas as principais caracteristicas associadas a
cada tipo de exercicio, assim como as situa¢des a que mais se adequam, tempos de planeamento e tipo

de lideranca de que necessitam.
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Quadro 9| Descri¢céo dos exercicios de protegdo civil em fun¢do da natureza

Tipologia

Descricao

Adequabilidade

Exercicios de
Decisao (TTX)

Exercicios de
Postos de
Comando (CPX)

Exercicios a
escalareal .
(LIVEX)

Exercicios com cenarios transmitidos de forma
escrita e/ou verbal, com vista a avaliar a
eficacia de determinados procedimentos, no
ambito da gestdo de emergéncias que
permitam identificar eventuais
constrangimentos;

Ndo sdao mobilizados recursos, meios ou
equipamentos e nao existe simulagao fisica
dos eventos associados ao cenario;

Sao normalmente conduzidos em sala.

Exercicios em que a emergéncia escolhida
para cenario é simulada da forma mais realista
possivel, mas sem recorrer a movimentacao
real de meios de intervencao.

Nestes casos, devera ser desenvolvida de
forma exaustiva uma descricdo do cenario e
deverdo ser geradas mensagens e
comunicagdes que circulam entre os diversos
jogadores, com vista a promover uma
dinamica que permita conduzir o exercicio e
envolver os jogadores na emergéncia
simulada, injetando os incidentes decorrentes
do cendrio principal;

Podem e devem ser utilizados em preparacao
de um exercicio a escala real.

Nestes exercicios, existe mobilizagcdo real dos
meios e recursos envolvidos nas acdes de
resposta, numa linha de tempo também real
ou simulada;

Os exercicios LIVEX na d4rea da protecdo civil
visam avaliar a capacidade operacional dos
sistemas de gestdo de operagdes nas suas
varias valéncias, assim como a coordenagao ao
nivel institucional.

Preparacdo para exercicios mais
complexos;

Teste de procedimentos sectoriais
associados a uma Diretiva e/ou
Plano.

Preparacdo de exercicios a escala
real;

Teste de Diretivas e/ou Planos, seja
de forma abrangente ou setorial.

Exercicio abrangente das varias
funcbées associadas a uma Diretiva
e/ou a um Plano;

Validagao de Diretivas e/ou Planos;

Preparacao para agbes reais no
terreno  (e.g. Teste de um
Dispositivo especifico preparado
para um evento concreto).

Fonte: Adaptado de ANPC (2012) - Guia para o Planeamento e Conducéo de Exercicios no Ambito da Protecéo Civil.

Nos termos do n.° 2 do artigo 9.° da Resolugao n.° 25/2008, de 18 de julho, os planos de emergéncia
devem ser objeto de exercicios pelo menos bianualmente. Contudo, sem prejuizo da periodicidade
referida anteriormente, a primeira revisdo de um plano de emergéncia, apés a publicacdo da referida
diretiva, deve ser seguida da realizacdo de um exercicio no prazo maximo de 180 dias apds a aprovagao

da revisdo (n.° 3 do artigo 9.° da Resolucao n.© 25/2008, de 18 de julho).

Neste sentido, o PMEPCC devera ser regularmente treinado através de exercicios em que se simulam
situagdes de emergéncia a diferentes niveis, o que permitird, por um lado, testar o plano em vigor,
adaptando-o e atualizando se for caso disso, e, por outro lado, rotinar os procedimentos a adotar em
situagdo real de emergéncia.
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A execucao de exercicios, exige a realizacdo de um briefing prévio relativo a natureza do risco simulado e
das operacdes que irdo ser desencadeadas, apresenta ainda a vantagem de disponibilizar informacao util
aos diferentes agentes de protecao civil no que se refere as potenciais consequéncias associadas aos
diferentes tipos de risco e ao tipo de procedimentos a desencadear por cada uma das forcas
intervenientes, promovendo-se, assim, a sua sensibilizacdo e familiarizacdo com as temdticas de
informacdo associadas aos diferentes tipos de risco. Neste sentido o briefing prévio a realizacdo de
exercicios deve incluir a seguinte informacéo:

Quadro 10 | Briefing prévio a realizagdo de exercicios

Conteudo Descricao

. Intervenientes;
Resumo = Objetivos;
= Horas e tempo de duragdo do exercicio.

Localizacao e area

. .. =  Local onde ird ocorrer o exercicio e a respetiva drea abrangida.
abrangida pelo exercicio

Calendarizacao =  Data e hora da realizacéo do exercicio.
Descricao do cenario =  Elementos do cendrio.

= Documentacdo do exercicio (lista cronolégica de todos os eventos do
cendrio; resumo do processo de controlo e avaliagao);

=  Responsabilidades do controlador (monitorizar o progresso do exercicio e
Controlo do exercicio tomar decisbes relativamente a desvios e altera¢des; coordenar alteragdes
requeridas; introduzir, manter e coordenar exercicios de acordo com a
lista de eventos; observar e reportar artificialidades introduzidas no
exercicio que interferem como realismo do mesmo).

= Fungdes do avaliador (observar, registar, reportar e recolher dados);

=  Responsabilidades de um avaliador (avaliar as varias areas de atuacdo dos
varios intervenientes; entender o conceito do exercicio e o respetivo
cendrio; saber os procedimentos de todos os elementos avaliados;
observar, reportar e registar as acdes dos participantes; assegurar que
todo o material de avaliagdo é devidamente recolhido).

Avaliacao do exercicio

Comunicagbes =  Estabelecer os canais de comunicagdes a utilizar durante o exercicio.

Conclusao = Esclarecimento de duvidas e outras informagdes relevantes.

Com o intuito de testar regularmente o PMEPCC, o programa de exercicios a realizar deve corresponder
ao cronograma exposto no quadro seguinte:

Quadro 11 | Programa de exercicios de teste ao PMEPCC

Data Tipo de Exercicio
Até 180 dias ap6s aprovacao do plano Exercicio a escala real (LIVEX)
Anos Pares Exercicio a escala real (LIVEX)
Anual (durante o més de abril) -
Anos Impares Exercicios de Postos de Comando (CPX)
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O programa de exercicios deve contemplar cendrios onde seja possivel testar o PMEPCC perante os riscos
que apresentam maior probabilidade de ocorréncia no territério concelhio (identificados no Ponto 2),
devendo ser considerados alguns dos objetivos identificados no quadro seguinte:

Quadro 12 | Objetivos dos exercicios de teste ao PMEPCC

Risco Objetivos do Exercicio

=  Testar a capacidade de evacuacao da populacao;
= Avaliar a capacidade de proceder ao alojamento da populacdo evacuada;

= Verificar a capacidade de garantir as necessidades bdsicas da populacdo
afetada;

= |dentificar as zonas propicias a formacao de gelo na estrada e prevenir a
Nevodes e vagas de frio ocorréncia de acidentes rodovidrios;

=  Proceder ao condicionamento de transito nas estradas cortadas devido a
queda de neve;

= Assegurar o reencaminhamento do trafego nas estradas cortadas devido a
queda de neve;

=  Testar a capacidade de resposta dos limpa neves.

= Analisar a capacidade de resposta dos servicos de saude;
=  Testar a capacidade de evacuacao da populacao;
Ondas de calor e secas = Controlar as reservas de agua, estabelecendo restricdes ao seu uso;
=  Testar a capacidade de proceder ao abastecimento de dgua a populacdo;
= Verificar a capacidade de vigiar a qualidade da dgua para consumo humano.

= Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais
= Verificar a capacidade de remover destro¢os ou entulho;
=  Testar a capacidade de inspecionar/reconstruir as estruturas afetadas;

= Verificar a capacidade de proceder a realizacdio de operacdes de
escoreamento das estruturas;

Ventos fortes = Avaliar a capacidade de proceder ao alojamento da populagdo evacuada;

= Verificar a capacidade de garantir as necessidades bdsicas da populacdo
afetada;

= Verificar a capacidade de proceder a suspensao do fornecimento de servicos;

= Avaliar a capacidade de proceder a reparacdo e restabelecimento do
fornecimento de servigos.

=  Testar a capacidade de bombeamento de d4gua das zonas inundadas;

=  Testar a capacidade de evacuacao da populacao;

= Avaliar a capacidade de proceder ao alojamento da populagdo evacuada;

Cheias e inundagbes = Verificar a capacidade de garantir as necessidades bdsicas da populacdo
afetada;

= Desobstruir e reparar as vias afetadas;
= Assegurar o reencaminhamento do trafego nas areas afetadas.
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Risco Objetivos do Exercicio

= Verificar a capacidade de proceder a realizacdio de operacdes de
escoreamento das estruturas;

= Avaliar a capacidade de proceder a busca e salvamento da populagdo
afetada;

= Avaliar a capacidade de proceder a instalacdo de um posto de triagem das
vitimas;
= Testar a capacidade de transportar um elevado nimero de vitimas para as
. unidades de saude;
Sismos !
= Desobstruir e reparar as vias afetadas;
= Assegurar o reencaminhamento do trafego nas areas afetadas;
= Verificar a capacidade de remover destrogos ou entulho;
=  Testar a capacidade de inspecionar/reconstruir as estruturas afetadas;

= Avaliar a capacidade de proceder a reparacdo e restabelecimento do
fornecimento de servicos;

= Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais.

= Verificar a capacidade de proceder a estabilizacdo de vertentes;
=  Avaliar a capacidade de estabilizacdo de emergéncia dos edificios;
= Analisar a capacidade de proceder a reparacao dos edificios;
= Desobstruir e reparar as vias afetadas;
. = Assegurar o reencaminhamento do trafego nas areas afetadas.
Movimentos de Massa

=  Testar a capacidade de inspecionar/reconstruir as estruturas afetadas;

= Testar os procedimentos de salvamento e desencarceramento das vitimas;

= Testar a capacidade de transportar um elevado nimero de vitimas para as
unidades de saude;

= Analisar a capacidade de resposta dos servicos de satude;

= Analisar a capacidade de extin¢do de um incéndio;

= Verificar os acessos e a capacidade dos pontos de agua para abastecimento
de um elevado numero viaturas;

= Avaliar a capacidade dos meios para proceder a abertura de aceiros de
Incéndios Florestais emergéncia;

=  Testar a capacidade de evacuacao da populacdo;

= Avaliar a capacidade de proceder ao alojamento da populacdo evacuada;

= Verificar a capacidade de garantir as necessidades basicas da populagao
afetada.
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Risco

Objetivos do Exercicio

Acidentes rodoviarios

Acidentes fluviais

Acidentes aéreos

Acidentes no transporte de
mercadorias perigosas
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Risco Objetivos do Exercicio

= Testar os procedimentos de salvamento e desencarceramento das vitimas;
= Avaliar a capacidade de proceder a instalacdo de um posto de triagem das
vitimas;
=  Testar a capacidade de transportar um elevado nimero de vitimas para as
Colapso de tuneis, pontes e unidades de satide;
outras infraestruturas = Analisar a capacidade de resposta dos servicos de saude;
= Verificar a capacidade de remover destro¢os ou entulho;
=  Testar a capacidade de inspecionar/reconstruir as estruturas afetadas;
= Desobstruir e reparar a via afetada;

= Assegurar o reencaminhamento do trafego na area afetada.

=  Analisar a capacidade de extin¢do de um incéndio;
= Analisar a capacidade de resposta dos servicos de saude;
= Avaliar a capacidade de proceder ao alojamento da populagdo evacuada;

= Verificar a capacidade de garantir as necessidades bdsicas da populacdo

Acidentes em infraestruturas
afetada;

fixas de transporte de
produtos perigosos =  Verificar a capacidade de proceder a realizacdo de operagbes de

escoreamento das estruturas;
=  Avaliar a capacidade de estabilizacdo de emergéncia dos edificios afetados;

= Avaliar a capacidade de proceder a reparacdo e restabelecimento do
fornecimento de servicos;
= Perspetivar os danos potenciais para a populagao, bens e ambiente;
= Acionar o aviso a populacgéo;
= Proceder a evacuacgéo das populagdes em risco;
= Estabelecer um perimetro de seguranca;
Cheias e inundagdes por = Condicionar a circulagao nas vias de acesso as zonas afetadas;
rutura de barragens = Assegurar o socorro e salvamento das vitimas;
= Assegurar a assisténcia basica as populagdes afetadas;

=  Proceder ao corte do fornecimento de servicos (gas e eletricidade), se
necessario;

= Transmitir informagdes a populagéo.

=  Analisar a capacidade de extin¢do de um incéndio;

= Avaliar a capacidade de eliminar eventuais fontes de ignicao de modo a
impedir a propagacao do incéndio;
= Verificar a capacidade de estabelecer e manter um perimetro de seguranca;
Acidentes em instalacdes de
combustiveis, 6leos e
lubrificantes

= Testar procedimentos especiais de intervencao em acidentes que envolvam
combustiveis, 6leos e lubrificantes;

=  Testar a capacidade de evacuacao da populacao;
= Avaliar a capacidade de proceder ao alojamento da populacdo evacuada;

= Verificar a capacidade de garantir as necessidades basicas da populagao
afetada.

ARTICULAGAO COM INSTRUMENTOS DE PLANEAMENTO E

, 7 ATIVACAO DO PLANO PAG 14 i ; A
ORDENAMENTO DO TERRITORIO PAG 1212 G ) TRCERNADE REEOS e 2= PAG.29

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA ELABORADO POR GEOATRIBUTO, LDA



PAG.30

ENQUADRAMENTO GERAL DO PLANO

Risco

Objetivos do Exercicio

Acidentes em
estabelecimentos de fabrico
e de armazenagem de
explosivos

Acidentes em areas e
parques industriais, em
estabelecimentos de
atividades sujeitas a licenca
ambiental e/ou que
envolvam substancias
perigosas

Incéndios urbanos e colapsos
em centros historicos e em
edificios com elevada
densidade populacional

Analisar a capacidade de extin¢cdo de um incéndio;
Verificar a capacidade de estabelecer e manter um perimetro de seguranca;
Testar a capacidade de evacuacdo da populacéo;

Avaliar a capacidade de proceder a reparacdo e restabelecimento do
fornecimento de servigos;

Analisar a capacidade de resposta dos servicos de saude.

Analisar a capacidade de extin¢do de um incéndio;

Avaliar a capacidade de eliminar eventuais fontes de ignicdo de modo a
impedir a propagacdo do incéndio;

Verificar a capacidade de estabelecer e manter um perimetro de seguranca;
Testar a capacidade de evacuacdo da populacéo;
Avaliar a capacidade de proceder ao alojamento da populacdo evacuada;

Verificar a capacidade de garantir as necessidades basicas da populagao
afetada;

Verificar a capacidade de proceder a suspensdo do fornecimento de servicos
(gas e eletricidade).

Avaliar a capacidade de proceder a busca e salvamento da populacdo
afetada;

Analisar a capacidade de resposta dos servicos de saude;

Verificar a capacidade de proceder a
escoreamento das estruturas;

realizacdo de operagdes de

Avaliar a capacidade de estabilizacdo de emergéncia do edificio;
Analisar a capacidade de proceder a reparacao/demoli¢éo do edificio.

De realcar que o programa de exercicios a realizar deve apresentar uma complexidade gradual, ou seja,
apos a realizacdo dos exercicios propostos o programa sera revisto, de modo a realizar novos exercicios
com um grau de complexidade superior.

No final de cada exercicio devera realizar-se um outro briefing para avaliar os resultados operacionais
com o objetivo de identificar as principais acdes efetuadas e, em particular, os aspetos a melhorar na
préxima ocorréncia/exercicio do género. O exercicio deverd ser ainda alvo de avaliagdo que permitird
julgar o valor do exercicio, o grau de realizacdo das suas finalidades e objetivos, identificar dificuldades,
tirar conclusdes e, no final, estabelecer as necessarias recomendagdes. Esta funcdo deve assim ser
desenvolvida da forma mais objetiva e imparcial possivel, evitando-se juizos de valor que ndo possam ser
traduzidos em factos mensuraveis (ANPC, 2012).
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CONCEITO DE ATUACAO

O conceito de atuacao visa estabelecer os principios orientadores a aplicar numa operacdo de
emergéncia de protecao civil, definindo a missao, tarefas e responsabilidades dos diversos agentes,
organismos e entidades intervenientes. Pretende-se assim assegurar a criacdo das condi¢des favoraveis
ao empenhamento rapido, eficiente e coordenado ndo s6 de todos os meios e recursos existentes no
Municipio de Cinfaes, como também de outros meios de refor¢co disponiveis, de modo a resolver ou
atenuar os efeitos decorrentes de um acidente grave ou catastrofe.

As acdes a desenvolver no ambito do PMEPCC serdo desenvolvidas através das estruturas de direcao
politica, coordenacéo politica e institucional e comando operacional (Figura 1).

Figura 1| Estruturas de direcdo politica, coordenagdo institucional e comando operacional

Direcao Coordenacao Comando
Presidente da Camara Comissdo Municipal de Comandante Operacional
Municipal de Cinfées Protecéo Civil de Cinféaes Municipal de Cinfaes

ESTRUTURA DE DIRECAO POLITICA

Nos termos do artigo 6.° da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro, o Presidente da Camara Municipal de
Cinféaes é a autoridade municipal de protecao civil.

Entre outras, sdo competéncias do Presidente da Camara Municipal, no exercicio de funcbes de
responsavel municipal da politica de protecéo civil:
Desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, as acdes de protecao civil
de prevencao, socorro, assisténcia e recuperacdo adequadas em cada caso (n.°1 do artigo 35.° da Lei
n.c 27/2006, de 3 de julho, com a nova reda¢ao dada pela Lei n.° 80/2015, de 03 de agosto);
Convocar e presidir a Comissdo Municipal de Protecao Civil (CMPC) de Cinfaes;
Declarar a situacdo de alerta de ambito municipal, sendo ouvido pelo Comandante Operacional

Distrital de Operacoes de Socorro (CODIS) para efeito da declaragao da situagdo de alerta de ambito
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distrital, quando estiver em causa a area do respetivo municipio (n.°2 do artigo 6.° da Lei n.° 65/2007,

de 12 de novembro);

Solicitar ao presidente da Autoridade Nacional de Protecdo Civil (ANPC) a participacdo das Forcas

Armadas em fungbes de protecdo civil na area operacional do seu municipio (n.° 1 do artigo 12.° da

Lei n.265/2007, de 12 de novembro).

ESTRUTURA DE COORDENACAO POLITICAE

INSTITUCIONAL

A coordenacdo politica e institucional do PMEPCC é assegurada pela CMPC de Cinfaes, organismo que
assegura que todas as entidades e instituicbes de ambito municipal imprescindiveis as opera¢des de
protecdo e socorro, emergéncia e assisténcia previsiveis ou decorrentes de acidente grave ou catastrofe
se articulam entre si, garantindo os meios considerados adequados a gestao da ocorréncia em cada caso
concreto (n.°1 do artigo 3.2 da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro).

S&o competéncias da CMPC de Cinfées (n.° 3 do artigo 3.° da Lei n.°65/2007 de 12 novembro):

a)

b)

@)

d)

e)

Acionar a elaboragéo do plano municipal de emergéncia, remeté-lo para aprovagéo pela Comissd@o
Nacional de Protegdo Civil e acompanhar a sua execugdo;

Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de protecéo civil que sejam desenvolvidas
por agentes publicos;

Determinar o acionamento dos planos, quando tal se justifique;

Garantir que as entidades e instituicbes que integram a CMPC acionam, ao nivel municipal, no
ambito da sua estrutura orgdnica e das suas atribuicées, os meios necessdrios ao desenvolvimento
das agbes de protecdo civil;

Difundir comunicados e avisos ds populacées e as entidades e instituices, incluindo os drgdos de

comunicagdo social.

A CMPC de Cinfaes reuine no edificio da Camara Municipal de Cinfaes, sito no Largo Pacos do Concelho,
4690-030 Cinfaes, ou em alternativa na Biblioteca Municipal de Cinfaes, sita na Praca de Fervenca, Cinfaes.

Quando se justifique, e seja possivel reunir condi¢des técnicas e de seguranca, a CMPC podera funcionar
em local préximo da ocorréncia.
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ESTRUTURA DE COMANDO OPERACIONAL

O comando das opera¢des de protecdo civil e socorro decorrentes do acidente grave ou catéstrofe
compete ao Comandante Operacional Municipal (COM).

Em conformidade com o disposto no artigo 13.° da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro, o COM depende
hierdrquica e funcionalmente do Presidente da Camara Municipal de Cinfaes, a quem compete a sua
nomeacao e atua exclusivamente no ambito territorial do respetivo municipio.

Sem prejuizo do disposto na Lei de Bases da Protecao Civil (Lei n.° 27/2006, de 3 de julho), compete em
especial ao COM:
a) Acompanhar permanentemente as operagées de prote¢do e socorro que ocorram na drea do concelho;
b) Promover a elaboragdo dos planos prévios de intervengdgo com vista a articulagGo de meios face a
cendrios previsiveis;
¢) Promover reuniébes periddicas de trabalho sobre matérias de dmbito exclusivamente operacional, com os
comandantes dos corpos de bombeiros;
d) Dar parecer sobre o material mais adequado a intervencgdo operacional no respetivo municipio;
e) Comparecer no local do sinistro sempre que as circunstdncias o aconselhem;
f)  Assumir a coordenagdo das operacées de socorro de dmbito municipal, nas situagées previstas no plano
de emergéncia municipal, bem como quando a dimensdo do sinistro requeira o emprego de meios de

mais de um corpo de bombeiros.

Sem prejuizo da dependéncia hierdrquica e funcional do Presidente da Camara de Cinfaes, o COM
mantém permanente ligacao de articulacao operacional com o CODIS de Viseu (n.° do artigo 14.° da Lei
n.65/2007, de 12 de novembro).

A data de elaboracdo do presente plano ndo se encontra nomeado o Comandante Operacional Municipal
(COM), no entanto, no plano sao salvaguardas todas as competéncias legais que Ihe estao atribuidas, caso
no futuro este seja nomeado.

1.3.1. POSTO DE COMANDO MUNICIPAL (PCMUN)

Ao nivel do comando operacional podera existir um Posto de Comando Operacional Municipal (PCMun)
responsavel pela gestao de todas as operacdes de protecdo civil e socorro decorrentes do acidente grave
ou catastrofe e pelo acionamento de meios.

O PCMun garante a gestdo exclusiva da resposta municipal ao acidente grave ou catdstrofe e é

responsavel pelo acionamento de todos os meios disponiveis na area do Municipio de Cinfaes e pela
gestao dos meios de reforco que lhe forem enviados pelo escaldo distrital.
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O PCMun é montado com apoio do Servico Municipal de Protecdo Civil (SMPC) de Cinfaes e reporta
operacional e permanentemente ao respetivo Posto de Comando Operacional Distrital (PCDis),
representando um setor deste.

O responsdvel pela coordenacdo do PCMun é o COM ou um seu substituto indicado pelo Presidente de
Cémara de Cinfaes.

SISTEMA DE GESTAO DE OPERACOES

Em Portugal, a gestdo de operacdes é efetuada de acordo com o estipulado no Sistema Integrado de
Operac¢des de Protecdo e Socorro (SIOPS), criado pelo Decreto-Lei n.° 134/2006, de 25 de julho (alterado
pelo Decreto-Lei n.2 72/2013, de 31 de maio) e que corresponde ao conjunto de estruturas, normas e
procedimentos que asseguram que todos os agentes de protecdo civil atuam, no plano operacional,
articuladamente sob um comando Unico, sem prejuizo da respetiva dependéncia hierarquica e funcional.

O sistema de gestdo de operacdes é uma forma de organizacdo de um teatro de operagdes (TO), que é
utilizada seja qual for a importancia e o tipo de ocorréncia e desenvolve-se de uma forma modular. Assim,
a gestao do TO devera ser flexivel, ajustando-se a todo o tipo de ocorréncias, ou seja, este pode evoluir ou
retrair consoante a situacdo se torne mais ou menos complexa.

1.4.1. AMBITO E DOMINIO DE APLICACAO

O Sistema de Gestao de Operacdes (SGO) é uma forma de organizacdo operacional que se desenvolve
numa configuracdo modular e evolutiva de acordo com a importancia e o tipo de ocorréncia. Assim,
sempre que uma equipa de qualquer agente de protecdo civil ou entidade com especial dever de
cooperacdo seja acionada para uma ocorréncia, o chefe da primeira equipa a chegar ao local assume de
imediato o comando da operacdo - funcdo de Comandante das Operagdes de Socorro (COS) - e garante a
construcdo de um sistema evolutivo de comando e controlo adequado a situacdo em curso (n.22 e 3.2do
artigo 1.°do Despacho n.° 3551/2015, de 9 de abril de 2015).

A decisdao do desenvolvimento da organizacdo é da responsabilidade do COS, que a deve tomar sempre
que os meios disponiveis na intervencao inicial e respetivos refor¢os se mostrem insuficientes, ou quando
a previsao do potencial dano o exigir ou aconselhar. O comando das operagdes deve ter em conta a
adequacao técnica dos agentes presentes no Teatro de Operagdes (TO) e a sua competéncia legal (n°3 e
4.0 do artigo 1.2 do Despacho n.°3551/2015, de 9 de abril de 2015).
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1.4.2. CONFIGURACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE OPERACOES

Em conformidade com o expresso no artigo 2.° do Despacho 3551/2015, de 9 de abril o sistema de gestdo
de operagdes configura-se em trés niveis, designadamente, nivel estratégico, tatico e de manobra
(Quadro 1).

Quadro 1| Configuragdo do sistema de gestdo de operagées

Nivel Descricao

No nivel estratégico assegura-se a gestao da operacgéo, que inclui:
A determinacao da estratégia apropriada;
A elaboracao e atualizagdo do Plano Estratégico de Acdo (PEA);

A previsdo e planeamento de resultados e a definicdo das medidas de comando e
controlo;

Estratégico

A fixacdo de objetivos especificos para o nivel tatico;
A identificacdo das necessidades e pedido de meios de refor¢o;
O planeamento logistico da operacao.

No nivel tatico dirigem-se as atividades operacionais tendo em consideracdo os objetivos

a alcancar de acordo com a estratégia definida pelo COS, nomeadamente:
A gestdo de meios e recursos atribuidos;

Tatico A fixacao de objetivos especificos para o nivel de manobra;

O comando tatico dos setores;
O controlo da prossecugao dos objetivos definidos;
A execucdo do plano logistico.

No nivel de manobra executam-se as atividades operacionais, sob direcdo do nivel tatico,

tendo em consideragédo os objetivos definidos, nomeadamente:

Manobra - ,
A execucdo das tarefas especificas;

A concretizagdo das missdes operacionais.

1.4.2.1. Plano Estratégico de Acao (PEA)

Conforme referido anteriormente, o nivel estratégico é responsavel pela elabora¢do do Plano Estratégico
de Acdo (PEA) que se assume como a base para o desenvolvimento da organizacdo no teatro de
operacdes (n.° 3 do artigo 3.° do Despacho 3551/2015, de 9 de abril).

O PEA é um conjunto de ag¢des que evoluem num determinado enquadramento, com o objetivo de
antecipar e maximizar oportunidades, conduzir as forcas na execucdo e conduta da operacao e identificar
as medidas de comando e controlo necessdrias para a concretizacdo dos objetivos.

Do PEA deverao constar:

Objetivos (fixados pelo COS);

Estratégias (formas de chegar ao resultado esperado);
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Organizacdo (definicdo de como se ird organizar a estrutura modular e como se estabelecerdo as
dependéncias hierarquicas);

Recursos requeridos (identificacdo dos recursos necessdrios expectaveis);

Taticas (definicdo de quem, o qué, onde e quando);

Comando unificado (para cada TO s6 existira um COS, mesmo que o TO ocorra numa area onde

existam varias instituicdes com competéncia técnica e jurisdicional).

O PEA tem um ciclo de vida a que se chama periodo operacional e deve ser revisto no final de cada
periodo e adaptado as novas necessidades de cada periodo operacional.

1.4.3. ORGANIZACAO, FUNCOES E COMPETENCIAS NO AMBITO DO SISTEMA
DE GESTAO DE OPERACOES

O sistema de gestao de operagdes organiza-se em conformidade com o evidenciado na figura seguinte:

PAG.13

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA ELABORADO POR GEOATRIBUTO. LDA



PAG.14

Figura 2 | Organizagdo do sistema de gestdo de operagées

Comandante das Operacoes

de Socorro

Oficial de Ligacéo

Oficial de Relagbes
Publicas

Oficial de Seguranca

Posto de Comando Operacional
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Informacgao
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1.4.3.1. Posto de Comando Operacional (PCO)
O PCO tem como missdes genéricas (n.° 1 do artigo 4.° do Despacho n.2 3551/2015, de 9 de abril de 2015):

A recolha e tratamento operacional das informacoes;

A preparacgao das acdes a desenvolver;

A formulacéo e a transmissao de ordens, diretrizes e pedidos;

O controlo da execucao das ordens;

A manutencao da capacidade operacional dos meios empregues;
A gestdo dos meios de reserva;

Preparacdo, elaboracdo e difusdo de informacéo publica.
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O PCO é constituido pelas células de planeamento, operagdes e logistica, cada uma com um responsavel
nomeado pelo COS que assume a designacao de oficial de planeamento, oficial de operag¢des e oficial de
logistica, respetivamente. As células sao coordenadas pelo COS, dimensionando-se de acordo com as
necessidades operacionais e logisticas, podendo possuir nucleos funcionais. O COS, para o assessorar,
pode nomear até 3 (trés) oficiais, um para a seguranga, um para as relagdes publicas e um outro para a
ligagcdo com outras entidades (n.° 1 do artigo 4.° do Despacho n.° 3551/2015, de 9 de abril de 2015).

Quadro 2 | Competéncias, nucleos, tarefas e chefia das células de planeamento, operacées e logistica

Célula Descricao

Compete a CELOP, assegurar a execucdo e implementacdo das
Competéncias: | decisdes operacionais estabelecidas no PEA e a preparacdo de
elementos operacionais necessarios a tomada de decisao do COS.

A CELOP pode integrar os seguintes nucleos:
Nucleo de meios aéreos;
Setores de intervencao.

Ao nucleo de meios aéreos compete assegurar a gestao dos meios
aéreos no TO, propondo as solu¢des mais adequadas a gestdo do
Nucleos: dispositivo aéreo de acordo com o PEA.

A setorizacdo de um TO, a que correspondem setores geograficos
ou funcionais, depende do tipo de ocorréncia e das opgdes
estratégicas. A definicdo dos setores de intervencdo é da
responsabilidade do COS mediante proposta do Oficial de
Operagdes. Cada setor tem um responsavel designado por
Comandante de Setor.

A CELOP s&o atribuidas as seguintes tarefas:
Célula de Ativar os nucleos em fungéo da natureza e desenvolvimento

Operacées (CELOP) da ocorréncia;
Manter atualizado o quadro geral da operacao;

Elaborar o esquema de Situacdo Tatica (SITAC grafico) e
manté-lo atualizado;

Propor ao COS a setorizacdo do TO;

Transmitir as Ordens de Missdes (ORMIS) aos comandantes
Tarefas: de setor;

Propor ao COS a mobilizacdo de meios de reforco em funcao
das previsoes do planeamento;

Garantir o registo e permanente atualizacdo da fita do
tempo;

Garantir a articulagdo com o nucleo de meios aéreos;
Propor ao COS a evacuacdo de pessoas;

Outras tarefas que se mostrem necessarias para o bom
desempenho das missdes da célula.

A CELOP é chefiada pelo Oficial de Operagbes, que pode propor

Chefia: ao COS a designagéo de um Adjunto.

Compete a CELOG garantir a sustentacdo logistica do TO, de

3 isti Competéncias:
Bk P forma a responder a todas as necessidades de suporte a
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Célula
(CELOG)

Descricao

operacionalizacdo dos meios e recursos envolvidos na operacao.

Nucleos:

A CELOG pode integrar os seguintes nucleos:
Meios e recursos;
Comunicagoes e sistemas de informacgao.
Quando ativado compete ao nucleo de meios e recursos:
Elaborar e atualizar os quadros de meios e recursos;
Propor a efetivacao de areas da ZCR;
Manter o contato permanente com as dreas instaladas
na ZCR;
Propor a constituicao de reserva estratégica de meios e
recursos;
Propor a mobilizacdo e desmobilizacdo de meios
logisticos.
Quando ativado compete ao nucleo de comunicacbes e sistemas
de informacao:

Elaborar e manter atualizado o PLACOM face ao
desenvolvimento do TO;

Gerir os sistemas de informacao necessdrios ao processo
de tomada de decisao pelo COS.

Tarefas:

A CELOG s&o atribuidas as sequintes tarefas:

Ativar os nucleos em func¢do da natureza e desenvolvimento
da ocorréncia;

Ativar as diferentes areas da ZCR e designar os seus
responsdveis de acordo com o plano logistico validado pelo
Cos;

Elaborar e manter atualizado o quadro de meios;
Elaborar o PLACOM;

Manter atualizada a informagdo sobre as areas logisticas
instaladas na ZCR;

Elaborar plano de suporte a evacuacdo de pessoas;

Garantir, por parte do SMPC da area do sinistro, o apoio
logistico a prestar as vitimas e as forcas de socorro;

Elaborar, para aprovacdo pelo COS, o plano logistico para
responder a:

- Meios e recursos empenhados;
- Reserva estratégica de meios e recursos;

- Apoio de servicos (alimentacdo, descanso e higiene,
apoio sanitario e manutencao);

- Reabastecimentos;
- Transportes.

- Outras tarefas que se mostrem necessarias para o bom
desempenho das misses da célula;

Chefia:

A CELOG é chefiada pelo Oficial de Logistica que pode propor ao
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Célula Descricao

COS a designagao de um Adjunto.

Compete a CEPLAN a recolha, avaliagdo, processamento e difusdao

Competéncias: . - o - x
P das informacgdes necessarias ao processo de decisao do COS.

A CEPLAN pode integrar os seguintes nucleos:
Informagoes;
Antecipacao;
Especialistas.

Quando ativado compete ao nucleo de informagoes:
Elaborar a analise da ZI;

Manter atualizado o quadro de informagdes
consideradas relevantes;

Implementar os mecanismos necessarios a recolha,
processamento e transmissdo dos dados que
Ntcleos: representem informagdo necessaria ao processo de
tomada de decisdo pelo COS.

Quando ativado compete ao nucleo de antecipacao:

Elaborar a analise de risco da operacdo;
Estudar os cenarios previsiveis para o desenvolvimento

do sinistro.
Quando ativado compete ao nucleo de especialistas:
Célulad
élula de N . -
Planeamento Propor a requisicdo de meios humanos e materiais
(CEPLAN) especializados, de acordo com a natureza da ocorréncia;

Elaborar informacdo especializada sobre riscos
especificos associados a operacao.

A CEPLAN sao atribuidas as seguintes tarefas:

Ativar os nucleos de informacdes, de antecipacdo e de
especialistas em funcdo da natureza e desenvolvimento da
ocorréncia;

Elaborar a anélise da ZI para integrar o PEA;
Elaborar a Andlise de Risco para a operacao;

Elaborar cendrios previsiveis, por antecipacdo, para o
Tarefas: desenvolvimento do sinistro;

Recolher, avaliar, processar e difundir as informacoes
necessérias a tomada de decisao;

Prever a necessidade de meios e recursos de reforco ou
especializados;

Manter atualizado o quadro de informacoes;

Outras tarefas que se mostrem necessarias para o bom
desempenho das missdes da célula.

A célula de planeamento é chefiada pelo Oficial de Planeamento

Chefia: que pode propor ao COS a designagao de um Adjunto.
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1.4.3.2. Comandante das Operacdes de Socorro (COS)

Responsabilidade do COS

O COS é o responsavel por toda a operacdo que, num dado momento, comanda. Esta funcao é assumida
pelo elemento tecnicamente qualificado e dotado de autoridade para atribuir missées operacionais,
articular e rearticular as forcas que lhe forem atribuidas, dirigir e regular aspetos logisticos de interesse
imediato para as operagdes, bem como gerir a informacgédo operacional.

Na sequéncia do referido anteriormente, a responsabilidade da funcao de COS cabe na ordem abaixo
indicada (n.° 1 do artigo 5.° do Despacho n.°3551/2015, de 9 de abril de 2015):
i) Ao Chefe da primeira equipa a chegar a ocorréncia, independentemente da sua titularidade;
ii) Ao mais graduado dos Bombeiros no TO;
iii) Ao Comandante do CB da area de atuacao;
iv) A um Comandante de Bombeiros designado pelo respetivo Comandante Operacional Distrital
(CODIS), se a situagéo o justificar;

v) A estrutura operacional da ANPC.

Sempre que a ocorréncia o justificar, quer pela sua natureza, gravidade, extensdo, quer pelos meios
envolvidos ou a envolver, a estrutura operacional da ANPC, pode assumir a fungdo COS.

Os Capitaes dos Portos tém, de acordo com o Decreto-Lei n.° 44/2002, de 2 de mar¢o, competéncias de
Protecao Civil na faixa litoral e nos espag¢os do Dominio Publico Hidrico sob jurisdicdo da Autoridade
Maritima Nacional, e no ambito das competéncias que a lei lhes confere, assumem as fun¢des de COS no
seu espaco de jurisdicdo e em articulacdo estreita com o Comando Distrital de Operacdes de Socorro
(CDOS) onde se inserem as respetivas capitanias dos portos, sem prejuizo das competéncias nacionais da
Protecéao Civil e do Sistema Nacional para a Busca e Salvamento Maritimo.

Competéncias do COS

Nos termos do n.° 2 do artigo 5.° do Despacho n.° 3551/2015, de 9 de abril de 2015, compete ao COS:

a) Aprovar o PEA;

b) Efetuar o reconhecimento do TO, avaliar a situagdo e comunicar o resultado ao PCO e ao CDOS
territorialmente competente;

c) Coordenar os meios das varias entidades e organismos presentes no TO;

d) Proporao CDOS o reforco de meios operacionais ou de suporte logistico;

e) Garantir ao CDOS a informacgao dos pontos de situacdo (POSIT), dos resultados obtidos, bem

como da desmobilizagao das vdrias forcas do TO;
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f) Solicitar as autoridades policiais, sempre que necessario, a criacdo de perimetros, zonas ou areas
de seguranca;

g) Requisitar temporariamente quaisquer bens méveis indispensaveis as operacdes de protecdo
civil e socorro e os servicos de pessoas validas;

h) Ocupar as infraestruturas necessarias ao estabelecimento da organizacdo de comando e
controlo e meios de intervencdo;

i)  Utilizar imediatamente quaisquer aguas publicas e, na falta destas, as de particulares, verificada
a situacao de necessidade para conter ou evitar danos;

j)  Solicitar, dando conhecimento ao CDOS, o acionamento dos 6rgaos do sistema de protecdo
civil, de nivel municipal;

k) Em articulacio com o CDOS, garantir informagdes aos 6rgaos de comunicagao social (OCS),
fornecendo exclusivamente a informacdo oficial sobre a ocorréncia, devendo limitar -se a
informacéo das operagdes de protecao e socorro;

I) Garantir a ligagdo com as entidades e oficiais de ligacdo presentes e organiza¢des locais
necessarias ao suporte e sustentacdo das operacoes;

m) Promover a realizacao de briefings regulares como forma de:

i) Garantir um fluxo de informagao sincronizado e de acordo com a complexidade e
natureza do TO;
ii) Capacitar e verificar os objetivos estratégicos definidos para a operacdo em curso;
iii) Promover e assegurar o efetivo comando e controlo da operacdo;
n) Determinar a localizacdo do PCO;

0) Nomear os responsaveis pelas Células do PCO.

1.4.4. DELIMITACAO DAS ZONAS DE INTERVENCAO

De acordo com o n.°4 do artigo 3.° do Despacho n.° 3551/2015, de 9 de abril, as zonas de intervencao
caracterizam -se como areas com configuragao e amplitude varidveis e adaptadas as circunstancias e tipo
de ocorréncia, podendo compreender a Zona de Sinistro (ZS), Zona de Apoio (ZA), Zona de Concentracao
e Reserva (ZCR) e Zona de Rececdo de Reforcos (ZRR).
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Figura 3 | Zonas de intervengdo

A zona de rececao de reforgos é uma zona de controlo e

cos apoio logistico, sob a responsabilidade do CODIS da area

ZCR onde se desenvolveu o sinistro, para onde se dirigem os

meios de refor¢o atribuidos pelo CCON antes de atingirem
a ZCR no teatro de operagoes.

A zona de sinistro é a superficie na qual se desenvolve a ocorréncia, de
acesso restrito, onde se encontram exclusivamente os meios necessarios a
intervencdo direta e com missdo atribuida, sob a responsabilidade do COS.

A zona de apoio é uma zona adjacente a ZS, de acesso condicionado,
onde se concentram 0s meios de apoio e logisticos estritamente
necessarios ao suporte dos meios em operagao e onde estacionam meios
de intervencdo para resposta imediata, sob a gestdo da Célula de
Oberacoes.

A zona de concentracdo e reserva é uma zona do teatro de operagdes
onde se localizam temporariamente meios e recursos disponiveis sem
missdo imediata atribuida, a reserva estratégica e onde se mantém o
sistema de apoio logistico as forcas, sob gestdo da célula de Logistica.

1.4.5. FASEAMENTO DO SISTEMA DE GESTAO DE OPERACOES

O faseamento do SGO pretende adequar a organizacdo as necessidades operacionais e automatizar a
evolucdo da organizacdo e sustentacao das operagdes, proporcionando meios e ferramentas de comando
e controlo adequados.
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Quadro 3 | Faseamento do sistema de gestdo de operagdes

Fase Descricao

Todas as fungodes e tarefas, inerentes ao comando e controlo sdo desempenhadas pelo COS;
E adequada para as operacdes pouco complexas, até ao momento em que estdo empenhadas até seis
equipas de intervencao, independentemente da sua tipologia e titularidade;

Fase | A solicitacdo de meios de reforco implica a ativagao dos pontos de transito’.
A funcdo de COS compete ao Chefe da primeira equipa a chegar ao local de ocorréncia
independentemente da sua titularidade;
Estando no local da ocorréncia uma equipa dos bombeiros, a funcdo de COS compete ao mais
graduado dos bombeiros no teatro de operagées.
As funcobes e tarefas necessarias ao comando e controlo, necessitam, obrigatoriamente da ativacao da
Célula de Operacoes;

Fasell | O COS, no minimo, deve pertencer ao quadro de comando de um Corpo de Bombeiros (CB);
Deve ser instalado o PCO em local adequado e devidamente identificado;
O chefe de grupo pode assumir cumulativamente a funcédo de CS.
A fase Ill do SGO deve ser implementada em opera¢des que tendem a tornar-se complexas, obrigando
a ativacdo das Células de Planeamento e Logistica;
A funcédo de COS é desempenhada, por um comandante de CB, e o Oficial de Operagdes devera ser,
preferencialmente, um elemento do quadro de comando, do CB com responsabilidade pela Area de
Atuacgao? (AA);

Fasellll < . . . -
Sdo implementadas, na ZCR, as dreas de reabastecimento, reserva e outras consideradas necessarias;
E ativada, pelo menos uma Equipa de Reconhecimento e Avaliacio da Situacdo (ERAS), na
dependéncia da Célula de Planeamento, preferencialmente dotada de um especialista na natureza da
ocorréncia;
Podem ainda ser designados os oficiais de seguranca, ligagao e relagdes publicas.
Esta fase serd implementada um TO de grande envergadura e/ou complexidade;
0O SGO desenvolve-se em plenitude da sua organizac¢ao;
Podem existir até seis sectores, cada um deles comportando até seis grupos;
As Células de Planeamento e Logistica executam tarefas diferenciadas e podem integrar especialistas;

FaselV | A células do PCO sdo asseguradas, preferencialmente, por Equipas de Posto de Comando Operacional
(EPCO), pré formatadas e devidamente treinadas para o efeito;
Sao ativadas as diferentes areas da ZCR;
A funcdo de COS é assumida por um elemento da estrutura operacional da ANPC ou por um
Comandante de CB designado para o efeito.

' Sdo locais ode se processa o controlo de entrada e saida de meios no TO.
2 A areas geogréfica predefinida, na qual o CB opera regularmente e ou é responsavel pela primeira intervencao.
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EXECUCAO DO PLANO

O PMEPCC define a organizacao geral das operagdes de protecao civil que serdo desencadeadas para
fazer face a generalidade das situacdes de acidente grave ou catastrofe que ocorram no Municipio de
Cinfaes, assegurando a criacdo das condicbes favordveis ao empenhamento rapido, eficiente e
coordenado, ndo sé de todos os meios e recursos disponiveis como também dos meios de reforco
externos que venham a ser obtidos.

Assim, em caso de iminéncia ou ocorréncia de situacdo de acidente grave ou catadstrofe, em que as
consequéncias expectaveis ou verificadas exijam a adocao de medidas preventivas ou especiais de reacao
que ndo estejam expressas na atividade normal de protecdo civil, compete ao Presidente da Camara
Municipal de Cinfdes (ou Vereador com competéncia delegada), enquanto autoridade municipal de
protecao civil convocar a CMPC, a quem compete a ativacdo do PMEPCC.

Deliberada a ativacao do plano, a estrutura operacional responsavel pela sua execucéo é a seguinte:

Figura 4 | Estrutura operacional responsdvel pela execugédo do PMEPCC

Administracdo de meios e recursos
Logistica
Comunicagdes
Gestao da informacao
Procedimentos de evacuacdo
cMPC
\—J Manutencdo da ordem publica
Servigos médicos e transporte de vitimas
Socorro e salvamento

Servicos mortuarios

Relativamente a estrutura dos meios operacionais a empenhar na resposta a emergéncia, apos a ativacdo
do PMEPCC serdo requeridos todos os meios necessarios, pertencentes aos agentes de protecéo civil,
entidades e organismos de apoio, ou privados com os quais existam protocolos e, ainda, outros
provenientes de ajuda externa.
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A utilizacdo dos meios é administrada pela CMPC e, depois de solicitados, geridos pelo posto de comando
operacional, consoante as necessidades das operagodes.

A articulacdo operacional entre o escalao distrital e municipal devera ser promovida pelo CDOS de Viseu
(nivel distrital) e pelo SMPC de Cinféaes (nivel municipal).

Relativamente a execucdo do PMEPCC, esta compreende duas fases distintas:

Quadro 4 | Fases de execugdo do PMEPCC

Compreende as acbes de resposta tomadas e desenvolvidas nas primeiras horas apés
um acidente grave ou catéstrofe e destina-se a providenciar, através de uma resposta
concertada, as condi¢des e meios indispensaveis a minimizacdo das consequéncias,
nomeadamente as que impactem nos cidadaos, no patrimoénio e no ambiente.

Fase de Emergéncia

Inclui o conjunto de a¢ées e medidas de recuperacdo destinadas a reposicdo urgente
Fase de Reabilitacao | da normalizacdo das condicbées de vida das populacdes atingidas, pelo rapido
restabelecimento das infraestruturas e dos servicos publicos e privados essenciais.

Na execucdo das operacgdes, quer na fase de emergéncia, quer na fase de reabilitacdo, a manutencéo da
seguranca dos elementos envolvidos na intervencao deverd ser objeto de atencéo prioritaria de toda a
cadeia de comando operacional.

Nos pontos seguintes encontram-se identificadas as acbes a concretizar, bem como as autoridades,
entidades e organismos a envolver, quer na fase de emergéncia, quer na fase de reabilitacdo.

FASE DE EMERGENCIA

Conforme referido anteriormente, a fase de emergéncia inclui as acdes de resposta tomadas e
desenvolvidas imediatamente apds a ocorréncia de um acidente grave ou catdstrofe, as quais deverao
apresentar as seguintes caracteristicas:
Automaticas, articuladas e coordenadas;
Flexiveis de modo a permitir uma maior adaptacdo a situacdes imprevisiveis que possam
ocorrer;
Estruturadas com base nos recursos e meios ndo afetados de imediato e em conformidade com
a avaliacdo de danos;

Adequadas as necessidades e exigéncias da resposta.

Neste sentido, numa fase de emergéncia deverd ser privilegiada a concretizacdo das seguintes agdes:
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1

Figura 5| A¢des a concretizar na Fase de Emergéncia

Acoes a concretizar na Fase
de Emergéncia

Acompanhamento e coordenacdo da atuacdo dos agentes,
“* organismos e entidades de apoio intervenientes;

Operacdes de socorro e salvamento;

Emergéncia pré-hospitalar e transporte de vitimas;

Evacuacéo da populagdo em risco, com especial atencdo aos grupos de
“" risco e outros que se encontrem em situacées de risco;

Operac¢bes de mortudria;

Manutencéo da ordem publica nas zonas afetadas;

Monitorizacdo e avaliacdo, em permanéncia, das condi¢ées de
“7 seguranca nas zonas afetadas;

Divulgacéo de avisos e de informagdes a populagao em risco.

De modo a dar cumprimentos as acdes anteriormente referidas, importa que as diferentes entidades
intervenientes no PMEPCC:

Cumpram os procedimentos relativos as notificagoes;

Fornecam informacédo sobre qualquer alteracdo que ocorra nos respetivos meios, recursos e

capacidades de intervencao;

Colaborem com outros agentes e entidades, cedendo meios humanos e materiais;

Disponibilizem informacgao permanente de apoio a decisao ao diretor do PMEPCC;

Colaborarem nas a¢des de planeamento e conduta operacional e nas demais atividades a que

for solicitado, dentro das missdes que lhe sao atribuidas por lei ou por estatutos préprios.

Ao COS compete avaliar e classificar a situacdo, procedendo em conformidade com o disposto no
fluxograma de avaliacdo da situacao.
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Figura 6 | Fluxograma de avaliagdo da situagdo’

Acidente grave
ou catastrofe

Avaliacdo da situacéo

v

\ 4

Situagoes rotineiras. Os

diversos agentes de Situacbes que pqdem potenciar o Situa}gées de acidgnte grave ou

protecao civil encontram- desﬂen\{olwm.ento de ] catastrofe que exigem o total
se em condicoes de consequéncias mais gravosas. E empenhamgnto das est~rutgr§s
necessario promover uma atuacao operacionais de protecéo civil.

resolver a situacao através

de recursos préprios concertada e articulada dos varios

meios a empenhar.

Situagao normal —>[ Situacdo de alerta ]

¢ ( )

Implica agdes conjuntas entre vérias

Aviso ao Presidente da Camara

OS agentes de protegéo Municipa|, CMPC, COM e SMPC. \ entidades' )
civil tém condicées de ( . . )
responder rapidamente Declaracio da situacio de alerta | Necessidade de ativacdo do PMEPCC. ]
i 50ri de dmbito municipal. e N
com os meios préprios.
103 propri Solicitar VPCC* ou VCOC** para o local

e outros meios que sejam necessarios.

Implica um refor¢co de meios
para as operagdes de
emergéncia e uma estreita
articulacdo entre agentes de
protecéo civil.

s
N

Proceder a evacuacgéo das populagées
em risco.

Situagao
controlada?

s
N

Fazer ponto de situagdo, sempre que
se considere necessario, ao CODIS.

Estabelecer PCO e acionar o aviso
as populagdes em risco.

FlmAda. Situagao
ocorréncia controlada?
Situagao
controlada?

Fim da
ocorréncia

Fim da
ocorréncia

3 *VPCC - Veiculo de Planeamento, Comando e Comunicagdes; ** VCC - Veiculo de Comando e Comunicagoes.
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Perante a iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, além das medidas apresentadas no
fluxograma de avaliacdo da situacdo, existem outras medidas genéricas que devem ser privilegiadas, bem
como autoridades, entidades e organismos que terao de ser notificados, nomeadamente:

Quadro 5| A¢bes imediatas a adotar e entidades a notificar na fase de emergéncia

Fase de Emergéncia

Convocar, de imediato, a CMPC, para acompanhamento da evolucgéo da situacgéo,
recorrendo aos meios e contactos permanentemente atualizados ao seu dispor,
através de SMS, telefone, correio eletronico, fax ou presencialmente;

Mobilizar de forma prioritaria os meios e recursos do setor publico, tendo em
consideracao fatores como a localizagdo dos recursos face ao local de sinistro,
disponibilidade e eficacia dos mesmos;

Pré-posicionamento, se e quando possivel, de acordo com o planeamento
existente e da forma mais adequada a previsao disponivel, dos meios humanos e
materiais nos locais mais favordveis para a sua rapida intervencao;

Ativacdo do Gabinete Municipal de Protecdo Civil da Camara Municipal, que
passa a assegurar a funcdo de elo de ligagdo com os érgdos de comunicagdo
social devidamente credenciados, assumindo a responsabilidade pela
divulgacdo da informacdo disponivel, difundindo comunicados, bem como
avisos e medidas de autoprotecdo as populagdes e promovendo se necessario
conferéncias de imprensa;

Informar a ANPC/CDOS de Viseu da iminéncia/ocorréncia de acidente grave ou
catastrofe;

Acbes Imediatas Minimizar as perdas de vidas, bens e agressdes ao meio ambiente;
Garantir a manutencao da lei e da ordem;
Promover eventuais operacdes de busca e salvamento;

Promover a evacuacgao primaria e secundaria de feridos e doentes e a prestacao
dos cuidados médicos essenciais, as populacdes das areas afetadas;

Proceder as deslocacdes, alojamento temporario e realojamento de populacoes
que a situacdo de acidente grave ou catastrofe imponha;

Garantir assisténcia e bem-estar as populagdes e promover a reunido de familias;
Acionar os pedidos de meios e reforcos das diversas entidades, nos termos da lei;

Proceder as acbdes de desobstrucdo, reparacdo e restabelecimento do
fornecimento de agua e energia;

Assegurar o transporte de pessoas, bens, dgua potavel e combustiveis;

Promover a salvaguarda do patrimonio histérico e cultural;

Promover as acdes de mortuaria adequadas a situacdo;

Repor, tdo breve quanto possivel, os servicos publicos essenciais e as vias de
comunicagao.

CMPC de Cinfaes;
idad idad SMPC de Cinfaes;
Autorida es., entidades COM de Cinfaes;
e organismos a
notificar Camara Municipal de Cinfaes;

Corpos de Bombeiros (Corpo de Bombeiros Voluntarios de Cinfaes e Corpo de
Bombeiros Voluntérios de Nespereira);
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Fase de Emergéncia
Guarda Nacional Republicana (GNR - Posto Territorial de Cinfaes e GNR - Posto
Territorial de Souselo);
INEM;
Centro Hospitalar do Tamega e Sousa (C.H.T.S.);
Centro de Saude de Cinfaes;

Orgéos de Comunicacdo Social (Rddio Montemuro; Radio Marcoense e Radio
Paivense).

Para além das acdes imediatas e das autoridades, entidades e organismos identificados no Quadro 5,
existem ainda outros procedimentos a adotar consoante a tipologia de risco que motivou a ocorréncia do
acidente grave ou catastrofe, tal como outras entidades cuja intervencdo pode ser necessaria face a
tipologia de determinado risco, as quais se encontram identificadas nos pontos seguintes:

Quadro 6 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de nevoes

Nevoes

Identificar, localizar e monitorizar as dareas de intervencdo mais
vulneraveis (pessoas isoladas, residentes em lares de idosos e
frequentadores de centros de dia e infantarios);

Distribuir agasalhos a populacdo mais necessitada;

Proceder a inspecao da zona afetada (verificar a existéncia de perigos
adicionais);
Identificar e assinalar os locais de maior perigo;
Acdes Imediatas Proceder a distribuicdo de sal nas estradas;
Requerer os meios materiais e humanos necessarios;
Transportar a populagdo mais vulneravel para locais climatizados;
Assegurar a assisténcia basica as populagbes afetadas;

Prestar atencdo a possiveis agravamentos das condicdes
meteoroldgicas;

Transmitir informagoes a populagéo.

Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Outras autoridades, entidades e Estradas de Portugal;
organismos a notificar Operadores de Transportes Coletivos;
IPMA.
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Quadro 7 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de ondas de calor

Ac¢oes Imediatas

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Ondas de calor

Identificar, localizar e monitorizar as areas de intervencdao mais
vulnerdveis (pessoas isoladas, residentes em lares de idosos e
frequentadores de centros de dia e infantarios);

Manter contacto regular com as unidades de saude e outras entidades
que possam avaliar o impacto da onda de calor na populacao;

Proceder a inspecao da zona afetada (verificar a existéncia de perigos
adicionais);

Requerer os meios materiais e humanos necessarios;

Transportar a populacdo mais vulneravel para locais climatizados;
Proceder a racionalizagdo da d4gua potével, se necessario;
Assegurar a assisténcia basica as populacbes afetadas;

Vigiar a qualidade da d4gua para consumo humano;

Acompanhar o desenvolvimento da situacdo meteoroldgica;
Transmitir informagdes a populacéo.

Instituices com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
Operadores de Transportes Coletivos;

Aguas do Noroeste, S.A;

IPMA.

Quadro 8 | A¢oes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de vagas de frio

Ac¢oes Imediatas

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Vagas de frio

Monitorizar as dreas de intervenc¢do mais vulneraveis (pessoas isoladas,
residentes em lares de idosos, frequentadores de centros de dia e
infantarios);

Identificar abrigos climatizados;

Manter contacto regular com as unidades de saude e outras entidades
que possam avaliar o impacto da vaga de frio na populagao;

Distribuir agasalhos a populacdo mais necessitada;
Transportar as pessoas mais vulneraveis para os abrigos climatizados;
Identificar pontos criticos de formacdo de gelo na estrada;

Assegurar as necessidades bdasicas da populacdo que se encontre
isolada devido a queda de neve;

Transmitir informagoes a populagéo;

Prestar cuidados médicos e efetuar o transporte de vitimas para as
unidades de saude.

Instituices com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Estradas de Portugal;

Operadores de Transportes Coletivos;

IPMA.
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Quadro 9| A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de secas

Secas

Assegurar a assisténcia basica as populagbes afetadas;
. . Vigiar a qualidade da dgua para consumo humano;
Ac¢oes Imediatas ] ) B .
Acompanhar o desenvolvimento da situacdo meteoroldgica;

Transmitir informacgdes a populacéo.

IPMA;
APA;
Aguas do Noroeste, S.A.

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Quadro 10| A¢des imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de ventos fortes

Ventos fortes

Verificar a existéncia de vitimas, mortos e extensao dos danos;

Proceder a inspecdo da zona afetada (verificar a existéncia de perigos
adicionais);

Efetuar a busca e salvamento de vitimas;

Evacuar pessoas em perigo;

Ac¢oes Imediatas . o .
Prestar cuidados médicos e efetuar o transporte das vitimas para a

unidade de salde;

Efetuar a desobstrugdo das vias de comunicagao;

Estar atento a possiveis agravamentos das condi¢cdes meteoroldgicas;
Transmitir informagdes a populacéo.

IPMA;
Operadores de Transportes Coletivos;
Estradas de Portugal;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Servigos técnicos municipais.
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Quadro 11| A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de cheias e inundagées

Cheias e inundagées

Verificar a existéncia de vitimas, mortos e extensdo dos danos;
Evacuar pessoas em perigo;

Efetuar a busca e salvamento de vitimas;

Estabelecer e garantir perimetro de seguranca;

Controlar o transito de modo a assegurar que os corredores de
Ac¢oes Imediatas emergéncia se encontram desobstruidos;

Realizar cortes de eletricidade na zona afetada;

Prestar cuidados médicos e efetuar o transporte das vitimas para a
unidade de salde;

Acompanhar o desenvolvimento da situacdo meteoroldgica;
Transmitir informagdes a populacéo.

IPMA;
Operadores de Transportes Coletivos;
Estradas de Portugal;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
Outras autoridades, entidades e pelo fornecimento de eletricidade (EDP Distribuicdo);

organismos a notificar Deverdo, ainda, ser notificadas as seguintes entidades da Autoridade
Maritima Nacional:

Centro de Previsdo e Prevencao de Cheias;
Capitania do Porto do Douro;
Comando Local da Policia Maritima do Douro.

Quadro 12 | A¢des imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de sismos

Sismos

Informar a populagao da possibilidade de ocorréncia de réplicas;

Executar os cortes de eletricidade e agua da zona afetada e posterior
reparacao dos respetivos servicos;

Acoes Imediatas Proceder a remocao de destrocos;
Inspecionar o estado das estruturas afetadas;
Proceder a reparacdo ou demolicdo das estruturas;
Garantir as necessidades basicas da populagao afetada.

Instituices com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
IPMA;
Estradas de Portugal;

Outras autoridades, entidades e Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
organismos a notificar pelo fornecimento de servicos de eletricidade (EDP Distribuicdo);

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Servigos técnicos municipais.
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Quadro 13 | A¢6es imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de radioatividade
natural

Radioatividade Natural

Verificar/perspetivar a existéncia de danos na populacdo, bens ou
ambiente;

Informar a populagdo das zonas contaminadas e dos riscos associados;

Executar os cortes de agua e posterior reparacdo dos respetivos
servigos;

Ac¢oes Imediatas Restricdo de acesso e/ou obrigatoriedade de permanéncia no interior
das habitagdes ou abrigos

Proibicdo ao consumo de alimentos e dgua contaminados;

Proibicdo do pasto de modo a evitar que os animais se alimentem com
produtos contaminados;

Efetuar monitorizacbes/medicOes nas areas adjacentes.

Outras autoridades, entidades e Aguas do Noroeste, S.A;
organismos a notificar APA.

Quadro 14| A¢ées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de movimentos de
massa

Movimentos de massa

Verificar/perspetivar a existéncia de danos na populagdo, bens ou
ambiente;

Verificar se é necessario proceder a evacuacdo das populagdes em risco;

Proceder a inspecao da zona afetada (verificar a existéncia de perigos
adicionais);

Estabelecer o perimetro de seguranca;
Requerer os meios materiais e humanos necessarios;

Proceder ao condicionamento do transito (abertura de corredores de
Acoes Imediatas emergéncia);
Efetuar uma estabilizacdo de emergéncia de vertentes;
Assegurar o socorro e salvamento das vitimas;
Assegurar a assisténcia basica as populacbes afetadas;

Executar os cortes de eletricidade e agua da zona afetada e posterior
reparacao dos respetivos servicos;

Acompanhar o desenvolvimento da situacdo meteoroldgica;
Transmitir informagdes a populacéo.
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Movimentos de massa

Instituices com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
IPMA;

Operadores de Transportes Coletivos;

Estradas de Portugal;

Outras aut?ridades, elft.idadese Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
organismos a notificar pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicao), dgua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Servigos técnicos municipais.

Quadro 15 | A¢des imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de incéndios florestais

Incéndios florestais

Impedir a progressao do incéndio;
Efetuar a protecdo de habitagcdes ou outros bens patrimoniais;

Verificar/perspetivar a existéncia de danos na populagdo, bens ou
ambiente;

Verificar se é necessario proceder a evacuagao das populagdes em risco;

Proceder a inspecdo da zona afetada (verificar a existéncia de perigos
adicionais);
Estabelecer perimetro de seguranca;
Requerer os meios materiais e humanos necessarios;
Acbes Imediatas Solicitar meios aéreos ao CDOS de Viseu;
Condicionar a circulagdo nas vias de acesso as zonas afetadas;
Assegurar o socorro e salvamento das vitimas;
Definir zonas do teatro de operagdes e locais de abastecimento;
Assegurar a assisténcia basica as populacbes afetadas;
Estar atento a possiveis agravamentos das condi¢ées meteoroldgicas;
Vigiar possiveis focos secundarios;
Proceder ao corte do fornecimento de servigos (eletricidade);
Acompanhar o desenvolvimento da situacdo meteoroldgica;

Transmitir informagdes a populacéo.

Associacdo Florestal de Entre Douro e Tamega (SF 34 - 115);
ICNF;

. . Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
Outras autoridades, entidades e

organismos a notificar Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis

pelo fornecimento de servicos de eletricidade (EDP Distribuicdo);
Operadores de Transportes Coletivos;
IPMA.
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Quadro 16 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de eroséo hidrica dos
solos

Erosao hidrica dos solos

Adocdo de medidas para proteger o solo, nomeadamente com a
Acoes Imediatas manutencdo da cobertura do solo com especial atencdo nas areas
ardidas.

ICNF;
APA;
Camara Municipal de Cinfaes.

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Quadro 17 | A¢ées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de degradagéo e
contaminagdo dos solos

Degradacao e contaminacao dos solos

- Analisar e detetar as zonas degradas e contaminadas;
Ac¢oes Imediatas - Informar a populagédo das zonas contaminadas e dos riscos associados;
- Restringir 0 acesso as zonas que estejam contaminadas;

ICNF;
APA;
Camara Municipal de Cinfaes.

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Quadro 18 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de degradagéo e
contaminagao dos aquiferos

Degradacao e contaminacao dos aquiferos

Proceder ao corte da dgua na zona afetada e posterior reparacdo do

respetivo servico;
Acoes Imediatas < . . .
Informar a populagdo das zonas contaminadas e dos riscos associados;

Estabelecer restricdes ao uso da dgua contaminada.

ICNF;
APA;
Aguas do Noroeste, S.A.

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Quadro 19 | A¢ées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de degradagéo e
contaminagdo de dguas superficiais

Degradacao e contaminacao de aguas superficiais

Proceder ao corte da dgua na zona afetada e posterior reparacdo do

respetivo servigo;
Acoes Imediatas < . . .
Informar a populagado das zonas contaminadas e dos riscos associados;

Estabelecer restri¢des ao uso da dgua contaminada.
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Degradacao e contaminacao de aguas superficiais

ICNF;
APA;
Aguas do Noroeste, S.A.

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Quadro 20 | A¢cées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes
rodovidrios

Acidentes rodoviarios

Verificar o tipo de acidente e a sua extensao;

Identificar os perigos imediatos e garantir as condicbes de seguranca
para as forcas de intervencao;

Identificar o nimero e as condi¢des das vitimas;
Estabelecer perimetro de seguranca;
Formular um plano de agao;
Requerer os meios materiais e humanos necessarios;
Assegurar o socorro e salvamento das vitimas;
Agbes Imediatas Condicionar a circulacio (abertura de corredores de emergéncia);

Assegurar um correto posicionamento das viaturas na zona do sinistro
(zona de trabalho interior e exterior);

Solicitar, se necessario, transporte aéreo dos feridos;

Fazer a triagem dos feridos e encaminha-los para os locais mais
adequados;

Transmitir informacgdes prévias as unidades de saude que irdo receber
as vitimas;

Divulgar informagdes a populacéo.
Estradas de Portugal;

ANSR;
Empresas responsdveis pela remocéo de veiculos acidentados.

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Quadro 21 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes fluviais

Acidentes fluviais

Verificar/perspetivar a existéncia de danos na populagdo, bens ou
ambiente;

Identificar o nimero e as condi¢des das vitimas;

Proceder a inspecao da zona afetada (verificar a existéncia de perigos
adicionais);
Acdes Imediatas Requerer os meios materiais e humanos necessarios;
Formular um plano de acao;
Assegurar o socorro e salvamento das vitimas;
Proceder ao estancamento do derrame, caso exista;

Transmitir informagoes a populagéo.
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Acidentes fluviais

Autoridade Maritima Nacional - Capitania do Porto do Douro e
Comando Local da Policia Maritima do Douro;

APA.

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Quadro 22 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes aéreos

Acidentes aéreos

Estabelecer perimetro de seguranca;

Obter esclarecimentos técnicos aeronauticos;

Assegurar que existem condi¢des de seguranga para socorrer as vitimas;
Socorro das vitimas;

Impedir que a aeronave se incendeie ou caso esteja em chamas que o
Ac¢oes Imediatas incéndio se propague;

Execucédo de medidas para resolucdo do acidente;
Cuidados médicos e transporte para a unidade de saude das vitimas;

Controlo do transito de modo a assegurar que os corredores de
emergéncia se encontram desobstruidos;

Informacao a populacao.

INAG;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua

Outras autoridades, entidades e (Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;
organismos a notificar GPIAA;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Servigos técnicos municipais.

Quadro 23 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes no
transporte de mercadorias perigosas

Acidentes no transporte de mercadorias perigosas

Identificar a substancia ou substancias envolvidas no acidente;
Avaliar a situagdo e adotar uma atitude ofensiva ou defensiva;
Adequar o tipo de intervencdo a substancia perigosa existente;

Identificar os perigos imediatos e garantir as condi¢cbes de seguranca
para as forcas de intervencao;

Acoes Imediatas Suprimir as fontes de ignicao, ndo fumar nem deixar fumar ou foguear;
Identificar o nUmero e as condi¢ées das vitimas;

Estabelecer perimetro de seguranca e zonas de intervencdo (zona O,
zona 1 ezona 2);

Respeitar as distancias minimas de seguranca estabelecidas;
Formular um plano de acao;
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Acidentes no transporte de mercadorias perigosas

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Requerer os meios materiais e humanos necessarios;

Solicitar, caso seja necessdrio, a mobilizacdo do Veiculo de Protecdo
Multirriscos Especial de Santa Maria da Feira;

Posicionar as forcas intervenientes sempre do lado de onde sopra o
vento;

Proceder ao estancamento do derrame, caso exista;

Tentar impedir o derramamento de produtos para linhas de &gua,
esgotos, etc.;

Executar os cortes de eletricidade e agua da zona afetada e posterior
reparacao dos respetivos servicos;

Prestar o socorro e salvamento das vitimas apds estarem garantidas as
condicbes de seguranca para as forcas de intervencao;

Condicionar a circulagdo (abertura de corredores de emergéncia);
Transmitir informagdes a populacéo.

Nota: Caso o Corpo de Bombeiros ndo disponha de meios humanos
devidamente equipados e treinados para intervencdo em todo o tipo de
acidentes com matérias perigosas, poderd e deverd mesmo limitar-se a
atitude defensiva (evacuacdo e isolamento da area sinistrada).

Autoridade de Saude de Nivel Municipal

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

APA;

DRE - Norte;

Estradas de Portugal;

Empresa responsavel pelo transporte da mercadoria perigosa.

Quadro 24 | A¢6es imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de colapso de tuneis,

pontes e outras infraestruturas

Colapso de tuneis, pontes e outras infraestruturas

Ac¢oes Imediatas
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Verificar/perspetivar a existéncia de danos na populacdo, bens ou
ambiente;

Verificar se é necessario proceder a deslocacdo das populagbes em
risco;

Proceder a inspecao da zona afetada (verificar a existéncia de perigos
adicionais);

Estabelecer perimetro de seguranca;

Requerer os meios materiais e humanos necessarios;

Condicionar a circulagdo nas vias de acesso as zonas afetadas;

Proceder a estabilizacdo de emergéncia das infraestruturas afetadas;
Assegurar o socorro e salvamento das vitimas;

Assegurar a assisténcia basica as populacbes afetadas;

Proceder ao corte do fornecimento de servicos (dgua e eletricidade),



PMEPC CINFAES

Colapso de tuneis, pontes e outras infraestruturas
€aso seja necessario;
Transmitir informacdes a populacéo.
Instituices com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua

Outras autoridades, entidades e (Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;
organismos a notificar Estradas de Portugal;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Servigos técnicos municipais.

Quadro 25 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes em
infraestruturas fixas de transporte de produtos perigosos

Acidentes em infraestruturas fixas de transporte de produtos perigosos

Identificar a substancia ou substancias envolvidas no acidente;
Avaliar a situacdo e adotar uma atitude ofensiva ou defensiva;
Adequar o tipo de intervencdo a substancia perigosa existente;

Identificar os perigos imediatos e garantir as condi¢cbes de seguranca
para as forcas de intervencao;

Suprimir as fontes de igni¢do, ndo fumar nem deixar fumar ou foguear;
Identificar o nUmero e as condi¢ées das vitimas;

Estabelecer perimetro de seguranca e zonas de intervencdo (zona O,
zona 1 e zona 2);

Acbes Imediatas Respeitar as distancias minimas de seguranca estabelecidas;
Proceder a estabilizacdo de emergéncia das infraestruturas afetadas;

Proceder ao corte do fornecimento de servicos (dgua e eletricidade),
€aso seja necessario;

Solicitar, caso seja necessdrio, a mobilizacdo do Veiculo de Protecédo
Multirriscos Especial de Santa Maria da Feira;

Prestar o socorro e salvamento das vitimas apds estarem garantidas as
condigbes de seguranca para as forgas de intervencao;

Condicionar a circulagdo (abertura de corredores de emergéncia);
Transmitir informagoes a populagéo.
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Acidentes em infraestruturas fixas de transporte de produtos perigosos

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servigos: eletricidade (EDP Distribuicao), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Outras autoridades, entidades e Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as

organismos a notificar infraestruturas;

Servigos técnicos municipais;

APA;

DRE - Norte;

Empresa responsavel pelo transporte do produto perigoso.

Quadro 26 | A¢des imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de cheias e inundagées
por rutura de barragens

Cheias e inundacgées por rutura de barragens
Verificar/perspetivar a existéncia de danos na populacdo, bens ou
ambiente;
Evacuar pessoas em perigo;
Efetuar a busca e salvamento de vitimas;

Proceder a inspecdo da zona afetada (verificar a existéncia de perigos
; . adicionais);
Actes Imediatas Estabelecer perimetro de seguranca;
Condicionar a circulagdo nas vias de acesso as zonas afetadas;
Proceder a estabilizacdo de emergéncia das infraestruturas afetadas;

Proceder ao corte do fornecimento de servicos (dgua e eletricidade),
€aso seja necessario;

Transmitir informagdes a populacéo.
Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis

pelo fornecimento de servigos: eletricidade (EDP Distribuicao), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;
Outras autoridades, entidades e Servicos técnicos municipais;
organismos a notificar Operadores de Transportes Coletivos.

Deverdo, ainda, ser notificadas as seguintes entidades da Autoridade
Maritima Nacional:

Centro de Previsédo e Prevencao de Cheias;
Capitania do Porto do Douro;
Comando Local da Policia Maritima do Douro.
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Quadro 27 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes em
instalagbes de combustiveis, 6leos e lubrificantes

Acidentes em instalagoes de combustiveis, 6leos e lubrificantes

Ac¢oes Imediatas

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Identificar a substancia ou substancias existentes;
Avaliar a situacdo e adotar uma atitude ofensiva ou defensiva;
Adequar o tipo de intervencdo a substancia perigosa existente;

Identificar os perigos imediatos e garantir as condi¢cbes de seguranca
para as forcas de intervencao;

Suprimir as fontes de igni¢ao, ndo fumar nem deixar fumar ou foguear;
Identificar o nimero e as condi¢des das vitimas;

Estabelecer perimetro de seguranca e zonas de intervencao (zona 0,
zona 1 e zona 2);

Respeitar as distancias minimas de seguranca estabelecidas;
Formular um plano de acao;
Requerer os meios materiais e humanos necessarios;

Solicitar, caso seja necessdrio, a mobilizacdo do Veiculo de Protecdo
Multirriscos Especial de Santa Maria da Feira;

Posicionar as forcas intervenientes sempre do lado de onde sopra o
vento;

Proceder ao estancamento do derrame, caso exista;

Tentar impedir o derramamento de produtos para linhas de agua,
esgotos, etc.;

Prestar o socorro e salvamento das vitimas apds estarem garantidas as
condigbes de seguranca para as forgas de intervencao;

Condicionar a circulagdo (abertura de corredores de emergéncia);

Transmitir informagdes a populagéo.
Nota: Caso o Corpo de Bombeiros ndo disponha de meios humanos
devidamente equipados e treinados para intervencdo em todo o tipo de
acidentes com matérias perigosas, poderd e deverd mesmo limitar-se a
atitude defensiva (evacuagdo e isolamento da area sinistrada).

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;

Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Servigos técnicos municipais;

APA;

DRE - Norte;

Empresa responsavel pelo estabelecimento.
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Quadro 28 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes em
estabelecimentos de fabrico e de armazenagem de explosivos

Acidentes em estabelecimentos de fabrico e de armazenagem de explosivos

Afastar as pessoas para fora da linha de vista do incidente e longe das
janelas;

Manter afastado o pessoal ndo autorizado;
Ventilar as areas confinadas antes de entrar;

Em caso de incéndio isolar uma area de 1600 metros em todas as
dire¢des e iniciar a evacuagao, incluindo das equipas de emergéncia, de
uma area de 1600 metros em todas as direcoes;

Acbes Imediatas Ndo combater o incéndio caso este alcance a carga explosiva. Nesta
situagao devera condicionado o trafego e evacuada uma érea de pelo
menos 1600 metros em todas as dire¢des e deixar arder;

Eliminar todas as fontes de ignicdo (ndo fumar ou fazer faiscas ou
chamas na area imediata);

Usar equipamento ligado a terra;

Néo utilizar transmissores de radio num raio de 100 metros de
detonadores elétricos.

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Outras autoridades, entidades e

. . Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
organismos a notificar

infraestruturas;

Servigos técnicos municipais;

APA;

DRE - Norte;

Empresa responsavel pelo estabelecimento.

Quadro 29 | A¢6es imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes em dreas e
parques industriais, em estabelecimentos de atividades sujeitas a licenga ambiental e/ou que envolvam substdncias
perigosas

Acidentes em areas e parques industriais, em estabelecimentos de atividades sujeitas a licenca ambiental
e/ou que envolvam substancias perigosas
Identificar a substancia ou substancias existentes;
Avaliar a situacdo e adotar uma atitude ofensiva ou defensiva;
Adequar o tipo de intervencdo a substancia perigosa existente;

Identificar os perigos imediatos e garantir as condi¢cbes de seguranca

Ac¢oes Imediatas . -
para as forcas de intervencéo;

Suprimir as fontes de igni¢do, ndo fumar nem deixar fumar ou foguear;
Identificar o nUmero e as condi¢ées das vitimas;
Estabelecer perimetro de seguranca e zonas de intervencao (zona 0,
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Acidentes em areas e parques industriais, em estabelecimentos de atividades sujeitas a licenca ambiental

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

e/ou que envolvam substancias perigosas

zona 1 e zona 2);

Respeitar as distancias minimas de seguranca estabelecidas;
Formular um plano de acao;

Requerer os meios materiais e humanos necessarios;

Solicitar, caso seja necessdrio, a mobilizacdo do Veiculo de Protecdo
Multirriscos Especial de Santa Maria da Feira;

Posicionar as forcas intervenientes sempre do lado de onde sopra o
vento;

Proceder ao estancamento do derrame, caso exista;

Tentar impedir o derramamento de produtos para linhas de agua,
esgotos, etc,;

Prestar o socorro e salvamento das vitimas apds estarem garantidas as
condigbes de seguranca para as forgas de intervencao;

Condicionar a circulagdo (abertura de corredores de emergéncia);

Transmitir informacgdes a populagao.
Nota: Caso o corpo de bombeiros nao disponha de meios humanos
devidamente equipados e treinados para intervencdo em todo o tipo de
acidentes com matérias perigosas, poderd e deverd mesmo limitar-se a
atitude defensiva (evacuagdo e isolamento da area sinistrada).

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;

Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Servigos técnicos municipais;

APA;

DRE - Norte;

Empresa responsavel pelo estabelecimento.
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Quadro 30 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de incéndios urbanos e
colapsos em centros historicos e em edificios com elevada densidade populacional

Incéndios urbanos e colapsos em centros historicos e em edificios com elevada densidade populacional

Verificar a existéncia de vitimas ou pessoas em perigo, tipo de
construcao e respetiva ocupacdo, area e altura do edificio, capacidade
local para abastecimento de d4gua e condi¢bes de acesso e existéncia de
matérias perigosas;

Evacuar as pessoas em perigo

Efetuar a busca e o salvamento de vitimas
Estabelecer e garantir perimetro de seguranca
Proceder a estabilizacdo de emergéncia de estruturas

Acoes Imediatas Impedir a progressao livre do incéndio, evitando que este alastre a
areas contiguas expostas aos seus efeitos;

Condicionar a circulagdo nas vias de acesso as zonas afetadas;
Assegurar a assisténcia basica as populagbes afetadas;

Proceder ao corte do fornecimento de servicos (dgua e eletricidade),
€aso seja necessario;

Efetuar a avaliacdo das estruturas afetadas
Transmitir informagdes a populacdo
Garantir as condi¢des de seguranca da zona afetada.

Instituices com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servigos: eletricidade (EDP Distribuigcao), agua

Outras autoridades, entidades e (Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;
organismos a notificar Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Servigos técnicos municipais;
Operadores de Transportes Coletivos.

FASE DE REABILITACAO

A fase de reabilitacdo visa o desenvolvimento de medidas conducentes ao apoio e ao rapido
restabelecimento do sistema social. Neste sentido, as a¢des de resposta deverado ser estruturadas para
resolver os problemas existentes e, em simultaneo, iniciar as medidas de reabilitacdo que permitam:
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Figura 7 | A¢des a concretizar na Fase de Reabilitagdo

Acoes a concretizar na Fase
de Reabilitacao

O rapido restabelecimento das infraestruturas e dos servigos publicos
. e privados essenciais (abastecimentos de agua, energia, comunicacoes
€ acesso).

A prevencdo de novos acidentes;

O estabelecimento de condicdes para o regresso das populacées, bens
#* e animais deslocados;

A inspecdo de edificios e estruturas e a remocdo de destrocos ou
entulhos

Avaliacdo e quantificacdo dos danos pessoais e materiais, com o
objetivo de obter informagdes destinadas a apoiar as atividades das
ey forcas  de intervencdo, a determinar prioridades quanto ao
restabelecimento das vias de circulacdo e das redes publicas
essenciais e, ainda, a estimar os prejuizos causados pela emergéncia.

Para além do referido anteriormente, na fase de reabilitacao, as diferentes entidades intervenientes no
PMEPCC sdo responsaveis pela concretizacdo das seguintes agoes:
Prestar assisténcia aos desalojados;
Assegurar o restabelecimento dos servigos basicos de dgua, energia e comunicagoes;
Efetuar inspecdes de seguranca e habitabilidade aos edificios e outras estruturas, assim como
eventuais demolicdes, desobstrucdes e operacdes de remocao de destrocos;
Promover as medidas adequadas ao rapido regresso a operacionalidade das instituicdes,
nomeadamente ao nivel dos servicos de segurancga, salde, administrativos, assim como das
atividades econémicas, de forma a restabelecer gradualmente as condi¢des de vida normais das
populacbes nas zonas afetadas;
Promover o levantamento e inventariacdo de todos os prejuizos sofridos, acompanhados das
respetivas estimativas;
Elaborar um relatério circunstanciado relativo a todas as operagdes de socorro e assisténcia
desenvolvidas;

Proceder a distribuicdo e controle de meios e subsidios a conceder.

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA ELABORADO POR GEOATRIBUTO. LDA



PAG.44

Em funcdo do tipo de risco que deu origem ao acidente grave ou catdastrofe, devem ainda ser
consideradas algumas medidas especificas e notificadas as entidades a intervir em cada situacdo,
conforme apresentado nos quadros seguintes:

Quadro 31| A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de nevées

Nevoes

Efetuar recomendagdes a populagao;
Proceder a abertura de estradas cortadas devido a neve e ao gelo;

Promover o regresso da populacdo mais vulnerdvel que tenha sido
Acoes a Concretizar deslocada;
Garantir as necessidades basicas da populagao afetada;

Vigiar os locais identificados como sendo de maior perigo;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais.

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
Outras autoridades, entidades e Operadores de Transportes Coletivos;
organismos a notificar Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes

Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes.

Quadro 32| A¢des a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de ondas de calor

Ondas de calor

Efetuar recomendagdes a populagao;

Promover o regresso da populacdo mais vulnerdvel que tenha sido

deslocada;
Acgbes a Concretizar - . .
Vigiar as reservas e a qualidade de dgua para consumo;
Garantir as necessidades basicas da populagao afetada;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais.

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
Outras autoridades, entidades e Operadores de Transportes Coletivos;
organismos a notificar Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes>;

Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes.

4 E da competéncia do Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes, somente, “Garantir as necessidades basicas da populacao
afetada”.

5 E da competéncia do Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes, somente, “Garantir as necessidades basicas da populacao
afetada”.
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Quadro 33 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de vagas de frio

Vagas de frio

Efetuar recomendagdes a populagao;

Promover o regresso da populacdo mais vulnerdvel que tenha sido
deslocada;

Acbes a Concretizar Monitorizar o estado de saude dos grupos mais vulnerdveis (pessoas
isoladas, residentes em lares de idosos e frequentadores de centros de
dia e infantarios);

Garantir as necessidades basicas da populagao afetada.

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
Outras autoridades, entidades e Operadores de Transportes Coletivos;
organismos a notificar Servico Local de Seguranca Social de Cinfaess;

Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes.

Quadro 34| A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de secas

Secas

Efetuar recomendagdes a populagao;

Promover o regresso da populacdo mais vulnerdvel que tenha sido

deslocada;
Acoes a Concretizar - . .
Vigiar as reservas e a qualidade de agua para consumo;
Garantir as necessidades basicas da populacao afetada;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais.

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
Outras autoridades, entidades e Operadores de Transportes Coletivos;
organismos a notificar Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes’;

Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes.

Quadro 35 | A¢ées a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de ventos fortes

Ventos fortes

Proceder a limpeza de estradas e remocao de destrocos;
Inspecionar o estado das estruturas afetadas;

. X Proceder a reparacdo ou demolicdo das estruturas;
Acgoes a Concretizar . .
Restabelecer o fornecimento de servigos;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Garantir as necessidades basicas da populagao afetada.

6 E da competéncia do Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes, somente, “Garantir as necessidades basicas da populacao
afetada”.

7 E da competéncia do Servico Local de Seguranca Social de Cinfies, somente, “Garantir as necessidades bésicas da populacio
afetada”.
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Ventos fortes

Camara Municipal de Cinfaes;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as

infraestruturas;
Outras autoridades, entidades e Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
organismos a notificar pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua

(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;
Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes®.

Quadro 36 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de cheias e inundagbes

Cheias e inundagées

Bombear a d4gua dos locais afetados;
Efetuar a limpeza da zona afetada;
. X Inspecionar a area afetada;
Acoes a Concretizar . . i .
Divulgar recomendacées de carater sanitario;
Restabelecer o fornecimento de servigos;

Garantir as necessidades basicas da populacao afetada.

Camara Municipal de Cinfaes;

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;

Instituices com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
Servigo Local de Seguranca Social de Cinfaes®;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
Outras autoridades, entidades e pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
organismos a notificar (Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento.

Deverdo, ainda, ser notificadas as seguintes entidades da Autoridade
Maritima Nacional:

Centro de Previsdo e Prevencao de Cheias;
Capitania do Porto do Douro;
Comando Local da Policia Maritima do Douro.

8 £ da competéncia do Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes, somente, “Garantir as necessidades basicas da populacao
afetada”.

9 E da competéncia do Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes, somente, “Garantir as necessidades basicas da populacao
afetada”.
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Quadro 37 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de sismos

Sismos

Informar a populagao da possibilidade de ocorréncia de réplicas;
Proceder a remocao de destrocos;
Acoes a Concretizar Inspecionar o estado das estruturas afetadas;
Proceder a reparacdo ou demolicdo das estruturas;
Garantir as necessidades basicas da populagao afetada.

Camara Municipal de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as

Outras autoridades, entidades e infraestruturas;

organismos a notificar
9 Instituices com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Servigo Local de Seguranca Social de Cinfaes'.

Quadro 38 | Acées a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de radioatividade natural

Radioatividade Natural

Colocar membranas que sejam impermeaveis ao ar (radao);
Promover a ventilacdo natural;

Acées a Concretizar Inspecionar as areas afetadas;
Garantir as necessidades basicas da populagao afetada;
Adotar medidas preventivas.

Camara Municipal de Cinfaes;
Outras autoridades, entidades e

. g Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
organismos a notificar

APA.

10 E da competéncia do Servico Local de Seguranca Social de Cinfies, somente, “Garantir as necessidades basicas da populacdo
afetada”.

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA ELABORADO POR GEOATRIBUTO. LDA



PAG.48

Quadro 39 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de movimentos de massa

Movimentos de massa

Identificar infraestruturas que apresentem danos estruturais;
Proceder a estabilizacdo/demolicdo das infraestruturas afetadas;
Reparar as condutas danificadas;
Assegurar a manutencao da ordem publica nas areas afetadas;
Restabelecer os servicos de eletricidade e agua;
Desobstruir e reparar as vias afetadas;

Acoes a Concretizar
Remover destrocos ou entulho;
Proceder a estabilizacdo de encostas;
Promover o regresso da populacéo, bens e animais deslocados;
Garantir as necessidades basicas da populagao afetada;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.

Camara Municipal de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

. . Operadores de Transportes Coletivos;
Outras autoridades, entidades e

organismos a notificar Instituices com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento.

Quadro 40 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de incéndios florestais

Incéndios florestais

Vigiar a area ardida;
Restabelecer os servicos de eletricidade e agua;
Garantir as necessidades basicas da populagao afetada;
Acgoes a Concretizar Promover o regresso da populacéo, bens e animais deslocados;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;
Proceder a reflorestacdo da area afetada;
Adotar medidas preventivas.
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Incéndios florestais

Associacdo Florestal de Entre Douro e Tamega (SF 34 - 115);

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servigos: eletricidade (EDP Distribuicao), agua
Outras autoridades, entidades e (Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;
organismos a notificar Servigo Local de Seguranca Social de Cinfaes'’;
Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
Operadores de Transportes Coletivos;

Camara Municipal de Cinfaes.

Quadro 41 | A¢ées a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de eroséo hidrica dos solos

Erosao hidrica dos solos

Adocdo de medidas para proteger o solo, nomeadamente com a
manutencdo da cobertura do solo com especial atencdo nas dareas

. X ardidas;
Acgoes a Concretizar B . . L R
Protecao do solo mediante o uso de um conjunto de técnicas que tém

como objetivo dificultar a sua erosdo como a pratica agricola segundo
as curvas de nivel, por faixas e/ou zonas terraceadas.

Outras autoridades, entidades e Camara Municipal de Cinfaes;
organismos a notificar ICNF.

Quadro 42 | A¢des a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de degradagéo e contaminagéo dos
solos

Degradacao e contaminacao dos solos

Adocéao de boas praticas agricolas;

Proceder a recobertura dos solos com vegetacdo, de modo a evitar a
Acbes a Concretizar sua exposicdo prolongada a chuva e ao vento;

Reabilitacdo de terras degradadas;
Reabilitacdo de locais contaminados e zonas extrativas.

Outras autoridades, entidades e

. g Camara Municipal de Cinfaes.
organismos a notificar

" E da competéncia do Servico Local de Seguranca Social de Cinfies, somente, “Garantir as necessidades basicas da populacdo
afetada”.
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Quadro 43 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de degradagdo e contaminagdo dos
aquiferos

Degradacao e contaminacao dos aquiferos

Adocéao de boas praticas agricolas;

Proceder a recobertura dos solos com vegetacao, de modo a evitar a
Acdes a Concretizar sua exposicao prolongada a chuva e ao vento;

Reabilitacdo de terras degradadas;
Reabilitacdo de locais contaminados e zonas extrativas.

Outras autoridades, entidades e

. g Cémara Municipal de Cinfaes.
organismos a notificar

Quadro 44 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de degradagdo e contaminagdo de
dguas superficiais

Degradacao e contaminacao de aguas superficiais

Restabelecer o uso da dgua para as populagdes;
. . Monitorizar a qualidade da dgua;
Acoes a Concretizar . .
Adotar medidas preventivas;
Repor a fauna e flora afetadas.

Camara Municipal de Cinfaes;
Outras autoridades, entidades e

. g Aguas do Noroeste, S.A;
organismos a notificar

Autoridade de Saude de Nivel Municipal.

Quadro 45 | Acées a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de acidentes rodovidrios

Acidentes rodoviarios

Remover os veiculos acidentados;
Limpar o pavimento;

Acdes a Concretizar Proceder a reparagdo/substituicdo de estruturas que tenham ficado
danificadas;

Adotar medidas preventivas.

Empresas responsdveis pela remocéo de veiculos acidentados;
Outras autoridades, entidades e

. g Estradas de Portugal;
organismos a notificar

Camara Municipal de Cinfaes.
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Quadro 46 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de acidentes fluviais

Acidentes fluviais

Proceder a trasfega de substancia que se encontra na embarcacao
acidentada;
Inspecionar a area afetada;
Acoes a Concretizar . . . -
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais,
Remover destrocos;

Adotar medidas preventivas.

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
Camara Municipal de Cinfaes;

. X Empresa detentora da embarcacéo.
Outras autoridades, entidades e

organismos a notificar Deverdo, ainda, ser notificadas as seguintes entidades da Autoridade

Maritima Nacional:
Capitania do Porto do Douro;
Comando Local da Policia Maritima do Douro.

Quadro 47 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de acidentes aéreos

Acidentes aéreos

Remocéao de destrocos;
. X Limpeza da area afetada;
Acoes a Concretizar . .
Restabelecer a circulacao;

Garantir as necessidades basicas da populacao afetada.

Camara Municipal de Cinfaes;
Outras autoridades, entidades e Empresa detentora da aeronave;
organismos a notificar Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes'%;
Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes.

Quadro 48 | Acées a concretizar e entidades a notificar apds uma ocorréncia de acidentes no transporte de
mercadorias perigosas

Acidentes no transporte de mercadorias perigosas

Proceder a trasfega de substincia que ainda se encontra na viatura
acidentada;

Efetuar a limpeza do pavimento no local do sinistro;
Acbes a Concretizar Inspecionar a area afetada;

Restabelecer a circulagao;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.

12 E da competéncia do Servico Local de Seguranca Social de Cinfies, somente, “Garantir as necessidades basicas da populacdo
afetada”.
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Acidentes no transporte de mercadorias perigosas

Camara Municipal de Cinfaes;
APA;
Empresa responsavel pelo transporte da substancia perigosa.

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Quadro 49 | Acées a concretizar e entidades a notificar apds uma ocorréncia de colapso de tineis, pontes e outras
infraestruturas

Colapso de tuneis, pontes e outras infraestruturas

Identificar infraestruturas que apresentem danos estruturais;
Proceder a estabilizacdo/demolicdo das infraestruturas afetadas;
Reparar condutas danificadas;
Restabelecer os servicos de eletricidade e agua;
Desobstruir e reparar as vias afetadas;

Agoes a Concretizar
Remover destrocos ou entulho;
Promover o regresso da populacéo, bens e animais deslocados;
Garantir as necessidades basicas da populagao afetada;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.

Camara Municipal de Cinfaes;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servigos: eletricidade (EDP Distribuicao), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar
Operadores de Transportes Coletivos;
Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
Servigo Local de Seguranca Social de Cinfaes'.

Quadro 50 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de acidentes em infraestruturas fixas de
transporte de produtos perigosos

Acidentes em infraestruturas fixas de transporte de produtos perigosos

Efetuar a limpeza do pavimento no local do sinistro;

Inspecionar a area afetada;

Assegurar a remocéao de sobrantes de produtos;
Acgoes a Concretizar Efetuar a remocao de destrogos;

Restabelecer a circulacdo na area afetada;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.

3 E da competéncia do Servico Local de Seguranca Social de Cinfies, somente, “Garantir as necessidades basicas da populacdo
afetada”.
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Acidentes em infraestruturas fixas de transporte de produtos perigosos

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Camara Municipal de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

APA;
Empresa responsavel pelo transporte do produto perigoso.

Quadro 51| A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de cheias e inundagées por rutura de

barragens

Cheias e inundacoées por rutura de barragens

Agoes a Concretizar

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Proceder a estabilizacdo/demolicdo das infraestruturas afetadas;
Efetuar a limpeza da zona afetada;

Inspecionar a area afetada;

Divulgar recomendagdes de carater sanitério;

Assegurar a manutencao da ordem publica nas areas afetadas;
Restabelecer os servicos de eletricidade e 4gua;

Desobstruir e reparar as vias afetadas;

Remover destrocos ou entulho;

Promover o regresso da populacgao, bens e animais deslocados;
Garantir as necessidades basicas da populacao afetada;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.

Camara Municipal de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Operadores de Transportes Coletivos;
Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes.

Deverdo, ainda, ser notificadas as seguintes entidades da Autoridade
Maritima Nacional:

Centro de Previsdo e Prevencao de Cheias;
Capitania do Porto do Douro;
Comando Local da Policia Maritima do Douro.
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Quadro 52 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de acidentes em instalagées de
combustiveis, 6leos e lubrificantes

Acidentes em instalagoes de combustiveis, 6leos e lubrificantes
Proceder a remocdo de substancia que ainda se encontra no local do
sinistro;
; . Limpar o pavimento no local do sinistro;
Agdes a Concretizar Efetuar a inspecao da area afetada;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.

Camara Municipal de Cinfaes;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as

infraestruturas;
Outras autoridades, entidades e Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
organismos a notificar pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;
APA;

Empresa responsavel pelo estabelecimento.

Quadro 53 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de acidentes em estabelecimentos de
fabrico e de armazenagem de explosivos

Acidentes em estabelecimentos de fabrico e de armazenagem de explosivos

Proceder a remocéo de substancia que ainda se encontra no local do
sinistro;
} . Limpar o pavimento no local do sinistro;
Agdes a Concretizar Efetuar a inspecao da area afetada;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.

Camara Municipal de Cinfaes;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as

infraestruturas;
Outras autoridades, entidades e Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
organismos a notificar pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;
APA;

Empresa responsavel pelo estabelecimento.
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Quadro 54 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de acidentes em dreas e parques
industriais, em estabelecimentos de atividades sujeitas a licenca ambiental e/ou que envolvam substdncias
perigosas

Acidentes em areas e parques industriais, em estabelecimentos de atividades sujeitas a licenca ambiental
e/ou que envolvam substancias perigosas
Assegurar a remocéao de sobrantes de substancias perigosas;
Efetuar a remocao de destrogos;
Acoes a Concretizar Efetuar uma inspecdo ao edificio;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;
Adotar medidas preventivas.

Camara Municipal de Cinfaes;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as

infraestruturas;
Outras autoridades, entidades e Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
organismos a notificar plelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), dgua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;
APA;

Empresa responsavel pelo estabelecimento.

Quadro 55 | A¢ées a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de incéndios urbanos e colapsos em
centros histéricos e em edificios com elevada densidade populacional

Incéndios urbanos e colapsos em centros historicos e em edificios com elevada densidade populacional

Remover os destro¢os

Inspecionar as estruturas afetadas;

Estabilizar/demolir a estrutura;

Restabelecer os servicos de eletricidade e 4gua;
Proceder ao realojamento da populagdo desalojada;
Garantir as necessidades basicas da populacao afetada;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;
Adotar medidas preventivas.

Acoes a Concretizar

Camara Municipal de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Operadores de Transportes Coletivos;
Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
Servigo Local de Seguranca Social de Cinfaes'.

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

4 E da competéncia do Servico Local de Seguranca Social de Cinfies, somente, “Garantir as necessidades basicas da populacéo
afetada”.
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ARTICULACAO E ATUACAO DE AGENTES E
ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO

As acoes de protecdo civil assumem-se como uma atividade multidisciplinar, desenvolvida pelos
diferentes agentes de protecdo civil, organismos e entidades de apoio, os quais se encontram
devidamente organizados no SIOPS, através de um conjunto de estruturas, normas e procedimentos, de
natureza permanente e conjuntural, que asseguram que todas eles atuam, no plano operacional,
articuladamente sob um comando Unico, sem prejuizo da respetiva dependéncia hierarquica e funcional.

A atuacdo dos agentes de protecdo civil, organismos e entidades de apoio compreende duas fases
distintas:

Fase de Emergéncia;

Fase de Reabilitacao.

Nos pontos seguintes apresentam-se as orienta¢des de funcionamento e missdes dos agentes de
protecao civil, organismos e entidades de apoio envolvidos numa operacao de emergéncia.

MISSAO DOS SERVICOS DE PROTECAO CIVIL

No ambito do Dispositivo Integrado de Operacdes de Protecdo e Socorro (DIOPS), os Servicos de Protecao
Civil (Camara Municipal de Cinfaes/SMPC de Cinfaes) desempenham func¢des de apoio a coordenacdo
politica e institucional das operacdes de resposta, podendo igualmente ser apoiados por Unidades Locais
de Protecdo Civil (ULPC) constituidas ao nivel das Juntas de Freguesia, por determinacdo da respetiva
CMPC de Cinfaes.

As missOes dos servicos de protecdo civil e das ULCP encontram-se devidamente elencadas nos quadros
seguintes:
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Quadro 56 | Missdo da Camara Municipal de Cinfédes/SMPC de Cinfées (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

Camara Municipal de Cinfaes/SMPC de Cinfaes
Fase de Emergéncia

Disponibilizar meios, recursos e pessoal para a resposta de protecao civil e socorro, de acordo com as
missdes operacionais legalmente definidas;

Colaborar na evacuacdo das populagdes em areas de risco;

Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as populacoes;

Difundir avisos, comunicados e medidas de autoprotecao;

Assegurar a gestao financeira e de custos, bem como dos tempos de utilizagao;
Montar e gerir locais de recolha e armazenamento de dadivas;

Assegurar a sinalizagdo relativa a cortes de estradas, decididos por precaugdo ou originados por acidentes
graves ou catastrofes, bem como as vias alternativas.

Fase de Reabilitacao

Disponibilizar meios, recursos e pessoal para a resposta de protecdo civil, de acordo com as missdes
operacionais legalmente definidas;

Assegurar a manutencdo das vias de comunicagao, remover os destrocos e limpar aquedutos e linhas de
4gua ao longo das estradas e caminhos municipais;

Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as populacoes;

Sinalizar as estradas e caminhos municipais danificados, bem como de vias alternativas;
Transportar pessoas e animais;

Analisar e quantificar os danos e as necessidades da populagao afetada;

Assegurar a gestao financeira e de custos, bem como dos tempos de utilizacdo.

Quadro 57 | Missdo das Unidades Locais de Protegdo Civil (ULPC) (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

Unidades Locais de Protecao Civil (ULPC)
Fase de Emergéncia

Efetivar o seu apoio as ocorréncias através do envolvimento de elementos, para reconhecimento e
orientacdo, no terreno, de forcas em refor¢o do seu municipio;

Recensear e registar a populagédo afetada;

Criar pontos de concentracgao de feridos e de populacao ilesa;

Colaborar na divulgacdo de avisos as populagdes de acordo com orientagdes dos responsaveis
municipais;

Colaborar com a Camara Municipal de Cinfaes na sinalizagdo das estradas e caminhos municipais
danificados, bem como na sinalizagao das vias alternativas, no respetivo espago geografico;

Colaborar com a Camara Municipal de Cinfaes na limpeza de valetas, na desobstrucdo de vias, nas
demolicbes e remocao de destrocos, nos aquedutos e linhas de dgua ao longo das estradas municipais,
no espago geografico;

Promover, em estreita colaboracdo com a Camara Municipal de Cinfdes a criagdo de grupos de
autodefesa dos aglomerados populacionais, dotando-os de meios de intervencéo e salvaguardando a sua
formacgao para que possam atuar em seguranga;

Gerir os sistemas de voluntariado para atuagao imediata de emergéncia ao nivel da avaliacdo de danos,
com énfase nos danos humanos.
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Unidades Locais de Protecao Civil (ULPC)
Fase de Reabilitacao

Recensear e registar a populagédo afetada;

Colaborar com a Camara Municipal de Cinfaes na desobstrucao de vias, na remocao de destrocos e na
limpeza de aquedutos e linhas de d4gua ao longo das estradas e caminhos municipais, no respetivo
espaco geografico;

Colaborar na divulgacdo de avisos as populagdes de acordo com orientagdes dos responsaveis
municipais;

Colaborar com a Camara municipal de Cinfaes na sinalizacdo das estradas e caminhos municipais
danificados, bem como na sinalizagao das vias alternativas, no respetivo espago geogréfico.

MISSAO DOS AGENTES DE PROTECAO CIVIL

Nos ternos do n.°1 do artigo 46.° da Lei de Bases de Protecao Civil (Lei n.° 27/2006, de 3 de julho, com as
alteragdes introduzidas pela Lei n.> 80/2015, de 03 de agosto), sao agentes de protecdo civil, de acordo
com as suas atribuicées préprias:

a) Oscorpos de bombeiros;

b) Asforgas de segurancga;

¢) AsForcas Armadas;

d) Osdrgéos da Autoridade Maritima Nacional;

e) AAutoridade Nacional da Aviagao Civil;

f)  OINEM, I. P., e demais entidades publicas prestadoras de cuidados de satde;

g) Ossapadores florestais.

A Cruz Vermelha Portuguesa (CVP) exerce, em cooperacdo com os demais agentes e de harmonia com o
seu estatuto proprio, fungdes de protecdo civil nos dominios da intervencao, apoio, socorro e assisténcia
sanitdria e social (n.° 2 do artigo 46.° da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho, com as altera¢des introduzidas pela
Lei n.280/2015, de 03 de agosto).

No Quadro 58 encontram-se identificados os diversos agentes de protecao civil do Municipio de Cinfaes.

Quadro 58 | Agentes de protegdo civil do Municipio de Cinfdes

Definidos da Lei de Bases da

Proteco Civil Existentes no Municipio de Cinfaes

Corpo de Bombeiros Voluntérios de Cinfaes
Corpos de Bombeiros
Corpo de Bombeiros Voluntarios de Nespereira

Forcas de Seguranca GNR - Posto Territorial de Cinfaes
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Definidos da Lei de Bases da

Protecio Civil Existentes no Municipio de Cinfaes

GNR - Posto Territorial de Souselo
Forcas Armadas Forcas Armadas - Centro de Tropas de Operacdes Especiais (CTOE) de Lamego

Autoridade Maritima Nacional - Capitania do Porto do Douro
Autoridade Maritima Nacional
Autoridade Maritima Nacional - Comando Local da Policia Maritima do Douro

Autoridade Nacional de

Aviacgo Civil Autoridade Nacional de Aviacao Civil (ANAC)

Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM)

INEM, I. P., e demais entidades | Autoridade de Saude de Nivel Municipal
publicas prestadoras de
cuidados de satide Centro Hospitalar do Tamega e Sousa (C.H.T.S.)

Centro de Satde de Cinfaes
Sapadores florestais Associacao Florestal de Entre Douro e Tamega (SF 34 - 115)

Cruz Vermelha Portuguesa Néo se aplica

As missdes dos diversos agentes de protecéo civil do Municipio de Cinfaes a serem desenvolvidas, quer
na fase de emergéncia, quer na fase de reabilitacdo, encontram-se tipificadas nos quadros seguintes.

Quadro 59 | Misséo dos Corpos de Bombeiros (fase de emergéncia e de reabilitacéo)

Corpo de Bombeiros Voluntarios de Cinfaes e Corpo de Bombeiros Voluntarios de Nespereira
Fase de Emergéncia

Combater incéndios, busca, salvamento e transporte de pessoas, animais e bens;

Garantir o socorro e transporte de acidentados e doentes;

Participar na urgéncia pré-hospitalar, no ambito do sistema integrado de emergéncia médica;
Participar na evacuagao primaria nas suas zonas de intervencao ou em reforco;

Colaborar nas acées de mortudria, nas suas zonas de interven¢do ou em reforco;

Colaborar na construcdo e/ou montagem de postos de triagem e/ou Postos Médicos Avancados (PMA);

Apoiar os TO, envolvendo elementos guia para reconhecimento e orientacdo no terreno das forcas
operacionais em refor¢o da sua zona de atuacgao prépria;

Colaborar na montagem de PCO;

Colaborar na desobstrucédo expedita de vias de comunicacdo e itinerarios de socorro;
Apoiar no transporte de bens essenciais de sobrevivéncia as populacdes isoladas;
Efetuar abastecimento de agua.

Fase de Reabilitacao
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Corpo de Bombeiros Voluntarios de Cinfaes e Corpo de Bombeiros Voluntarios de Nespereira

Efetuar agoes de rescaldo na zona sinistrada;
Colaborar na disponibilizacdo apoio logistico a populacao e a outras forcas operacionais;

Apoiar o regresso das populagdes e transportar os acidentados e doentes, incluindo a emergéncia pré-
hospitalar, no ambito do sistema integrado de emergéncia médica;

Participar na reabilitagao de infraestruturas;

Colaborar na desobstrucédo expedita de vias de comunicacdo e itinerarios de socorro;
Colaborar nas agées de mortudria, nas suas zonas de intervengdo ou em reforgo;
Colaborar na distribuicdo de dgua as populacoes;

Disponibilizar apoio logistico;

Colaborar nas a¢oes de informacéao e sensibilizagao publica;

Colaborar na reposicdo da normalidade da vida das populagdes atingidas.

Quadro 60 | Missdo das Forgas de Seguranca (fase de emergéncia e de reabilitacéo)

GNR - Posto Territorial de Cinfaes e GNR - Posto Territorial de Souselo
Fase de Emergéncia
Assegurar a manutencdo da ordem, nas suas zonas de intervencdo, salvaguardando a atuacao de outras

entidades e organismos operacionais;

Exercer missdes de isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de seguranca; restricdo,
condicionamento da circulacdo e abertura de corredores de emergéncia ou evacuacdo para as forcas de
socorro; escolta e seguranca de meios das forcas operacionais em deslocamento para as operagdes; apoio
a evacuacdo de populagdes em perigo;

Empenhar o Servico Especial de Protecdo da Natureza e Ambiente (SEPNA) na andlise e detecdo de zonas
potencialmente contaminadas, nomeadamente ao nivel dos solos, aguas e atmosfera;

Prevenir, detetar e investigar atividades criminosas;

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e das infraestruturas criticas, fixas e temporarias, e de
instalagdes de interesse publico ou estratégico nacional;

Prever e coordenar um servico de estafetas de apoio a emergéncia;

Executar, através dos Grupos de Intervencdo de Protecdo e Socorro (GIPS), agdes de intervencdo, em
situacdo de emergéncia de protecdo e socorro, designadamente nas ocorréncias de incéndios florestais
ou de matérias perigosas, catastrofes e acidentes graves;

Empenhar meios cinotécnicos na busca e resgate de vitimas;
Coordenar as a¢des de pesquisa de desaparecidos;
Receber e guardar os espdlios das vitimas;

Colaborar nas a¢ées de alerta e mobilizacdo do pessoal envolvido nas operacées de socorro, bem como
no aviso as populagoes;

Colaborar com outros agentes e entidades, cedendo meios humanos e materiais;

Definir e implementar, os processos de identificacdo e credenciacdo do pessoal ligado as operacdes de
protecéo civil.

Fase de Reabilitacao
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GNR - Posto Territorial de Cinfaes e GNR - Posto Territorial de Souselo
Assegurar a manutencdo da ordem, nas suas zonas de intervencdo, salvaguardando a atuacao de outras
entidades e organismos operacionais;

Exercer missdes de isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de seguranca; restricao,
condicionamento da circulagdo e abertura de corredores de evacuacdo; apoio a movimentagao de
populacdes; seguranca de estabelecimentos publicos e protecdo de infraestruturas criticas, fixas e
temporarias, e de instalacbes de interesse publico ou estratégico nacional; protecdo da propriedade
privada contra atos de saque;

Colaborar nas ac¢bes de informacéao e sensibilizacao publica;
Disponibilizar apoio logistico;

Assegurar a coordenacdo da atividade de prevencao, vigilancia e detecdo de incéndios florestais e de
outras agressdes ao meio ambiente;

Apoiar o sistema de gestdo de informacéo de incéndios florestais (SGIF), colaborando para a atualizacdo
permanente de dados;

Executar, através dos Grupos de Intervencdo de Protecdo e Socorro (GIPS), agdes de prevencdo, em
situacdo de emergéncia de protecdo e socorro, designadamente nas ocorréncias de incéndios florestais
ou de matérias perigosas, catastrofes e acidentes graves;

Empenhar o Servico Especial de Protecdo da Natureza e Ambiente (SEPNA) no acompanhamento das
zonas contaminadas, através da monitorizagao, nomeadamente dos solos, aguas e atmosfera;

Quadro 61 | Missdo das For¢as Armadas (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

Forcas Armadas - CTOE de Lamego

A colaboragdao das Forcas Armadas sera solicitada pelo Presidente da Camara Municipal de Cinfaes ao
presidente da Autoridade Nacional de Protecdo Civil (n.° 1 do artigo 12.° da Lei n.° 65/2007, de 12 de
novembro).

Fase de Emergéncia e Fase de Reabilitacao
Prestar apoio logistico as forcas operacionais, nomeadamente em infraestruturas, alimentacdo e
montagem de cozinhas e refeitérios de campanha, 4gua, combustivel e material diverso;
Colaborar nas ac¢bes de prevencdo, auxilio no combate e rescaldo em incéndios;
Apoiar a evacuacgdo de populagdes em risco;
Organizar e instalar abrigos e campos de deslocados;
Colaborar na desobstrucédo expedita de vias de comunicacdo e itinerarios de socorro;
Abastecer d4gua as populagdes carenciadas;
Participar nas operac¢des de busca e salvamento, socorro imediato e evacuac¢do primaria;
Prestar cuidados de saude de emergéncia;

Participar no apoio sanitario de emergéncia, incluindo evacuacdo secunddria de sinistrados, em estreita
articulacdo com as autoridades de saude;

Colaborar nas operagdes de remoc¢ado dos cadaveres para as Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e/ou
destas para os Necrotérios Provisorios (NecProv);

Reforcar e/ou reativar as redes de telecomunicagoes;

Disponibilizar infraestruturas para operacdo de meios aéreos, garantindo apoio logistico e
reabastecimento de aeronaves, quando exequivel e previamente coordenado;

Disponibilizar meios navais, terrestres e aéreos para agdes iniciais de reconhecimento e avaliacao e para
transporte de pessoal operacional.
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Quadro 62 | Missdo da Autoridade Maritima Nacional (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

Autoridade Maritima Nacional - Capitania do Porto do Douro e Comando Local da Policia Maritima do
Douro

Fase de Emergéncia

Exercer fungdes nos dominios de alerta e aviso, nos espacos sob sua jurisdi¢ao;
Executar operac¢des de busca, salvamento;
Executar operacdes de apoio e socorro;

Intervir na drea de seguranca maritima, no que diz respeito ao trafego de navios e embarcacdes e a
salvaguarda da vida humana;

Coordenar eventuais operacdes de combate a poluicao fluvial;

Prestar em tempo real, informacéo relacionada com a movimentagao de navios e cargas transportadas,
mercadorias perigosas e poluentes;

Organizar equipas de reconhecimento e avaliacdo de danos e prejuizos nas instalagdes portuarias;
Cooperar na recuperacgdo das capacidades portuarias;

Coordenar a rececdo de ajuda externa através de meios navais;

Efetuar a ligagdo com as empresas de transporte maritimo conforme as necessidades;

Promulgar avisos a navegacao;

Coordenar a seguranca das instalagdes portudrias criticas.

Fase de Reabilitacao

Colaborar nas ac¢bes de informacéao e sensibilizacdo publica;

Intervir na area de seguranga maritima, no que respeita ao trafego de navios e embarcagbes e a
salvaguarda da vida humana;

Intervir nas a¢des de apoio com meios humanos e materiais para o cumprimento das missdes que lhes
forem atribuidas pelo diretor do plano;

Efetuar levantamentos hidrogréficos de emergéncia;
Efetuar reconhecimento subaquatico;

Proceder a recuperacdo da normalidade das atividades maritimo-mortudrias, nomeadamente no que diz
respeito ao assinalamento maritimo, balizagem atividades técnico-administrativas;

Coordenar as operacdes de combate a poluicdo maritima por hidrocarbonetos ou outras substancias
perigosas.

Quadro 63 | Missdo da ANAC (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

ANAC
Fase de Emergéncia

Promover a seguranca aeronautica;

Colaborar na resposta de protecéo civil e socorro, de acordo com as missdes operacionais legalmente
definidas;

Cooperar com a entidade responsdvel pela prevencao e investigacdo de acidentes e incidentes com
aeronaves civis.

Fase de Reabilitacao
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ANAC

Colaborar na resposta de protecao civil e socorro, de acordo com as missdes operacionais legalmente
definidas.

Quadro 64 | Missdo do INEM (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

INEM
Fase de Emergéncia

Coordenar todas as atividades de saude em ambiente pré-hospitalar, a triagem e evacuagdes primarias e
secundarias, a referenciacdo e transporte para as unidades de salde adequadas, bem como a montagem
de PMA;

Coordenar os agentes de saude;
Assegurar um sistema de registo de vitimas desde o TO até as unidades de saude de destino;
Prestar apoio psicoldgico as vitimas no local da ocorréncia, com vista a sua estabilizacdo emocional.

Fase de Reabilitacao

Apoiar o regresso das populagdes;

Coordenar os postos médicos avangados e hospitais de campanha;
Prestar cuidados médicos as vitimas;

Disponibilizar apoio logistico;

Garantir o apoio psicoldgico a prestar as vitimas.

Quadro 65 | Missdo da Autoridade de Satde de Nivel Municipal (fase de emergéncia e de reabilitagéo)

Autoridade de Saude de Nivel Municipal
Fase de Emergéncia

Avaliar o estado de saude da populacao;
Avaliar e gerir os riscos para a satide decorrentes de fatores ambientais;

Informar e coordenar com os Servicos Centrais do Ministério da Saude, com os Orgdos do Servico
Nacional de Saude e os vérios niveis de Autoridade de Saude;

Estabelecer os locais de depésito de vitimas mortais;
Estabelecer os locais de sepultamento de emergéncia;
Efetuar o controlo de doencas transmissiveis.

Fase de Reabilitacao

Avaliar o estado de saude da populacao;

Avaliar e gerir os riscos para a saiide decorrentes de fatores ambientais;
Inspecionar a area afetada;

Realizar acbes de vacinacgao;

Efetuar recomendagdes de carater sanitario;

Efetivar a vigilancia epidemioldgica.
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Quadro 66 | Missdo dos Servigos de Satide (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

Centro Hospitalar do Tamega e Sousa e Centro de Satide de Cinfaes
Fase de Emergéncia

Coordenar as evacuagdes/transferéncias inter-hospitalares, quando necessérias;

Colaborar nas acdes de saude publica, nomeadamente no controlo de doencgas transmissiveis;
Minimizar as perdas de vidas humanas, limitando as sequelas fisicas e diminuindo o sofrimento humano;
Colaborar no apoio psicolégico a populagdo afetada;

Colaborar na resolucdo dos problemas de mortudria;

Prestar assisténcia médica e medicamentosa a populacéo;

Assegurar a prestacdo de cuidados de saude as vitimas evacuadas para essas unidades de saude;

Colaborar na prestacdo de cuidados de emergéncia médica pré-hospitalares, nomeadamente reforcando
as suas equipas e/ou material/equipamento, sempre que necessario e solicitado pelo INEM;

Organizar, aos diferentes niveis, a manutengao dos habituais servicos de urgéncia;
Estudar e propor acbes de vacinacdo de emergéncia, se aplicavel.

Fase de Reabilitacao

Dirigir as acdes de controlo ambiental, de doencas e da qualidade dos bens essenciais;
Adotar medidas de protecdo da saude publica nas areas atingidas;

Colaborar na resolucdo dos problemas de mortudria;

Colaborar nas operagdes de regresso das populagées;

Colaborar no apoio psicolégico;

Garantir o atendimento e o acompanhamento médico a populacdo afetada.

Quadro 67 | Missdo da Associagdo Florestal de Entre Douro e Tdmega (SF 34-115) (fase de emergéncia e de

reabilitacdo)
Associacao Florestal de Entre Douro e Tamega (SF 34-115)

Fase de Emergéncia

Executar agdes de vigilancia, primeira intervengao, apoio ao combate e rescaldo de incéndios florestais;
Apoiar no transporte de pessoas e bens em situagdes meteoroldgicas adversas;

Apoiar no abastecimento de dgua;

Colaborar na desobstrucéo de vias e remocao de arvores e escombros.

Fase de Reabilitacao

Colaborar nas ac¢bes de informacéo e sensibilizacao publica;

Colaborar na desobstrucao de vias e remocdo de arvores e escombros;
Participar nas operagdes de vigilancia e rescaldo a incéndios florestais;

Apoiar no transporte de pessoas e bens em situagdes meteoroldgicas adversas;
Apoiar no abastecimento de dgua.
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MISSAO DAS ENTIDADES COM DEVER DE
COOPERACAO

As entidades com dever de cooperacdo com os agentes de protecao civil correspondem aos servicos e
instituicdes, publicos ou privados, com competéncias especificas em dominios com interesse para a
prevencao, a atenuagdo e 0 SOCorro as pessoas, aos bens e ao ambiente. Assim, em conformidade com o
artigo 46.>-A da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho, com as alteragées introduzidas pela Lei n.° 80/2015, de 03
de agosto, impende especial dever de cooperacgao sobre as seguintes entidades:
a) Entidades de direito privado detentoras de corpos de bombeiros, nos termos da lei;
b) Servicos de seguranca;
¢) Servico responsdvel pela prestacdo de pericias médico-legais e forenses;
d) Servicos de seguranga social;
e) Instituicoes particulares de solidariedade social e outras com fins de socorro e de solidariedade;
f)  Servicos de seguranca e socorro privativos das empresas publicas e privadas, dos portos e
aeroportos;
g) Instituicdes imprescindiveis as operacdes de prote¢do e socorro, emergéncia e assisténcia,
designadamente dos setores das florestas, conservagdo da natureza, industria e energia, transportes,
comunicagdes, recursos hidricos e ambiente, mar e atmosfera;

h)  Organizagées de voluntariado de protecao civil.

Os organismos e entidades de apoio do Municipio de Cinfaes encontram-se definidos no Quadro 68.

Quadro 68 | Organismos e entidades de apoio do Municipio de Cinfdes

Definidos da Lei de Bases da

Protecio Civil Existentes no Municipio de Cinfaes

Entidades de direito privado AH.BV. de Cinfaes
detentoras de corpos de .
bombeiros A.H.B.V. de Nespereira

. Policia Judicidria (PJ) — Diretoria do Norte
Servicos de Seguranca . . . - . .
Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) — Delegacdo Regional de Viseu

Servico responsavel pela prestagcao
de pericias médico-legais e INML - Gabinete Médico Legal de Penafiel
forenses

Servicos de Seguranca Social Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes
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Definidos da Lei de Bases da
Protecao Civil

Instituicdes particulares de
solidariedade social e outras com
fins de socorro e de solidariedade

Servigos de seguranga e socorro
privativos das empresas publicas e
privadas, dos portos e aeroportos

Organismos responsaveis pelas
florestas e pela conservagao da
natureza

Organismos responsaveis pela
energia

Organismos responsaveis pelos
transportes

Organismos responsdveis pelas
comunicagoes
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Existentes no Municipio de Cinfaes

Associacdo de Solidariedade Social de Souselo;

Associacdo de Solidariedade Social e Recreativa de Nespereira;
Associacdo de Infancia e 3.2 Idade de S. Sebastido;

Centro Social da Paréquia de S. Martinho de Fornelos;

Centro Social e Paroquial de Tendais;

Associacdo de Solidariedade Social de Espadanedo;

Santa Casa da Misericdrdia de Cinfaes;

Associacdo para o Desenvolvimento do Alto Concelho de Cinfaes.

Nao aplicavel

Instituto de Conservacao da Natureza e das Florestas (ICNF)

EDP - Distribuicao

Estradas de Portugal
Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria (ANSR)

Gabinete Prevencdo e Investigacdo de Acidentes com Aeronaves

(GPIAA)

Operadores de Transportes Coletivos:

Taxis existentes no concelho:

a) Jodo Miranda de Sousa;

b) Agostinha Almeida Pinto Soares Barbosa;
¢) FLORITAXIS Unipessoal, Lda.;

d) Arnaldo Pereira Cardoso;

e) Duarte de Sousa Pinto Aguas;

f)  Carlos Alberto Teixeira Cardoso Mouta;
g) Valdemar Correia de Carvalho;

h) Jerénimo de Oliveira Correia;

i)  Antdnio Augusto Vaz da Silva;

j)  Martinho Cardoso Ribeiro & Filhos, Lda.
k) Taxi Avelino, Lda.

TRANSDEV, S.A.

Autoridade Nacional das Comunicacdes (ANACOM);
Portugal Telecom (PT);

Operadores de Telecomunicagdes (NOS, MEO, VODAFONE);
Radioamadores.
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Definidos da Lei de Bases da

Proteciio Civil Existentes no Municipio de Cinfaes

Orgaos de Comunicacio Social:

Radio Montemuro;

Radio Marcoense;

Radio Paivense.
Organismos responsaveis pelos

recursos hidricos e ambiente, mar e
atmosfera

Aguas do Noroeste, S.A.
Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)

Direcdo Regional de Economia do Norte (DRE - Norte);
Ministério Publico (MP);

Instituto de Registos e Notariado (IRN) - Conservatéria do Registo
Civil/Predial/Comercial de Cinfaes;

Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA);
Direcdo Regional de Educacao do Norte (DREN);
Restaurantes locais;

Postos de combustivel locais.

Otz einidfe sreles Corpo Nacional de Escutas (CNE):

CNE - Agrupamento 957 Cinfaes;
CNE - Agrupamento 1169 Tendais;
CNE - Agrupamento 1170 Oliveira Douro.

Agrupamentos de Escolas:

Agrupamento de Escolas de Cinfaes;
Agrupamento de Escolas de Souselo;
Escola Secundaria Prof. Doutor Flavio F. Pinto Resende.

Nos quadros seguintes encontram-se tipificadas as missées de intervencao, reforco, apoio e assisténcia,
dos diversos organismos e entidades de apoio, quer durante a fase de emergéncia, quer durante a fase de
reabilitacdo.

Quadro 69 | Missdo das Associagbes Humanitdrias de Bombeiros Voluntdrios (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

A.H.B.V. de Cinfaes e A.H.B.V. de Nespereira
Fase de Emergéncia

Disponibilizar meios, recursos e pessoal para diversos fins;

Participar no fornecimento de alimentacdo, as que possuem cozinha e refeitério;

Apoiar logisticamente a sustentacdo das operacgoes;

Disponibilizar edificios e outras infraestruturas para alojamento e apoio as populagoes;

Manter a capacidade de fornecimento de apoio logistico aos meios do seu Corpo de Bombeiros.
Mobilizar, reunir e organizar voluntérios;

Colaborar na prestacdo de assisténcia sanitaria e social.
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A.H.B.V. de Cinfaes e A.H.B.V. de Nespereira
Fase de Reabilitacao

Colaborar na realizacdo de acbes para recolha de dadivas;
Disponibilizar meios, recursos e pessoal;
Apoiar logisticamente a sustentacdo das operagoes.

Quadro 70 | Missdo da PJ - Diretoria do Norte (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

PJ - Diretoria do Norte
Fase de Emergéncia

Apoiar nas acdes de mortudria;

Coadjuvar as autoridades judicidrias na investigacdo criminal;

Desenvolver e promover acdes de prevencao, detecdo e investigacdo da sua competéncia ou que lhe
sejam cometidas pelas autoridades judicidrias competentes.

Fase de Reabilitacao

Apoiar nas a¢des de mortuaria;
Coadjuvar as autoridades judiciarias na investigac¢do criminal;

Desenvolver e promover acdes de prevencao, detecdo e investigacdo da sua competéncia ou que lhe
sejam cometidas pelas autoridades judicidrias competentes.

Quadro 71 | Missdo do SEF - Delegagdo Regional de Viseu (fase de emergéncia e de reabilitacdo)

SEF - Delegacao Regional de Viseu
Fase de Emergéncia
Coordenar a cooperacéo entre as forcas e servicos de seguranga nacionais e de outros paises em matéria

de circulagdo de pessoas e de controlo de estrangeiros;

Assegurar a realizacdo de controlos moéveis e de operagdes conjuntas com servicos ou forcas de
seguranga congéneres;

Proceder a identificagao de cadaveres de cidadaos estrangeiros;
Proceder a avaliacdo dos decorrentes cenarios de risco, no ambito das suas competéncias;

Proceder a investigacdo dos crimes de auxilio a imigracdo ilegal, bem como investigar outros com ele
conexo, sem prejuizo da competéncia de outras entidades;

Orientar os cidadaos estrangeiros presentes na area sinistrada sobre procedimentos a adotar;
Estabelecer os contactos eventualmente necessarios com os diferentes Consulados e Embaixadas.

Fase de Reabilitacao
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SEF - Delegacao Regional de Viseu
Coordenar a cooperacdo entre as forcas e servicos de seguranc¢a nacionais e de outros paises em matéria
de circulagdo de pessoas e de controlo de estrangeiros;

Assegurar a realizacdo de controlos moéveis e de operagées conjuntas com servicos ou forcas de
seguranca congéneres;

Proceder a identificacdo de cadaveres de cidaddos estrangeiros;
Proceder a avaliacdo dos decorrentes cenarios de risco, no ambito das suas competéncias;

Proceder a investigacdo dos crimes de auxilio a imigracdo ilegal, bem como investigar outros com ele
conexo, sem prejuizo da competéncia de outras entidades;

Orientar os cidaddos estrangeiros presentes na area sinistrada sobre procedimentos a adotar;
Estabelecer os contactos eventualmente necessarios com os diferentes Consulados e Embaixadas.

Quadro 72 | Missdo do INML - Gabinete Médico Legal de Penafiel (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

INML - Gabinete Médico Legal de Penafiel
Fase de Emergéncia

Prestar colaboracéo e assisténcia especializada;
Garantir toda a colaboragdo, no ambito da sua especialidade, acionando o seu sistema de alerta na
eventualidade de ser necessaria a sua intervencao.

Fase de Reabilitacao

Recolha e sepultamento de vitimas mortais;

Realizacao de autdpsias e demais procedimentos tendentes a identificacdo, estabelecimento de causa de
morte e subsequente destino do corpo ou partes ou fragmentos anatémicos.

Quadro 73 | Missdo do Servico Local de Seguranga Social de Cinfdes (fase de emergéncia e de reabilitacéo)

Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes
Fase de Emergéncia
Assegurar e coordenar as acdes de apoio social as popula¢des, no ambito da ac¢do social, em articulacdo
com 0s Vvarios setores intervenientes;

Colaborar na defini¢do de critérios de apoio social a populagao;

Assegurar a constituicdo de equipas técnicas, em articulagdo com os vérios setores intervenientes, para
rececdo, atendimento e encaminhamento da populacéo;

Participar no apoio logistico de continuidade as vitimas;
Participar nas acdes de pesquisa e reunido de desaparecidos;
Participar na instalacdo da ZCAP, assegurando o fornecimento de bens e servicos essenciais;

Manter um registo atualizado do numero de vitimas assistidas e com necessidade de continuidade de
acompanhamento;

Colaborar nas acbes de movimentacédo das populagdes.
Prestar apoio social as populagoes.

Fase de Reabilitacao
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Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes
Assegurar e coordenar as a¢des de apoio social as populacdes, no ambito da agao social, em articulacdo
com os varios setores intervenientes;
Apoiar as agdes de regresso das populagdes;
Assegurar o apoio social as vitimas;

Manter um registo atualizado do numero de vitimas assistidas e com necessidade de continuidade de
acompanhamento;

Participar nas acbes de identificacdo dos aglomerados familiares carenciados e propor a atribuicdo de
prestacdes pecunidrias de carater eventual.

Quadro 74 | Missdo das Instituicées particulares de solidariedade social e outras com fins de socorro e de
solidariedade (fase de emergéncia e de reabilita¢éo)

Instituicoes com fins de socorro e de solidariedade
Fase de Emergéncia

Disponibilizar instalagdes para diversos fins;
Colaborar no fornecimento de alimentacéo;
Prestar assisténcia sanitaria e social.

Fase de Reabilitacao
Apoiar as acbes de gestdao de abrigos, de bem-estar das populagdes, de gestdo de campos de
desalojados;

Colaborar na distribuicdo de bens, alimentacéo e agasalhos;
Realizar acbes para recolha de dadivas.

Quadro 75 | Misséo do ICNF (fase de emergéncia e de reabilitagéo)

ICNF

Fase de Emergéncia
Mobilizar, em caso de incéndio florestal nas areas protegidas, técnicos de apoio a gestdo técnica da
ocorréncia;
Apoiar com meios proprios as a¢cdes de 1.2 intervencao;
Produzir cartografia para apoio ao planeamento de opera¢des de combate a incéndios;
Colaborar nas ac¢bes de socorro e resgate, nas areas protegidas;
Colaborar nas acbes de informacéo publica.

Fase de Reabilitacao

Apoiar com meios proprios as acdes de vigilancia e rescaldo a incéndios;

Apoiar na execugdo de planos de estabilizagdo de emergéncia e reabilitagdo dos espacgos florestais;
Desencadear acdes necessarias a reposicdo da normalidade nas areas protegidas;

Colaborar nas a¢oes de informacéo publica.
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Quadro 76 | Misséo da EDP - Distribuicdo (fase de emergéncia e de reabilitagdo)
EDP - Distribuicdao
Fase de Emergéncia

Assegurar a manutencao e o restabelecimento da distribuicdo de energia elétrica, tendo em conta as
prioridades definidas.

Fase de Reabilitacao
Efetuar o levantamento dos prejuizos causados;

Recuperar os danos sofridos pelas redes e pelas subestagdes e postos de transformagao de distribuigao.

Quadro 77 | Missdo da Estradas de Portugal (fase de emergéncia e de reabilitacéo)

Estradas de Portugal
Fase de Emergéncia

Promover a reposicdo das condi¢cbes de circulagdo e seguranca nas infraestruturas rodoviarias na
jurisdicdo da EP;

Garantir a habilitacdo das forcas de seguranca com a informacdo técnica necessaria para cortes ou
aberturas ao trafego;

Disponibilizar informagao sobre os itinerarios alternativos nos casos de corte de vias;
Manter o registo atualizado das vias.

Fase de Reabilitacao

Programar as intervengdes necessdrias a reposicao das condicdes de circulacdo e seguranca;

Disponibilizar informacao sobre os planos de reabilitacdo, beneficiacdo e de seguranca rodoviaria.

Quadro 78 | Missdo dos Operadores de Transportes Coletivos (fase de emergéncia e de reabilitacédo)

Operadores de Transportes Coletivos
Fase de Emergéncia

Disponibilizar os meios possiveis e necessarios para o transporte urgente de pessoas;
Disponibilizar instalagdes para diversos fins.

Fase de Reabilitacao
Assegurar o transporte de pessoas as zonas reabilitadas;

Disponibilizar meios e recursos das suas empresas para cumprimento das acdes que lhe forem atribuidas.
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Quadro 79 | Missédo da ANSR (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

ANSR
Fase de Emergéncia

Regular e superintender as auditorias de seguranca rodoviaria, fiscalizar o cumprimento das disposi¢des
legais sobre transito e seguranca rodovidria e assegurar o processamento e gestdo dos autos levantados
por infracdes ao Codigo da Estrada e legislacdo complementar;

Uniformizar e coordenar a agao fiscalizadora das demais entidades intervenientes em matéria rodoviaria,
através da emissao de instrugcdes técnicas e da aprovacao dos equipamentos de controlo e fiscalizacdo do
transito.

Fase de Reabilitacao

Regular e superintender as auditorias de seguranca rodoviaria, fiscalizar o cumprimento das disposi¢des
legais sobre transito e seguranca rodovidria e assegurar o processamento e gestdo dos autos levantados
por infracdes ao Codigo da Estrada e legislagdo complementar;

Uniformizar e coordenar a agao fiscalizadora das demais entidades intervenientes em matéria rodoviaria,
através da emissao de instrugdes técnicas e da aprovacgao dos equipamentos de controlo e fiscalizagao do
transito.

Quadro 80 | Missdo do GPIAA (fase de emergéncia e de reabilitagéo)

GPIAA
Fase de Emergéncia
Investigar os acidentes e incidentes com aeronaves civis tripuladas.
Fase de Reabilitacao

Participar nos programas e politicas de prevencao de acidentes e incidentes;
Promover estudos e propor medidas de prevencao que visem reduzir a sinistralidade aerondutica;
Elaborar e divulgar os relatérios técnicos sobre acidentes e incidentes.

Quadro 81 | Missdo da ANACOM (fase de emergéncia e de reabilitacéo)

ANACOM
Fase de Emergéncia

Regular, supervisionar e representar o setor das comunicagées;

Velar pela aplicacdo das leis, regulamentos e requisitos técnicos relacionados com o ambito das suas
atribuicoes;

Apoiar tecnicamente os organismos e servicos responsdaveis pelo estabelecimento e gestdo da rede
integrada de comunica¢des de emergéncia;

Verificar o cumprimento, por parte dos operadores de comunicag¢des, das disposicées dos respetivos
titulos de exercicio da atividade ou dos contratos de concessao;

Garantir emissdes para o Publico.

Fase de Reabilitacao
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ANACOM
Colaborar na definicdao das agdes do setor das comunicagdes de emergéncia, apoiando tecnicamente os

organismos e servigos responsaveis pelo restabelecimento e gestdo da rede integrada de comunicagoes;
Garantir emissdes para o Publico.

Quadro 82 | Missdo da PT (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

PT
Fase de Emergéncia

Garantir prioridades de acesso aos endere¢os correspondentes a servicos e entidades essenciais;

Assegurar a avaliacdo e as intervengdes técnicas imediatas para a manutencéo e o restabelecimento das
comunicagoes;

Assegurar a recuperacdo dos servicos em caso de destruicdo de infraestruturas, sejam elas suportes
fisicos de transmissao (cabos, condutas, etc.) ou nés de rede;

Colaborar na reducdo ou eliminacédo do trafego de comunicagdes existente nas zonas de sinistro;

Disponibilizar um relatério de situacdo, onde constard a capacidade operacional das suas redes e
servicos, incluindo eventuais areas de cobertura afetadas, niveis de saturacdo e tempo estimado de
reposicao;

Garantir emissoes para o publico.
Fase de Reabilitacao

Garantir prioridades de acesso aos enderecos correspondentes a servicos e entidades essenciais;
Possibilitar a deslocagao de equipas técnicas;
Assegurar o restabelecimento e o refor¢o das comunicagoes;

Possibilitar o desvio de trifego de atendimento telefénico em 60 minutos no caso de catastrofe
localizada geograficamente;

Colaborar na reducao ou eliminagdo do trafego de comunicagdes existente nas zonas de sinistro;
Garantir emissoes para o publico.

Quadro 83 | Missdo dos Operadores de Telecomunicagées (fase de emergéncia e de reabilitagéo)

Operadores de Telecomunicag¢ées (NOS, MEO, VODAFONE)
Fase de Emergéncia

Garantir prioridade as chamadas com destino ao numero Unico de emergéncia (112);

Garantir prioridades de acesso aos enderecos correspondentes aos servicos essenciais e entidades
consideradas essenciais a conduta das operagdes;

Assegurar o restabelecimento e o refor¢o das comunicacdes;

Colaborar na reducao ou eliminagdo do trafego de comunicagdes existente nas zonas de sinistro;

Priorizar a disponibilizacdo de equipamentos e servicos a entidades essenciais;

Disponibilizacdo de servico de broadcast de mensagens escritas de emergéncia;

Disponibilizar relatérios de situacdo acerca da capacidade operacional das suas redes e servigos,
incluindo eventuais areas de cobertura afetada, niveis de saturagao e tempo estimado de reposicao.

Fase de Reabilitacao
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Operadores de Telecomunica¢ées (NOS, MEO, VODAFONE)

Proceder ao levantamento dos prejuizos causados nos respetivos equipamentos;
Assegurar o restabelecimento das comunicacbées;
Garantir emissoes para o publico.

Quadro 84 | Missdo dos Radioamadores (fase de emergéncia e de reabilitagéo)

Radioamadores
Fase de Emergéncia

Garantir a interoperabilidade entre redes e sistemas de comunicacdo das diversas entidades;
Apoiar as radiocomunica¢des de emergéncia;

Estabelecer e garantir autonomamente vias de comunicacao, recuperacao e integracao de outros meios e
dispositivos de comunicacéo;

Colocar em funcionamento equipamentos e meios técnicos colapsados;
Reportar através dos meios de radio, informacéo util ao acionamento de meios de socorro e salvamento;
Assegurar a difusao de informacao util as populagdes.

Fase de Reabilitacao

Apoiar as radiocomunica¢des de emergéncia;
Reabilitar e colocar em funcionamento equipamentos e meios técnicos colapsados;
Assegurar a difusao de informacao util as populagdes.

Quadro 85 | Missdo dos Orgdos de Comunicacéo Social (fase de emergéncia e de reabilitacdo)

Orgéaos de Comunicagao Social (Radio Montemuro, Radio Marcoense e Radio Paivense)
Fase de Emergéncia

Informar a populacdo da ativacdo do PMEPCC;
Divulgar as medidas de autoprotecao recomendadas pelo SMPC;
Transmitir os comunicados emitidos pelo SMPC.

Fase de Reabilitacao

Informagao da populacao da desativagao do PMEPCC;
Divulgacdo de comunicados emitidos pelo SMPC.
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Quadro 86 | Missdo da Aguas do Noroeste, S.A. (fase de emergéncia e de reabilitacéo)

Aguas do Noroeste, S.A.
Fase de Emergéncia

Assegurar a capacidade operacional dos servicos;

Disponibilizar meios humanos e materiais para proceder ao corte ou reparagao dos servicos;
Disponibilizar equipamentos para apoio em situacdes de acidente grave ou catastrofe;

Garantir prioridades de acesso, em situagao de acidente grave ou catastrofe, aos locais correspondentes
aos servicos essenciais e entidades consideradas essenciais a conduta das operagées.

Fase de Reabilitacao

Disponibilizar meios humanos e materiais para proceder ao corte ou reparacao dos servicos;
Manter disponiveis os equipamentos para apoio em situa¢des de falha dos servigos.

Quadro 87 | Misséo da APA (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

APA
Fase de Emergéncia

Colaborar nas acbes de detecdo, aviso e alerta no ambito dos acidentes NRBQ;
Colaborar nas a¢des de planeamento no ambito dos acidentes quimicos;

Monitorizar os niveis de agua (dos recursos hidricos), das descargas das barragens e das observagdes
meteoroldgicas;

Disponibilizar em tempo real, dados hidrometeorolégicos das estacbes com telemetria, da rede de
monitorizacao do Sistema Nacional de Informacao de Recursos Hidricos (SNIRH);

Prestar apoio técnico e cientifico sobre as observagdes hidrometeoroldgicas registadas na rede de
monitorizacdo do SNIRH;

Ativar um sistema de aviso e alerta em situacdes graves de poluicdo hidrica;
Assegurar a monitorizacdo do nivel das albufeiras;

Inventariar todas as fontes potenciais de poluicdo para o meio hidrico e propor medidas de atuacdo em
caso de acidente;

Assegurar a disponibilidade da dgua para o abastecimento publico e, em seguida, para as atividades
vitais dos setores agropecudrios e industrial em situacao de seca;

Assegurar a seguranca das barragens em termos de construcao civil.

Fase de Reabilitacao
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APA

Disponibilizar em tempo real, dados hidrometeorolégicos das estagdes com telemetria, da rede de
monitorizagcao do Sistema Nacional de Informagao de Recursos Hidricos (SNIRH);

Prestar apoio técnico e cientifico sobre as observagdes hidrometeoroldgicas registadas na rede de
monitorizacdo do SNIRH;

Promover o uso eficiente da dgua com medidas preventivas em situacdo normal e de seca;

Verificar o estado e garantir o funcionamento da rede de monitorizacdo da qualidade e quantidade da
agua;

Verificar o cumprimento dos objetivos ambientais e dos programas de medidas definidos para as massas
de dgua superficiais e subterraneas e zonas protegidas;

Analisar as incidéncias das atividades humanas sobre o estado das dguas apds acidente;

Restabelecer as medidas de protecdo e valorizagao de recursos hidricos previstas;

Prever e combater acidentes graves de poluicdo posteriores;

Respeitar as zonas de captagdo destinadas a dgua para consumo humano e se necessario com medidas
restritivas;

Reabilitar as linhas de dgua degradadas e das zonas ribeirinhas;

Corrigir os efeitos da erosdo, transporte e deposicdo de sedimentos, designadamente ao nivel da
correcdo torrencial;

Promover a renaturalizacdo e valorizacdo ambiental e paisagistica das linhas de dgua e das zonas
envolventes;

Promover a regularizacdo e armazenamento dos caudais em funcdo dos seus usos, de situacdes de
escassez e do controlo do transporte sélido;

Assegurar o planeamento e a recuperacgao de infraestruturas hidraulicas afetadas.

Quadro 88 | Missdo da DRE - Norte (fase de emergéncia e de reabilitacédo)

DRE - Norte
Fase de Emergéncia

Prestar assessoria técnica especializada ao Diretor do Plano;
Apoiar as acdes de inventariacdo de meios e recursos;

Colaborar nas a¢des de planeamento e conduta operacional nomeadamente do abastecimento de
energia e de combustiveis.

Fase de Reabilitacao

Participar na avaliacdo de danos;

Executar ou participar em programas de reabilitacdo e/ou reconstrucdo dos equipamentos industriais e
de abastecimento de combustiveis e de energia.
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Quadro 89 | Missdo do Ministério Publico (fase de emergéncia e de reabilitagdo)
Ministério Publico
Fase de Emergéncia

Autorizar a remocdo de cadaveres ou partes de cadéaveres do local onde foram etiquetados para as ZRnM
e destas para os NecProv;

Receber a informacgao das entidades gestoras das ZRnM e dos NecProv, acerca do nimero de mortes
verificadas e de mortos identificados ou por identificar, bem como a informagao sobre as estruturas
organizativas instaladas para a intervencdo nesses dominios.

Fase de Reabilitacao

Autorizar a remocdo de cadaveres ou partes de cadéaveres do local onde foram etiquetados para as ZRnM
e destas para os NecProv;

Receber a informacgao das entidades gestoras das ZRnM e dos NecProv, acerca do nimero de mortes
verificadas e de mortos identificados ou por identificar, bem como a informagao sobre as estruturas
organizativas instaladas para a intervencao nesses dominios.

Quadro 90 | Misséo do IRN - Conservatéria do Registo Civil/Predial/Comercial de Cinfaes (fase de emergéncia e de
reabilitagdo)

IRN - Conservatoria do Registo Civil/Predial/Comercial de Cinfaes
Fase de Emergéncia
Proceder ao assento de ébitos e garantir toda a tramitacdo processual e documental associada.
Fase de Reabilitacao

Proceder ao assento de ébitos e garantir toda a tramitacdo processual e documental associada.

Quadro 91 | Missdo do IPMA (fase de emergéncia e de reabilitagédo)

IPMA
Fase de Emergéncia

Assegurar a vigilancia meteoroldgica e geofisica;
Fornecer aconselhamento técnico e cientifico, em matérias de meteorologia e geofisica;

Assegurar o funcionamento permanente das redes de observagdo, medicédo e vigilancia meteoroldgica e
sismica, assegurando eventuais repara¢des de emergéncia;

Emitir avisos meteoroldgicos, direcionados para a atuagdo das forcas operacionais;

Elaborar cartas didrias de risco de incéndio;

Elaborar boletins de previsdo do estado do tempo, direcionados para a atuagao das forgas operacionais;
Assegurar o funcionamento permanente da rede sismica nacional e do sistema de alerta sismico,
garantindo a realizacdo de intervencbes corretivas.

Fase de Reabilitacao
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IPMA

Assegurar a vigilancia meteoroldgica e geofisica;

Fornecer aconselhamento técnico e cientifico, em matérias de meteorologia e geofisica;

Emitir avisos meteorolégicos, direcionados para a atuacdo das forcas operacionais;

Elaborar boletins de previsdo do estado do tempo, direcionados para a atuagao das forgas operacionais.

Quadro 92 | Misséo da DREN (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

DREN
Fase de Emergéncia

Manter atualizado um registo das instalagdes escolares com disponibilidade de alojamentos e capacidade
de fornecimento de alimentacdo confecionada;

Disponibilizar as instalagdes das escolas sempre que solicitadas, em situacdo de emergéncia;

Promover a seguranca e a evacuagdo ordenada da populagdo escolar, em situacdo de emergéncia das
suas instalagoes;

Sensibilizar a populagédo escolar para acées de protecao civil e executam exercicios e treinos.
Fase de Reabilitacao

Manter atualizado um registo das instalagdes escolares com disponibilidade de alojamentos e capacidade
de fornecimento de alimentacdo confecionada;

Disponibilizar instalacdes escolares sempre que solicitadas;
Sensibilizar a populagédo escolar para acées de protecao civil.

Quadro 93 | Missdo dos Restaurantes locais (fase de emergéncia e de reabilitagéo)

Restaurantes locais
Fase de Emergéncia

Colaborar, se necessario, na confecao e servico de refeicdes as forcas de intervencdo e as populagdes
atingidas.

Fase de Reabilitacao
Colaborar, se necessério, na confecdo e servico de refeicdes as forcas de intervencédo e as populagdes

atingidas.

Quadro 94 | Missdo dos Postos de combustivel locais (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

Postos de combustivel locais
Fase de Emergéncia

Assegurar o abastecimento de veiculos empenhados nas operagdes de emergéncia;

Garantir prioridades de acesso, em situacdo de acidente grave ou catdstrofe, aos veiculos considerados
essenciais a prossecucao das operagodes.

Fase de Reabilitacao
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Postos de combustivel locais

Assegurar o abastecimento de veiculos empenhados nas opera¢des de restabelecimento da
normalidade.

Quadro 95 | Missdo do CNE (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

CNE - Agrupamento 957 Cinfaes, Agrupamento 1169 Tendais e Agrupamento 1170 Oliveira Douro
Fase de Emergéncia

Prestar apoio com meios humanos e materiais, para o cumprimento das a¢des que Ihe forem atribuidas,
quando solicitado, designadamente na distribuicdo de agasalhos, roupas e bens alimentares, bem como
no alojamento e na organiza¢ao de acampamentos de emergéncia;

Colaborar no aviso as populagoes;
Apoiar as a¢des de pesquisa de desaparecidos e de gestdo de campos de deslocados.

Fase de Reabilitacao

Prestar apoio com meios humanos e materiais, para o cumprimento das a¢des que Ihe forem atribuidas,
quando solicitado, designadamente na distribuicdo de agasalhos, roupas e bens alimentares, bem como
no alojamento e na organizacdo de acampamentos de emergéncia;

Colaborar no aviso as populagdes;
Apoiar as acdes de pesquisa de desaparecidos e de gestdo de campos de deslocados.

Quadro 96 | Missdo dos Agrupamentos de Escolas (fase de emergéncia e de reabilitagéo)

Agrupamento de Escolas de Cinfaes, Agrupamento de Escolas de Souselo e Escola Secundaria Prof.
Doutor Flavio F. Pinto Resende

Fase de Emergéncia

Evacuar a populagédo escolar em caso de emergéncia, segundo as orientagdes do plano de seguranca e
emergéncia da escola;

Disponibilizar as instalagbes para diversos fins;

Participar no fornecimento de alimentacéo (as que possuem cozinha e refeitério);

Organizar a¢des de educacéo e informacdo da populacéo.

Fase de Reabilitacao

Manter a disponibilidade das instalages escolares sempre que solicitados;
Organizar a¢Oes de educagao e informacao da populagao.
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Ficha Técnica do Documento

Titulo: Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil de Cinfaes — Parte lll
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INTRODUCAO

As operacbes de protecdo civil encontram-se organizadas em 10 édreas de intervencdo bdsicas:

Figura 1| Areas de intervengdo bdsicas da organizagdo geral das operagées

Administracao

de Meios e
Recursos .
Protocolos Logistica
Servigos Comunicagoes
Mortuarios
Areas de Intervencéo Gestdo da
Socorro e Informacao
Salvamento
Procedimentos
Servigos Médicos de Evacuacao
e Transporte de
Vitimas Manutencdo da

Ordem Publica

Assim, nesta parte do PMEPCC, para cada uma das éreas de intervencdo encontram-se identificadas:

Prioridades de acao;

A estrutura de coordenacao;

A constituicdo e missao dos servicos e agentes de protecao civil, bem como dos
organismos e entidades de apoio intervenientes;

Os procedimentos, instru¢des de coordenacao e identificacdo de responsabilidades.

Relativamente aos agentes de protecéo civil, bem como dos organismos e entidades de apoio, no Quadro
1 encontram-se identificados, para cada uma das éreas de intervencdo basicas, aqueles que, em
conformidade com as missdes que lhes estao atribuidas, poderdo ser chamados a intervir.

De referir que a ativacdo das diferentes areas de intervencao depende dos seguintes fatores:

Natureza concreta de cada acidente grave ou catdstrofe;
Necessidades operacionais;

Evolucao da resposta operacional.
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Areas de Intervencio

Administracdo de meios e recursos

Apoio as forcas de
intervencao

Logistica

Apoio as populac¢oes

Comunicag¢bes
De apoio as operacoes
Gestao da P perag

informacao Informacéao publica

Procedimentos de evacuacao

Manutencao da ordem publica
Servicos médicos e transporte de
vitimas

Apoio Psicolégico

Socorro e salvamento

Servicos mortuarios

Quadro 1| Areas de intervencdo e entidades intervenientes

Entidade Coordenadora

C.M. de Cinfaes (AFAC)

C.M. de Cinfaes (Subunidade organica de
Aprovisionamento, Contabilidade e Servicos
de Apoio)

Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes

Comandante Operacional Municipal
Comandante Operacional Municipal

Diretor do Plano

Forcas de Seguranca
Forcas de Seguranca

INEM

INEM

Corpo de Bombeiros da area afetada

Autoridade de Saude de Nivel Municipal

Entidades Intervenientes

Agentes de protecao civil; Entidades e organismos de apoio; Fornecedores publicos ou
privados de equipamentos e outros bens materiais necessarios; C.M. de Cinfaes; JF.

Corpos de Bombeiros; Forcas de Seguranca; Forcas Armadas; Autoridade Maritima
Nacional; INEM e demais servicos de saude; A.H.B.V.; EDP - Distribuicao; EP; PT; NOS, MEO,
VODAFONE; C.M. de Cinfaes; Restaurantes locais; Postos de combustivel locais; CNE;
Agrupamentos de Escolas; C.M. de Cinfaes; JF.

Corpos de Bombeiros; Forcas de Seguranca; Forcas Armadas; INEM e demais servigos de
saude; A.H.B.V.; SEF; Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes; IPSS's de Cinfaes; EDP -
Distribuicdo; Operadores de Transportes Coletivos; C.M. de Cinfdes; CNE; Agrupamentos
de Escolas; C.M. de Cinfaes; JF.

Corpos de Bombeiros; Forcas de Seguranca; INEM; ANACOM; PT; OPTIMUS; TMN;
VODAFONE; Radioamadores.

Agentes de protecao civil; Entidades e organismos de apoio; SMPC de Cinfaes.

Corpos de Bombeiros; Forcas de Seguranca; Orgaos de Comunicacdo Social; PT; NOS, MEO,
VODAFONE; Radioamadores; CNE; C.M. de Cinfées; Juntas de freguesia.

Forcas de Seguranca; Corpos de Bombeiros; INEM; Operadores de Transportes Coletivos;
CNE; C.M. de Cinfaes; JF.

Forcas de Seguranca; Autoridade Maritima Nacional; PJ.

Corpos de Bombeiros; INEM e demais servicos de saude; Autoridade de Saude de Nivel
Municipal

Corpos de Bombeiros; Forcas de Seguranca; Servicos de Saude; Instituto de Seguranca
Social, IP — Centro Distrital de Viseu; IPSS's de Cinfaes; C.M. de Cinfaes; Outros agentes de
protecéo civil, entidades e organismos de apoio com psicélogos.

Corpos de Bombeiros; Forcas de Seguranca; Autoridade Maritima Nacional; INAC; INEM; SF
34-115; ICNF.

Corpos de Bombeiros; Forcas de Seguranca; Forcas Armadas; Autoridade Maritima
Nacional; Autoridade de Saude de Nivel Municipal; C.H.T.S.; PJ; SEF; INML; MP; IRN.
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ADMINISTRACAO DE MEIOS E RECURSOS

A administracao de meios e recursos estabelece os procedimentos e instru¢des de coordenacdo quanto
as atividades de gestdo, administrativa e financeira, inerentes a mobilizacdo requisicao e utilizacdo dos
meios e recursos utilizados aquando da ativacdo do PMEPCC, tendo como principais func¢oes:

Responsabilidade da gestao financeira e de custos;
Supervisdo das negocia¢des contratuais;
Gestao dos tempos de utilizacdo dos recursos e equipamento;

Gestado dos processos de seguros.

Assim, as prioridades de acdo e instru¢des de coordenacgao desta area de intervencao sao os seguintes:

Quadro 2 | Administragéo de Meios e Recursos

Administracdo de Meios e Recursos

Entidade Divisao Administrativa e Financeira e Apoio ao Cidadao (AFAC) da Cémara
Coordenadora Municipal de Cinfaes

Agentes de protecao civil (identificados na Parte Il - Ponto 3.2);
Entidades e organismos de apoio (identificados na Parte Il - Ponto 3.3);

Entidades Fornecedores publicos ou privados de equipamentos e outros bens materiais
Intervenientes necessarios;

Camara Municipal de Cinfaes;
Juntas de Freguesia.

Prioridades de A¢ao

Estabelecer os procedimentos de gestéo financeira e de custos, das operagdes de protecéo civil;

Estabelecer e disponibilizar um sistema de requisicdes que permita as diferentes forcas e areas de
intervencado solicitar os meios e recursos indispensdveis as opera¢des de protecao civil;

Supervisionar as negocia¢des contratuais;
Assegurar a gestao administrativa dos tempos de utilizacdo dos recursos e equipamentos;
Garantir a gestao de processos de seguros;

Manter atualizada uma lista de contactos de fornecedores publicos e privados de bens, equipamentos e
servicos que poderdo ser necessarios as operacdes de protecao civil;

Identificar os modos de contacto com os fornecedores privados ou publicos de bens, servicos e
equipamentos;

Garantir a permanente atualizacdo do inventdrio de meios e recursos municipais;

Assegurar os procedimentos de aprovisionamento de todos os bens e servicos com encargos para a
Camara Municipal apds aprovacao pelo Presidente da Camara Municipal e apoiar as restantes entidades
nos seus processos de aprovisionamento, sempre que se justifique;

Criar uma conta especifica e gerir os donativos, subsidios e outros apoios financeiros recebidos em
numerdrio com destino as opera¢des de emergéncia de protecao civil;

Afetar e (re)organizar os recursos humanos e materiais a sua disposi¢do para cumprimentos das missdes
atribuidas.
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Gestao do pessoal
empenhado

Gestao de meios e recursos

Gestao dos tempos de
utilizacao dos recursos e
equipamento

Gestao financeira e de custos

Supervisao das negociacoes
contratuais e gestao dos
processos de seguros

Manutencao dos contactos
com as entidades
possuidoras de
equipamentos, artigos e
materiais necessarios as
operacoes de protecao civil

ADMINISTRACAO DE MEIOS E
RECURSOS PAG 7

Administracdao de Meios e Recursos
Instrucoes Especificas

O pessoal da administracdo publica central e local é nomeado e
remunerado pelos organismos a que pertence;

O pessoal integrado nas operacbes, das entidades e organismos
previstos no PMEPCC é remunerado por essas mesmas entidades e
organismos;

O pessoal voluntario, cuja colaboracdo seja aceite, a titulo benévolo,
devera apresentar-se nas juntas de freguesia e quartéis de bombeiros,
se outro local ndo for indicado, para posterior encaminhamento;

O pessoal voluntdrio, devidamente integrado, pode ser abonado de
alimentacédo nos dias em que preste servico.

Os meios e recursos a empenhar durante a fase de emergéncia e
reabilitacdo serdo prioritariamente os indicados no PMEPCC;

Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protecéo civil e aos

organismos de apoio serdo colocados a disposicdo do posto de
comando que os afetara de acordo com as necessidades;

A CMPC e o PCO sao auténomos para a gestdo de meios existentes,
assim como para a gestio de meios de reforco que lhe forem
atribuidos;

Sera dada preferéncia a utilizacdo dos meios e recursos publicos;

Os pedidos de reforco de meios sé sdo considerados validos quando
apresentados pela respetiva cadeia de comando.

A gestdo dos tempos de utilizacdo dos recursos e equipamentos é da
responsabilidade da célula de planeamento/agentes de protecdo civil,
entidades e organismos de apoio intervenientes no plano.

As despesas realizadas durante a fase de emergéncia e de reabilitagao
sdo da responsabilidade dos servicos e agentes de protecédo civil e
demais entidades intervenientes;

O pessoal integrado nos servicos, agentes e entidades constantes deste
plano, mesmo que requisitados, continuam a ser remunerados pelos
organismos de origem, ndo podendo ser prejudicadas, de qualquer
forma, nos seus direitos;

A aquisicdo de bens é efetuada nos termos legais por requisicdo da
CMPC (elaborada conforme modelo constante da Parte IV-IlI-3) e a
liguidacdo das despesas serd efetuada pela Camara Municipal de
Cinfaes.

A supervisdo das negociacbes contratuais, bem como a gestdo dos
processos de seguros indispensaveis as operacdes de protecdo civil é da
responsabilidade da Cdmara Municipal de Cinfaes.

Compete ao SMPC de Cinfaes atualizar a lista de contactos dos fornecedores
publicos e privados de bens, equipamentos e servicos, necessarios as
operacdes de emergéncia de protecao civil, designadamente:

Equipamentos de energia e iluminacao;

Géneros alimenticios e alimentos confecionados;
Material de alojamento precério;

Agasalhos e vestudrio;

Medicamentos;
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Administracao de Meios e Recursos

= Material sanitério e produtos de higiene e limpeza;
= Equipamentos de transporte de passageiros e carga;
= Combustiveis e lubrificantes;
= Maquinas e equipamentos de engenharia, construcdo e obras
publicas;
= Material de mortudria.
Para além do referido anteriormente o SMPC de Cinfaes é responsavel pela

identificacdo dos modos de contato com os fornecedores privados ou
publicos e garantir a atualizacdo do inventdrio de meios e recursos.

Para além das prioridades de acao e das instru¢des especificas supracitadas, as entidades responsaveis
pelas atividades de gestao dos meios e recursos utilizados aquando da ativagdo do PMEPCC deverao ter
em consideracdo os procedimentos e instrugcdes de coordenacao expostos na figura seguinte:

Figura 2 | Procedimentos e instrugbes de coordenagdo (administragdo de meios e recursos)

Pedido de meios

! !

CMPC CDOS - Viseu
Verifica a disponibilidade l
v v v
Contactos com outras Contactos com os Contactos com Meios de refor¢o
entidades publicas agentes de protecdo civil privados (Protocolos) externos ao
I i municipio

A

Disponibilidade

de meios?
EET Sim  ESNaosN ... .. »| Distrital
v v
Entidades publicas Entidades privadas
Suportam custos Ressarcidos
posteriormente
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LOGISTICA

A componente de apoio logistico tem como objetivo otimizar os recursos e os tempos de intervencgao,
melhorando assim as condi¢des de eficiéncia. Contudo, para que este processo seja executado
corretamente numa situacdo de emergéncia, é necessaria a concretizacdo de um conjunto de acoes,
designadamente:

Identificar e proceder a aquisicdo dos recursos necessarios para satisfazer as necessidades de um

possivel acidente grave ou catastrofe;

Identificar os meios pelos quais os produtos sdo transportados até ao local onde sao necessarios;

Estabelecer o local de armazenagem de mantimentos e reservas para utilizagdo futura;

Definir quais os meios e instalagées necessarias as operagdes de logistica;

Proceder a aquisicdo de equipamento necessario em caso de emergéncia;

Armazenar os mantimentos, medicamentos e outro material identificado como necessario face a

uma situacdo de emergéncia;

Estabelecer protocolos com instituicbes de modo a garantir a sua colaboracdo em caso de

emergéncia.

Estas agdes deverao ser cumpridas numa fase de preparagdo, uma vez que posteriormente condicionarao
todo o processo.

Esta drea de intervencéo divide-se em duas vertentes, o apoio logistico as forcas de intervencao e o apoio
logistico as populacdes, as quais se encontram devidamente desenvolvidas nos pontos seguintes.

APOIO LOGISTICO AS FORCAS DE INTERVENCAO

No apoio logistico as forcas de intervencao incluem-se as necessidades logisticas prestadas aos agentes
de protecao civil, bem como as varias entidades e organismos intervenientes, de modo a que estes
possam executar as missdes atribuidas anteriormente, garantindo a reposicdao da normalidade com a
maior brevidade possivel, nomeadamente:

Quadro 3 | Necessidades logisticas

Necessidade Logistica Descricao
Alimentacao Inclui a alimentacao de todo o pessoal envolvido na operacdo
Reabastecimento de Abrange o reabastecimento de combustiveis dos veiculos e os equipamentos
combustivel envolvidos nas operagdes de protecao civil.

Inclui todas as atividades relacionadas com a deslocacdo do pessoal e do

Transporte . “ . . z
material, bem como a gestdo do equipamento e instalagdes.

ADMINISTRACAO DE MEIOS E

¢ > LOGISTICAPAG10 3 COMUNICACOESPAG21 4 GESTAODA s JASeEMENIOERE
RECURSOS PAG 7

INFORMAGAO PAG 24 EVACUACAO PAG 31



PMEPC CINFAES

Necessidade Logistica Descricao

Abrange todas as atividades cujo objetivo é conservar o material que estd

Manutencao f D« . < .
operacional e assegurar tal condicdo ao material que a ndo possui.

Inclui todas as atividades de carater sanitdrio que visam a preservacao dos
Evacuacao e hospitalizacao @ efetivos e a recuperacdo dos feridos e doentes por forma a manter tais
efetivos no mais alto nivel.

Abrange todas as atividades relacionadas com a disponibilizacdo de material

Material sanitario o
sanitario.

Inclui todas as atividades relacionadas com recolha e reunido de vitimas
Material de mortuaria mortais, instalagdo de morgues provisérias, identificacdo e reconhecimento
de vitimas mortais e sepultamento de emergéncia.

Outros artigos Abrange todas as atividades, ndo integradas nas fungdes logisticas anteriores.

As diferentes necessidades logisticas estdo sob a responsabilidade de varias entidades as quais se
encontram devidamente elencadas no quadro seguinte:

Quadro 4 | Apoio Logistico ds Forcas de Intervengéo

Apoio Logistico as Forcas de Intervencao

Entidade Subunidade organica de Aprovisionamento, Contabilidade e Servicos de Apoio da
Coordenadora Camara Municipal de Cinfaes

Corpo de Bombeiros Voluntarios de Cinfaes e Corpo de Bombeiros Voluntarios de
Nespereira;

GNR - Posto Territorial de Cinfaes e GNR - Posto Territorial de Souselo;
Forcas Armadas - CTOE de Lamego;

Autoridade Maritima Nacional - Capitania do Porto do Douro e Comando Local da
Policia Maritima do Douro;

INEM, Centro Hospitalar do Tamega e Sousa e Centro de Saude de Cinfaes;
A.H.B.V. de Cinfaes e A.H.B.V. de Nespereira;
EDP - Distribuicao;

Estradas de Portugal;
Entidades

) Portugal Telecom;
Intervenientes 9

Operadores de Telecomunica¢des (NOS, MEO, VODAFONE);
Aguas do Noroeste, S.A;

Restaurantes locais;

Postos de combustivel locais;

CNE (Agrupamento 957 Cinfaes; Agrupamento 1169 Tendais e Agrupamento 1170
Oliveira Douro);

Agrupamentos de Escolas (Agrupamento de Escolas de Cinfaes; Agrupamento de
Escolas de Souselo; Escola Secundaria Prof. Doutor Flavio F. Pinto Resende);

Camara Municipal de Cinfaes;
Juntas de Freguesia.

Prioridades de Acao
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Apoio Logistico as Forcas de Intervencao

Confecionar e distribuir alimentacdo ao pessoal envolvido em acbes de socorro, depois de esgotada a
capacidade propria das organizagdes a que pertencem ou a que estejam afetos;

Assegurar as areas de intervencdo, o fornecimento de bens e servicos, nomeadamente combustiveis e
lubrificantes, manutencao e reparacdo de material, transportes e material sanitario;

Fornecer meios e recursos para a desobstrucdo de vias de comunicacdo e itinerdrios de socorro,
identificados de acordo com a situagao de emergéncia;

Fornecer meios e recursos para as demoli¢des, escoramentos e desobstru¢des que lhe sejam solicitados,
bem assim como para a drenagem e escoamento de dguas;

Promover a reparacdo e manutencdo de viaturas essenciais ou especiais a conduta das operacdes de
emergéncia.

Instrucoes Especificas

A alimentacdo, alojamento e agasalho das forcas de intervencdao é da
responsabilidade da Camara Municipal de Cinfaes a quem compete a aquisi¢ao
de alimentos confecionados e a sua distribuicdo ao pessoal afeto as operagdes
enquanto esta solucdo permitir a supressdo das necessidades.

Sempre que as quantidades o justifiquem, e sempre que o tipo de operagdes a
decorrer no terreno o permitam, a Camara Municipal Cinfaes podera considerar a
utilizagdo de infraestruturas de apoio tais como cantinas de escolas e outras

Alimentacao instalagdes publicas, disponibilizando se necessario, pessoal e géneros

alimentares para a confecdo das refeicées e o seu fornecimento ao pessoal
empenhado.

A alimentacdo do pessoal voluntdrio, que o deseje, estard a cargo da Camara
Municipal de Cinfdes, quando ultrapassadas as capacidades municipais sera
solicitado apoio ao patamar distrital, nos termos da legislagdo em vigor;

A alimentacado e alojamento dos representantes da CMPC estardo a cargo da
Camara Municipal de Cinfaes.

A aquisicdao de combustiveis e lubrificantes ficard a cargo da Camara Municipal de

Reabastecimento Cinfaes e sera efetuada, em principio, pelas entidades e organismos intervenientes no
de combustivel mercado local, através de guia de fornecimento ou outro meio legalmente

reconhecido.

As normas de mobilizagao, requisicdo de meios e fornecimento de transportes estardo
Transporte a cargo da éarea da Logistica, em cooperacdo com a Administracdo de Meios e
Recursos.

A manutencdo e reparacdo de material ficardo a cargo das entidades
intervenientes. Poderdo ser solicitados a CMPC, mediante requisicdo, pequenos
servicos de manutencao e reparacgao rapida, cuja prestacdo, quando autorizada,
serd coordenada pela Camara Municipal de Cinfdes, se os meios técnicos e
humanos disponiveis o permitirem.

Manutencéao

A reparacao de infraestruturas basicas essenciais para a atividade dos agentes de
protecdo civil e organismos e entidades de apoio, nomeadamente ao nivel do
fornecimento de energia, 4gua potavel e comunicagdes serd responsabilidade
das entidades responséveis pelos mesmos, em acdo coordenada com a Camara
Municipal de Cinfaes.

Evacuacao e As normas de evacuacao e hospitalizacdo estardo a cargo da area de intervencédo de
hospitalizacao Servigos Médicos e Transporte de Vitimas.
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Apoio Logistico as Forcas de Intervencao

O material sanitdrio ficard a encargo das entidades e organismos intervenientes.

Poderdo ser constituidos no Centro Hospitalar do Tamega e Sousa e Centro de
Saude de Cinfaes, postos de fornecimento de material sanitario através de
requisicao.

Material sanitario

Os materiais necessarios para as acdes de mortuaria deverao ser requisitados pela
Autoridade de Saude de Nivel Municipal, a qual deve apoiar-se no Centro Hospitalar
do Tamega e Sousa e Centro de Saude de Cinfaes.

Material de
mortuaria

As forcas de intervencdo podem requisitar a CMPC de Cinfaes, artigos que se mostrem

Outros artigos - PR < ~ o
indispensaveis a prossecucao das operacdes de protecdo civil.

De modo a controlar o apoio logistico as forcas de intervencdo deverdo ser criadas zonas de rececdo de
reforcos (ZRR) e zonas de concentracdo e reserva (ZCR), para as quais se devem dirigir os meios
intervenientes perante uma situacao de acidente grave ou catéstrofe.

Os locais do Municipio de Cinfaes que poderdo funcionar como ZCR e como ZRR encontram-se
identificados no Quadro 5 e Mapa 1.

Quadro 5 | ZCR e ZRR no Municipio de Cinfées

Tipo Designacao Morada Freguesia Telefone
ZCR Estaleiro da Camara Municipal de Cinfaes EN 321 Cinfaes 255 560 560
ZRR Corpo de Bombglr?s Voluntérios de Rua Corgnel Numa Cinfaes 255 561 567
Cinfaes Pompilio N.°35
ZRR Corpo de Bombelros.Vquntarlos de Av. B,ornbelros Nespereira = 256 955 445
Nespereira Voluntérios n.c 412
ZRR Bombeiros Voltjntarlos de Nespereira - Souselo Souselo 256 955 445
Seccao de Souselo
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Mapa 1| ZCR e ZRR no Municipio de Cinfdes
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Por ultimo, quanto ao modo de organizacdo e funcionamento do apoio logistico as forcas de intervencao,
devem ser considerados os procedimentos e instrucdes de coordenacgao expostos na figura seguinte:
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Figura 3 | Procedimentos e instrugbes de coordenagéo (apoio logistico as for¢as de intervengdo)
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%! APOIO LOGISTICO AS POPULAGCOES

O apoio logistico as populacdes prevé a forma de coordenacdo da assisténcia aqueles que nao tém
acesso imediato aos bens essenciais de sobrevivéncia, mas também o alojamento temporario das
popula¢des evacuadas ou desalojadas, bem como a alimentacdo e agasalho das populacdes acolhidas em
centros de alojamento temporario.

Tal como para o apoio logistico as forcas de intervencao, sao varias as entidades com responsabilidades
no apoio logistico, as quais deverdo ter em consideracdo as prioridades de acao e instrucdes especificas

enumeradas no quadro seguinte:
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Quadro 6 | Apoio Logistico as Populagées

Apoio Logistico as Popula¢des

Entidade

Coordenadora

Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes

Corpo de Bombeiros Voluntarios de Cinfaes e Corpo de Bombeiros Voluntarios de
Nespereira;

GNR - Posto Territorial de Cinfaes e GNR - Posto Territorial de Souselo;
Forcas Armadas - CTOE de Lamego;
INEM, Centro Hospitalar do Tamega e Sousa e Centro de Saude de Cinfaes;
A.H.B.V. de Cinfaes e A.H.B.V. de Nespereira;
SEF - Delegacdo Regional de Viseu;
Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes;

ntidades Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Intervenientes EDP - Distribuicéo;

ADMINISTRACAO DE MEIOS E

RECURSOS PAG 7

Operadores de Transportes Coletivos;
Aguas do Noroeste, S.A.;

CNE (Agrupamento 957 Cinfaes; Agrupamento 1169 Tendais e Agrupamento 1170
Oliveira Douro);

Agrupamentos de Escolas (Agrupamento de Escolas de Cinfaes; Agrupamento de
Escolas de Souselo; Escola Secundaria Prof. Doutor Flavio F. Pinto Resende);

Camara Municipal de Cinfaes;
Juntas de Freguesia.

Prioridades de Acao

Garantir a prestacdo de apoio social de emergéncia;

Promover o inventério de meios e recursos especificos (alimentagao, agasalhos, material sanitario, locais
para constituicdo de abrigos de emergéncia, instalagdes fixas de apoio e transporte de passageiros e
mercadorias);

Elaborar planos de distribuicdo prioritaria de agua, de alimentacdo e de energia, definindo os locais e as
entidades que prioritariamente devem ser reabastecidas, nomeadamente as unidades hospitalares e de
salide, estabelecimentos de ensino, lares de idosos, centros de dia, instalagdes publicas ou outras;

Planear e implementar, quando necessario, em articulagdo com as demais areas de intervencdo, uma rede
de distribuicdo de géneros essenciais a sobrevivéncia da populacdo ndo evacuada;

Propor o estabelecimento de protocolos com entidades fornecedoras de bens e servigos, com capacidade
para fornecimento em situacao de emergéncia;

Inventariar e propde a constituicdo de armazéns de emergéncia, adequando as suas existéncias as
necessidades;

Garantir a criacdo de abrigos de emergéncia tempordrios que funcionem como zonas de concentracédo e
alojamento da populacédo (ZCAP);

Coordenar a atribuicdo de eventuais apoios socioeconémicos as vitimas que venham a ser
disponibilizados.

Instrucoes Especificas
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Apoio Logistico as Popula¢des

O Servico Local de Seguranca Social de Cinfdes, como entidade coordenadora, assegura a ativacdo de
ZCAP e informa as forcas de socorro e os cidaddos da sua localizacdo através dos canais disponiveis e mais
apropriados;

As ZCAP correspondem aos locais de acolhimento e alojamento temporario da populagdo evacuada;

As ZCAP devem ser constituidas por decisdo da CMPC em funcdo da localizacdo das areas evacuadas,
nuimero de evacuados e das instalacdes e meios disponiveis;

A primeira acdo a desenvolver sempre que alguém dé entrada numa ZCAP é o Registo. O registo
pressupde a recolha da seguinte informacédo: nome, idade, morada anterior e necessidades especiais;

A seguranca as ZCAP é efetuada de acordo com os procedimentos definidos para a Area de Intervencédo
de Manutencdo da Ordem Publica;

O Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes assegura a atualizacdo da informacdo, nos Centros de
Registo, Pesquisa e Localizacdo, através de listas com identificacdo nominal das vitimas e evacuados nas
ZCAP (em cooperagdo com a area de Procedimentos de Evacuacdo);

O Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes garante a rececdo e gestdo de bens essenciais (alimentos,
agasalhos, roupas) que sejam entregues nas ZCAP para apoio a vitimas e evacuados, organizando um
Centro de Gestao de Dadivas;

As Forcas Armadas (CTOE Lamego) apoiam na montagem das ZCAP méveis

A Camara Municipal de Cinfaes promove a instalacdo de locais de montagem de cozinhas e refeitérios de
campanha e coordena a assisténcia e bem-estar as populacbes, designadamente o fornecimento de bens
e servigos essenciais;

O Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes garante a rececdo, registo, pesquisa, diagndstico de
necessidades e assisténcia individual a evacuados e vitimas;

A Camara Municipal de Cinfaes recebe todo o pessoal voluntario ou de servigos publicos e privados, ndo
especializado, destinado a colaborar na situacdo de emergéncia;

A Camara Municipal de Cinfaes elabora e mantém atualizada a lista de voluntarios e benévolos;
A Camara Municipal de Cinfaes reforca as areas de intervencao, de acordo com a especialidade técnica
dos voluntarios e benévolos disponiveis;

A Camara Municipal de Cinfaes elabora planos de distribuicao prioritaria de dgua e de energia, definindo
as entidades a que prioritariamente devem ser restabelecidos, como sejam unidades hospitalares e de
salide, centros de desalojados, mortudrias, estabelecimentos de ensino, prisdes, lares de idosos,
instalagdes publicas e industrias agroalimentares;

O abastecimento de agua potdvel e a distribuicdo de energia serdo realizados pelas respetivas entidades
responsaveis;

A distribuicdo de agua, alimentos, agasalhos e artigos de higiene pessoal a popula¢do que nédo esta nas
ZCAP e ndo tem acesso a elas devera ser realizada em locais centrais, de facil acesso e divulgados para
conhecimento da populacao.

Conforme evidenciado no Quadro 6, uma das prioridades de acdo desta componente do apoio logistico é
a criacdo de abrigos de emergéncia temporarios que funcionem como ZCAP (Quadro 7).
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Quadro 7 | Conceito, estrutura e valéncias de gestdo das ZCAP

As ZCAP correspondem aos locais de acolhimento e alojamento temporario da populacdo
evacuada, localizadas em espacos abertos e/ou fechados, as quais devem estar dotadas das

Conceito condi¢bes minimas de apoio quanto a dormidas, alimentacéo e higiene pessoal, bem como
acessos e parqueamento, uma vez que a movimentacdo das populacdes pode ser feita,
prioritariamente, através de viaturas pessoais.

Coordenacao Executa missdes de instalacao e gestao global.
. Responsavel pelo controlo das existéncias em armazém de todos

Estrutura Logistica < PR

os bens, pela manutencéo das estruturas méveis e imoveis.
Seguranca Assegura a limitacdo do acesso e seguranca da ZCAP.

Nos quais se recebe a populacado, preenche a ficha de registo e
Centros de referenciacdo, onde consta o diagnédstico das necessidades dos

Registo/Referenciacao | individuos ou familias e procedem ao encaminhamento para as
restantes valéncias.

Nos quais se completa o preenchimento da ficha de
recenseamento que, através do registo atualizado, promove o
reencontro e assegura a preservacdo dos nucleos familiares.

Centros de Pesquisa e
Valéncias de Localizagéo

Gestao

Centros de Cuidados | Nos quais se presta assisténcia a situacbes de saude pouco
Basicos de Saude graves, assegurando a respetiva estabilizacao.

Nos quais se assegura o apoio psicolégico de continuidade e se
detetam caréncias e necessidades particulares as pessoas
evacuadas.

Centros de Apoio
Psicossocial

As ZCAP sao ativadas por decisdao do Diretor do Plano, em funcdo das dreas evacuadas e das suas
condicdes de utilizacdo, sendo que no Municipio de Cinfdes, pelas caracteristicas que apresentam
poderéo funcionar como ZCAP os seguintes locais:

Quadro 8 | ZCAP no Municipio de Cinfées

Ensino Pré-Escolar e
Ensino Basico (1.° Ciclo)

Nivel de Ensino Escolas Freguesia
Centro Escolar de Nespereira Nespereira

EB1/JI de Meriddos Tendais

EB1/JI de Sta. Isabel Travanca

EB1/JI de Fonte Coberta Souselo

EB1/JI de S. Cristévao

Sdo Cristovao de Nogueira

EB1/JI de Lavra

Espadanedo

EB1/JI de Louredo

Séo Cristovao de Nogueira

EB1 de Tuberais

Cinfaes

Centro Escolar de Oliveira do Douro

Oliveira do Douro

Centro Escolar de Santiago de Pides

Santiago de Piaes

Centro Escolar de Tarouquela Tarouquela
Complexo Escolar de Cinfaes Cinfaes
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Nivel de Ensino Escolas Freguesia
Ensino Basico (2.0 e 3.° EB 2/3 de Souselo Souselo
Ciclos) EB 2,3 de Cinfaes Cinfaes
Ensino Basico (3.° Ciclo) e | Escola Secundaria /3.2 Ciclo Prof. Dr. Flavio F. e
. .. . Cinfaes
Ensino Secundario Pinto Resende
Ensino Profissional Escola Profissional de Cinfaes Cinfaes

Mapa 2 | ZCAP no Municipio de Cinfdes
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A organizacdo e funcionamento do apoio logistico as populagées tém ainda em consideracdo os
procedimentos, bem como as instru¢des de coordenacgdo apresentadas em seguida:
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Figura 4 | Procedimentos e instruges de coordenagdo (apoio logistico ds populagées)
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COMUNICACOES

Perante uma situacdo de acidente grave ou catastrofe é possivel que os meios de telecomunicagdes
habitualmente utilizados possam ficar inoperaveis e, como tal, torna-se necessario recorrer a sistemas de
telecomunicacées de emergéncia. Assim, com vista a garantir um correto funcionamento das
comunicagdes e o estabelecimento eficiente de uma ligacdo operacional entre as varias forcas
intervenientes, importa atender as prioridades de acdo e instrucdes especificas apresentadas no quadro

seguinte:
Quadro 9| Comunicagoes
Comunicagbes
Entidade . -
Coordenadora Comandante Operacional Municipal
Corpo de Bombeiros Voluntarios de Cinfaes e Corpo de Bombeiros Voluntarios de
Nespereira;
GNR - Posto Territorial de Cinfaes e GNR - Posto Territorial de Souselo;
Entidades INEM
Intervenientes ANACOM

Portugal Telecom;

Operadores de Telecomunicagdes (NOS, MEO, VODAFONE);

Radioamadores.

Prioridades de A¢ao

Garantir a operacionalidade dos meios de comunicacdo de emergéncia no ambito da protecdo civil,
incluindo a reposicdo de servicos, por afetacdo de meios e recursos alternativos;
Gerir e coordenar todas as redes e sistemas de comunica¢des da ANPC em suporte as operacoes;
Assegurar a gestao de canais e frequéncias;
Identificar e obviar problemas de interoperabilidade;
Gerir as prioridades de acesso a redes e servicos;
Garantir prioridades de acesso a entidades essenciais;
Manter um registo atualizado do estado das comunica¢des de emergéncia e das capacidades existentes;

Apoiar, a pedido, as diferentes entidades e areas de intervencdo com meios de comunicacdes de
emergéncia, recorrendo aos meios de reserva estratégica.

Instrucoes Especificas
Compete ao COS estabelecer o plano de comunicag¢des para o TO (que inclui as ZA, ZA e ZCR), devendo o

mesmo ser elaborado em conformidade com os normativos em vigor;

As entidades e organizagdes publicas e privadas devem integrar-se no “Plano de Telecomunicacdes de
Emergéncia”, que sera da responsabilidade da drea de intervencao das Comunicagdes;

Os radioamadores licenciados colaboram no sistema de comunica¢bes de emergéncia, reforcando as
redes existentes ou substituindo as inoperativas de acordo com o “Plano de Telecomunicacdes de
Emergéncia”;

Em caso de inoperacionalidade dos sistemas de comunica¢des as forcas de seguranca organizam um
servico de estafetas, que permita a transmissdo das informagdes mais importantes para a resolucdo da
ocorréncia;
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Comunicagoes

= Asforcas de intervencgéo utilizam os meios préprios de telecomunicagoes;

= Os agentes de protecdo civil e outras entidades e organismos de apoio poderdo ter acesso aos canais
Taticos e de Manobra, desde de que devidamente autorizados pela ANPC;

= Face a um acidente grave ou catastrofe que afete significativamente os sistemas de comunicagdes
poderéo ser utilizadas, em reforco, telecomunicagdes de uso publico (telefone, fax, telemével, etc.).

Esquematicamente, o sistema de comunicacdes definido no PMEPCC deve ter em consideracdo os
procedimentos e instru¢des de coordenacao evidenciados na figura seguinte:

Figura 5 | Procedimentos e instrug6es de coordenagéo (comunicagées)
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Conforme evidenciado na Figura 5, as comunica¢des realizadas numa situacdo de acidente grave ou
catastrofe podem ser estabelecidas com recurso diferentes redes de radiocomunicacoes,
designadamente:

= Rede Estratégica da Protecao Civil (REPC) - rede partilhada pela estrutura operacional da
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interoperabilidade ao nivel das estruturas superiores de comando (NEP/8/NT/2010). A lista de
canais e frequéncias da REPC relativa ao distrito de Viseu encontra-se devidamente identificada
no Anexo | do presente plano.

Rede Operacional dos Bombeiros (ROB) - destina-se exclusivamente a ser utilizada pelos
corpos de bombeiros no ambito da sua atividade operacional (NEP/8/NT/2010).

Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranca de Portugal (SIRESP) - sistema
Unico de comunicacdes, baseado numa sé infraestrutura de telecomunicacdes nacional,
partilhado, que deve assegurar a satisfacao das necessidades de comunicacdes das forcas de
seguranca e emergéncia, satisfazendo a intercomunicacdo e a interoperabilidade entre as

diversas forcas e servicos e, em caso de emergéncia, permitir a centralizacdo do comando e da

coordenacao.
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GESTAO DA INFORMACAO

A gestdo da informacdo permite adequar e gerir de forma mais equilibrada a utilizacdo das equipas de
resposta, potenciando a sua acgao. Esta encontra-se dividida em duas grandes componentes:

Gestao de informacao de apoio as operagdes;

Informacao publica.

Nos pontos seguintes encontram-se devidamente abordadas cada uma das diferentes componentes da
gestdo da informacéo.

GESTAO DA INFORMACAO DE APOIO AS
OPERACOES

A gestdo da informacdo de apoio as operagdes compreende a forma de recolha e tipo de informacao
relativa a pontos de situacdo e perspetivas de evolucao futura, cendrios e resultados de modelos de
previsdao, dados ambientais e sociais, bem como outras informag¢des, mas também os procedimentos e
instrucdes de coordenacdo para assegurar a notificacdo e passagem de informacao as entidades
intervenientes no PMEPCC. A recolha desta informacédo permite gerir e adequar os recursos de forma mais
equilibrada, potenciando a resposta dada pelas equipas de socorro.

De modo a assegurar o correto funcionamento desta componente foi pré-estabelecida a seguinte
estrutura:

Quadro 10| Gestdo da Informagéo de Apoio as Operagoes

Gestao da Informacao de Apoio as Operagoes
Entidade Coordenadora Comandante das Operagdes de Socorro (COS)

Comandante das Operag¢des de Socorro (COS);

. X Agentes de protecdo civil (identificados na Parte Il - Ponto 3.2);

Entidades Intervenientes . ] o "
Entidades e organismos de apoio (identificados na Parte Il - Ponto 3.3);

SMPC de Cinfaes.
Prioridades de Acao

Receber, processar e avaliar toda a informacdo emanada dos diversos escaldes territoriais das entidades
intervenientes, tendo em vista a obtencao de pontos de situacdo sectoriais, de forma a disseminar pontos
de situacdo globais;

Alimentar o sistema de gestao de ocorréncias da ANPC;

Analisar e tratar outras informacoes relevantes, assegurando a produgéo de relatérios de situagao;

Assegurar a notificacdo e passagem de informacédo diferenciada as entidades intervenientes no Plano,
designadamente autoridades politicas, agentes de protecdo civil e organismos e entidades de apoio.
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Gestao da Informacao de Apoio as Operagoes
Instrucoes Especificas

O COS é o responsavel pela gestao da informagao no TO. Cabera a ele transmitir ao PCMun os pontos de
situagao necessarios e solicitar meios de reforgo, caso tal se justifique;

De modo a permitir uma eficiente gestdo de informacao entre o COS, o PCMun e as restantes entidades
intervenientes no plano, devera ser recolhida e difundida informacédo através de canais proprios, mas
também com recurso a elaboragédo de relatérios de situagao (elaborado conforme modelo constante da
Parte IV-113);

O COM é o responsavel pela gestdo da informacdo no SMPC e pela sua difusdo junto da CMPC e
autoridades politicas.

Conforme referido anteriormente, de modo a permitir uma eficiente gestdo de informacao entre o COS, o
PCMun e as restantes entidades intervenientes no plano, devera ser recolhida e difundida informacéo
através de canais proprios, mas também com recurso a elaboracao de relatérios de situacao (elaborado
conforme modelo constante da Parte IV-1lI3) que permitem aos d6rgdos de conduta e coordenacdo
operacional avaliar a situacdo de acidente grave ou catdstrofe, bem como a sua evolugdo, permitindo
delinear uma estratégia de intervencdo que permita controlar a situacdo e minimizar as consequéncias
que dela advém.

Os relatérios de situacdo a produzir poderdo ser de diferentes tipos conforme evidenciado no quadro
seguinte:

Quadro 11 | Tipos de relatérios de situagédo

Fase Tipo de Relatério

Relatério Imediato de Situacao

Tem origem nas forcas ou meios locais de intervencédo e/ou sistema local de protecao

Fase Inicial civil e destinam-se aos 6rgaos ou comandos de coordenacdo operacional dos escaldes
superiores respetivos. Sdo transmitidos pela via de comunicacdo mais rapida e
disponivel podendo, atendendo as circunstancias, ser verbais.

Relatérios de Situacao Geral

Podem ter origem em qualquer escaldo dos meios de intervencdo ou do sistema de
protecdo civil e destinam-se aos escalées imediatamente superiores; podem ser
periddicos, com hordrio previamente estabelecido, ou por solicitacdo de entidades
com competéncia para tal. Em regra devem ser escritos, podendo excecionalmente

Desenvolvimento ser verbais e passados a escrito no mais curto espaco de tempo possivel.

da Ocorréncia Relatdrios de Situacao Especial

Sédo solicitados pelo diretor do plano a qualquer entidade interveniente e destinam-se
a esclarecer pontos especificos ou sectoriais da situacdo. A periodicidade, o conteudo
e o modo de transmissao deste tipo de relatérios sdo varidveis, cabendo ao diretor do
plano o seu estabelecimento, em funcdo das caracteristicas proprias de cada
ocorréncia.

Relatérios Finais

Devem ser elaborados pelo diretor do plano e incluir uma descricdo da situacao de

Apos a Desativacao - g . - . R
acidente grave ou catastrofe ocorrida e das principais medidas adotadas. Deverao ai

do Plano
também constar as principais licdes aprendidas, incluindo os contributos para futuras
revisdes do plano de emergéncia.
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Por ultimo, de modo a assegurar que a informacao certa é transmitida no formato correto para a entidade
indicada e no momento adequado, as entidades responsdveis por esta componente devem ter em

AREAS DE INTERVENCAO

consideracao os procedimentos e instru¢des de coordenacao referenciados na seguinte figura:

Figura 6 | Procedimentos e instrugbes de coordenagao (gestdo da informagdo de apoio as operagoes)

Teatro de Operagoes
Agentes de Organismos e
protecao civil entidades de apoio

PCO

\ 4

A

Outros organismos e

entidades intervenientes |4 CDPC

%] INFORMACAO PUBLICA

A componente da gestdo da informacdo publica prevé a forma como a populacdo deve ser avisada e
mantida informada durante a ocorréncia, de modo a que possa adotar as instru¢des das autoridades e as

medidas de autoprotecdo mais convenientes.

A estrutura responsavel por esta componente da gestao da informacéo € a seguinte:

Quadro 12| Informagdo Publica

Informacéao Publica

Entidade
Coordenadora

Diretor do Plano (Presidente da Camara Municipal ou substituto legal)

Entidades
Intervenientes

= Corpo de Bombeiros Voluntarios de Cinfaes e Corpo de Bombeiros Voluntarios de
Nespereira;

= GNR- Posto Territorial de Cinfaes e GNR - Posto Territorial de Souselo;

= Orgaos de Comunicacdo Social (Rddio Montemuro, Radio Marcoense e Radio
Paivense);

= Portugal Telecom;
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Informacéao Publica

Operadores de Telecomunicagdes (NOS, MEO, VODAFONE).
Radioamadores;

CNE (Agrupamento 957 Cinfaes; Agrupamento 1169 Tendais e Agrupamento 1170
Oliveira Douro);

Camara Municipal de Cinfaes;
Juntas de freguesia.

Prioridades de A¢ao

Manter permanentemente atualizada informacéo sobre os aspetos relacionados com emergéncia, bem
como das operagdes de socorro em curso;

Garantir a articulacdo com os 6rgaos de comunicacdo social e preparar os comunicados/conferéncias de
imprensa. Os comunicados deverao ser efetuados periodicamente (num prazo nunca superior a 24 horas);
Organizar e preparar briefings periédicos e conferéncias de imprensa, por determinacdo do Diretor do
Plano;

Divulgar a todos os 6rgaos de comunicagao social a informagao necessaria;

Divulgar a informacgédo disponivel, bem como os avisos e medidas de autoprotecao as populagoes,
incluindo numeros de telefone de contacto, indicagdo de pontos de reunido ou centros de
desalojados/assisténcia, listas de desaparecidos, mortos e feridos, locais de acesso interdito ou restrito e
outras instrucdes consideradas necessarias;

Organizar campanhas de informacao publica durante as acdes de preparacdo para a emergéncia;
Organizar e manter atualizada uma lista de contactos dos érgaos de comunicacdo social locais e
regionais;

Preparar os comunicados considerados necessarios, em fungao dos modelos indicados na Parte IV-1114.

Instrucoes Especificas

O diretor do plano é o responsavel pela validagao da informagao publica divulgada. Este podera nomear
um porta-voz para as relagdes com os 6rgdos de comunicagdo social (OCS);

Cabe unicamente ao Diretor do Plano prestar declaragdes e esclarecimentos aos 6rgaos de comunicagao
social, podendo nomear um representante para o efeito;

Para prestar esclarecimentos de ambito técnico ou operacional especifico, o Diretor do Plano podera
indicar comandantes/coordenadores/diretores dos agentes de protecdo civil e demais entidades e
organismos de apoio intervenientes nas operacoes;

Cabe ao Gabinete Municipal de Protecao Civil da Camara Municipal de Cinfaes, assegurar a recolha,
tratamento e difusdo da informacéao validada;

E da responsabilidade do Gabinete Municipal de Protecao Civil da Camara Municipal de Cinfaes elaborar,
sob a direcdo do Diretor do Plano, os planos de comunica¢bes considerados adequados, assim como
estabelecer a ligacdo e articulagdo com os érgdos de comunicacdo social;

Cabe ao Gabinete Municipal de Protecdo Civil da Camara Municipal de Cinfdes planear e assegurar o
apoio técnico e logistico ao pessoal dos érgdos de comunicacdo social;

Os 6rgaos de comunicacao social deverao difundir toda a informacgao disponivel através da divulgacao na
integra, de comunicados e outras formas, no ambito da sua missao informativa.

Na fase de emergéncia, as estacdes de radio devem difundir, em tempo util, os avisos e medidas de
autoprotecao das populacdes.

Para que o aviso e a informacdo a populacdo sejam efetuados de uma forma clara e eficiente, as
informacdes a transmitir devem dividir-se em trés fases: fase inicial, fase de evolucdo e fase de
reabilitacdo.
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Figura 7 | Fases da difuséo do aviso as populagées

Reposicao da
Normalidade

Acidente grave Fase inicial Fase de evolugao Fase de reabilitacao
ou catastrofe

Conforme evidenciado no quadro seguinte, serdo difundidos diferentes tipos de informacdo mediante a
evolucdo da situagao:

Quadro 13 | Fases da difusdo do aviso ds populagées

Fase Informacao a Transmitir

Assim que se verifique a ocorréncia de uma situacdo de acidente grave ou catdstrofe, deve
ser emitido um comunicado o mais rapidamente possivel. Este comunicado inicial € muito
importante, pois poderd permitir que pessoas localizadas nas imediagdes do sinistro
possam tomar conhecimento do mesmo e adotem as instru¢des das autoridades.
. . Neste primeiro comunicado devem ser transmitidas as seguintes informacoes:
Fase Inicial P 9 §

Tipo de acidente;

Area territorial afetada pelo sinistro;

Medidas de autoprotecao;

Informar que brevemente serdo disponibilizadas mais informacoes.

Na fase de evolucdo devem ser emitidos comunicados periédicos, de modo a satisfazer a
necessidade de informacdo dos 6rgaos de comunicacdo social e da populagdo. Assim,
durante a evolucdo da situacdo os érgdos de comunicacdo social devem ser informados
relativamente a:

Ponto de situacéo;
Perspetivas futuras;
Acgdes em curso;

Areas de acesso restrito;
Fase de

Evolucio Medidas de autoprotecao;
Locais de reuniao, de acolhimento provisdrio ou de assisténcia;
Numeros de telefone e locais de contacto para informagdes;

Numeros de telefone e locais de contacto para rececdo de donativos e servico
voluntario.

Durante a fase de evolucao, até a atualizagao dos dados, os érgaos de comunicagdo social
devem transmitir varias vezes a informagao de que dispde, com o intuito de alcangar o
maior nimero possivel de pessoas. Os comunicados deverdo ser efetuados periodicamente
(num prazo nunca superior a 24 horas).
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Fase Informacao a Transmitir

Assim que estejam asseguradas as condi¢cdes de seguranca e a situacdo entre numa fase de
reabilitacdo, devem ser transmitidas aos 6rgdos de comunicacdo social as seguintes
informacodes:

Fase de Instrucdes para regresso de populacdes evacuadas;

Reabilitagio Estradas intransitaveis e alternativas;

Zonas de apoio;
Ndmeros de telefone e locais de contacto para rececao de donativos.

O aviso a populacdo, nas diferentes fases, devera ser efetuado de forma redundante, rdpida e eficaz, com
o intuito de alcancar o maior nimero possivel de pessoas, devendo para tal recorrer a varios meios e
entidades:

1. Viaturas equipadas com megafones
Corpo de Bombeiros Voluntarios de Cinfaes;
Corpo de Bombeiros Voluntarios de Nespereira.
2. Emissao de Comunicados
Radio Montemuro;
Radio Marcoense;
Rédio Paivense.
3. Pessoalmente
CNE (Agrupamento 957 Cinfdes; Agrupamento 1169 Tendais e Agrupamento 1170 Oliveira
Douro);
Camara Municipal de Cinfaes;

Juntas de Freguesia.

Ainda relativamente a divulgacdo da informacdo a populacdo, de salientar a importancia do papel
assumido pelos 6rgaos de comunicagao social, na medida em que dispde de meios tecnoldgicos que
permitem a transmissao de informagdes num curto espaco de tempo. Neste sentido, tendo por base o n.°
2 do artigo 15° da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho, ap6s efetuado o aviso a populacao, a informacao deverd
passar a ser transmitida essencialmente pelos 6rgdos de comunicacdo social a quem compete uma
obrigacdo especial de colaboracdo com as forcas e servicos de seguranca, visando a divulgacdo das
informacoes relevantes a situacdo.

Esquematicamente, a estrutura responsdavel pela gestdo da informacdo publica deve ter em consideracdo
os seguintes procedimentos e instru¢des de coordenacao:
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Figura 8 | Procedimentos e instrugées de coordenagdo (informagdo publica)
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PROCEDIMENTOS DE EVACUACAO

A ocorréncia de um acidente grave pode levar a necessidade de evacuar a populacdo afetada para locais
que nao tenham sido afetados pelo sinistro. Neste sentido, de modo a assegurar uma evacuacao rapida,
segura e eficaz, a estrutura responsavel por esta drea de intervencao deverd concretizar as seguintes
prioridades de acdo:

Quadro 14 | Procedimentos de Evacuagdo

Procedimentos de Evacuacao

Entidade Forca de Seguranca territorialmente responsével (GNR - Posto Territorial de Cinfaes ou
Coordenadora GNR - Posto Territorial de Souselo)

GNR - Posto Territorial de Cinfaes e GNR - Posto Territorial de Souselo;

Corpo de Bombeiros Voluntarios de Cinfaes e Corpo de Bombeiros Voluntarios de
Nespereira;

INEM;

Entidades Operadores de Transportes Coletivos;

Intervenientes
CNE (Agrupamento 957 Cinfaes; Agrupamento 1169 Tendais e Agrupamento 1170

Oliveira Douro);
Camara Municipal de Cinfaes;
Juntas de freguesia.

Prioridades de Acao

Coordenar as opera¢des de movimentacdo das populagdes;

Difundir junto das populagées recomendag¢des de evacuagao, diretamente, ou por intermédio da area de
intervencdo de Gestao de Informacao Publica;

Definir Zonas de Concentracao Local (ZCL) e Zonas de Reunido e Irradiacdo (ZRlI);

Definir itinerarios de evacuagdo, em articulaggo com o COS e em conformidade com os planos de
emergéncia localmente existentes;

Garantir o encaminhamento da populacdo evacuada até as ZCAP;
Proceder a abertura de corredores de emergéncia;

Garantir o controlo do trafego e mantém abertos os corredores de emergéncia, coordenando o acesso as
areas afetadas.

Instrucoes Especificas

A evacuacdo é proposta pelo COS e validada pelo diretor do plano;

A orientacado da evacuacao e a coordenac¢ao da movimentacdo das populagdes é da responsabilidade das
Forcas de Seguranca;

O trafego rodoviario é reencaminhado pelas Forcas de Seguranca, de modo a nao interferir com a
movimentagao das populagdes a evacuar, nem com a mobilidade das forcas de intervencao;

A populacao deverd dirigir-se para uma ZCL ou para uma ZRI, consoante as caracteristicas da ocorréncia;
Face a uma evacuacao prolongada da populacdo, esta devera ser encaminhada para uma ZCAP;

As ZCL e ZRI sao coordenadas pela Camara Municipal de Cinfaes e articulam-se operacionalmente com a
area de intervencao da Logistica;

As ZCAP séo coordenadas pelo Servico Local de Segurancga Social de Cinfaes;
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Procedimentos de Evacuacao
O regresso das populagbes as areas anteriormente evacuadas é controlado pelas forcas de seguranga,
tendo em vista a manutencéo das condi¢ées de trafego;
As necessidades de transporte deverdo ser planeadas pelas forcas de seguranca.

Regra geral, a evacuacdo é proposta pelo COS e validada pela autoridade politica de protecao civil
(Presidente da Camara Municipal de Cinfaes). Deliberada a necessidade de evacuacao, compete as forcas
de seguranca (GNR - Posto Territorial de Cinfaes e GNR - Posto Territorial de Souselo) a tarefa de orientar a
evacuacao e a movimentacao das populagdes.

Conforme referido anteriormente, a coordenacdo dos procedimentos de evacuacdo é da competéncia
das forcas de seguranca (GNR - Posto Territorial de Cinfaes e GNR - Posto Territorial de Souselo), havendo,
no entanto, outros agentes, entidades e organismos de apoio com responsabilidades atribuidas,
designadamente:

Figura 9 | Responsabilidades das entidades intervenientes na evacuagdo da populagdo

Entidades Intervenientes Responsabilidades Especificas

Coordenar as operagdes de evacuacdo da populagéo;
Proceder a abertura de corredores de circulacdo;
Reencaminhar o trafego, apds delimitacdo das zonas de

Forcas de Seguranca sinistro e de apoio, de modo a néo interferir com a evacuagao
das populagdes, nem com a mobilidade das forcas de
intervencao;

Controlar o regresso das populagdes as zonas evacuadas.

Identificar em articulagdo com o COS, o local para onde se

coMm . ~
devem dirigir as populagdes a evacuar.

Acompanhar a evacuacdo das pessoas cujas incapacidades
INEM fisicas ou outras, levam a necessidade de cuidados especiais
em caso de evacuacao.

Corpos de Bombeiros Evacuar a populagdo com mobilidade reduzida.

Garantir transportes disponiveis necessarios a evacuagao das
populagoes;
Colaborar na evacuacgdo das populacdes.

Camara Municipal
Juntas de Freguesia

Operadoras de Disponibilizar os transportes necessarios a evacuacdo das
Transportes Coletivos populacdes.
Corpo Nacional de Apoiar as Forcas de Seguranca nas operacdes de evacuacdo da
Escutas populacdo.
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A evacuacdo da populacdo podera ser efetuada para uma zona de concentragdo local (ZCL) ou para uma
zona de reunido e irradiacao (ZRI), consoante as caracteristicas da ocorréncia. Estas duas zonas possuem
caracteristicas diferentes, nomeadamente:

Quadro 15 | Zona de concentracao local (ZCL) e zona de reunido e irradiagdo (ZRI)
Designacao Descricao
Zona de concentracao local (ZCL) Local seguro nas proximidades da zona de sinistro.

Local mais amplo, seguro e com maiores facilidades de acesso,

Zona de reunido e irradiacao (ZRI) para onde converge a populacao das diversas ZCL.

Os locais do Municipio de Cinfaes que apresentam as caracteristicas supracitadas e que, como tal,
poderao funcionar como ZCL e ZRI encontram-se devidamente identificados no Quadro 16 e no Mapa 3:

Quadro 16 | ZCL e ZRI no Municipio de Cinfdes

Tipo Designacao Morada Freguesia
ZCL Académico Desportivo de Fornelos Nao disponivel Fornelos
ZCL Campo de Jogos de Ferreiros de Tendais Nao disponivel Ferreiros de Tendais

Unido das Freguesias de

ZCL Campo de Jogos de Gralheira Nao disponivel Alhdes, Bustelo, Gralheira
e Ramires

ZCL Campo de Jogos de Moimenta Nao disponivel Moimenta

ZCL Campo de Jogos de Souselo Nao disponivel Souselo

ZCL Campo do Facho Nao disponivel Oliveira do Douro

ZRI Estadio Municipal Professor Cerveira Pinto | Lugar de Cruz de Bougas Cinfaes

Unido das Freguesias de

ZRI Polidesportivo de Alhdes Lugar de Alhdes Alhdes, Bustelo, Gralheira
e Ramires

ZRI Polidesportivo de Escamarao Rua Antonio Castro Souselo

ZRI Polidesportivo de Espadanedo Lugar de Lavra Espadanedo

ZRI Polidesportivo de Moimenta Lugar de Cruzeiro Moimenta

ZRI Polidesportivo de Tarouquela Lugar de Colégio Tarouquela

ZRI Polidesportivo de Travanca Lugar de Santa Isabel Travanca
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Mapa 3 | ZCL e ZRI no Municipio de Cinfaes
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A populacdo pode ser evacuada primeiro para uma ZCL e posteriormente para uma ZRl ou pode ser
evacuada diretamente para a ZRIl. Face a uma evacuagao prolongada da populacdo, serd necessario
proceder a sua deslocacdo para uma zona de concentracdo e alojamento da populacdo (ZCAP), que
servird de alojamento temporario a populagédo até ser realojada.

Ao longo do percurso de evacuacdo entre a zona de sinistro e o local para onde a populagdo serd
evacuada, devem ser criadas barreiras de encaminhamento do trafego e postos de controlo, destinados a
prestar assisténcia aos evacuados e a manter o fluxo da movimentacdo em direcdo as areas e centros de

alojamento.

Assim, de modo a garantir que a evacuacdo da populacdo se procede de forma célere e eficaz, compete
as forcas de seguranca (GNR - Posto Territorial de Cinfées e GNR - Posto Territorial de Souselo) definir os
itinerdrios de evacuacdo e garantir que estes e encontram desobstruidos, devendo os mesmos ser
definidos tendo em conta o local da ocorréncia e caracteristicas do acidente grave ou catastrofe.
Contudo, atendendo a qualidade da via e velocidade média de circulagao poderao ser utilizadas como
itinerdrios de evacuacdo as seguintes vias do Municipio de Cinfaes (Mapa 4):
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Mapa 4| Itinerdrios de evacuagdo no Municipio de Cinfées
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Esquematicamente, os procedimentos e instru¢bes de coordenacdo para evacuacao da populagao sao
apresentados na figura seguinte:
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Figura 10| Procedimentos e instrugdes de coordenagdo (procedimentos de evacuagdo)
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MANUTENCAO DA ORDEM PUBLICA

Perante um acidente grave ou catastrofe é fundamental assegurar a manutencao da ordem publica, de
modo a que eventuais situagdes de disturbios, panico ou tensdes internas nao interfiram com as
operacdes de socorro ou outras que possam prejudicar a resolucao da ocorréncia. Na sequéncia do
referido anteriormente, o estabelecimento de procedimentos e instru¢des de coordenacgao, bem como a
identificacdo dos meios e das responsabilidades dos servicos, agentes de protecdo civil, organismos e
entidades de apoio, quanto a seguranca de pessoas e bens e ao controlo do trafego, é essencial para a
prossecucdo dos objetivos desta atividade.

Conforme evidenciado no quadro seguinte a manutencdo da ordem publica uma competéncia tipica das
forcas de seguranca:

Quadro 17 | Manutengdo da Ordem Publica

Manutencdo da Ordem Publica

Entidade Forca de Seguranca territorialmente responsavel (GNR - Posto Territorial de Cinfaes ou
Coordenadora | GNR - Posto Territorial de Souselo)

GNR - Posto Territorial de Cinfaes ou GNR - Posto Territorial de Souselo;
Entidades

) Autoridade Maritima Nacional - Comando Local da Policia Maritima do Douro;
Intervenientes

Policia Judiciaria (PJ) - Diretoria do Norte.
Prioridades de Acao

Garantir a manutencao da Lei e da Ordem;

Garantir a protecdo das pessoas, bens e patriménio;

Garantir o controlo de trafego e manter abertos corredores de circulagdo de emergéncia;

Garantir a seguranca de estruturas sensiveis e/ou fundamentais as operacdes de protecao civil e de apoio
as populagoes;

Coordenar o acesso as areas afetadas;

Colaborar nas a¢des de aviso, alerta e mobilizagdo do pessoal envolvido nas operacdes de socorro, bem
como no aviso e alerta as populagdes, em colaboragao com a drea da Gestao da Informacéao;

Prestar a colaboracdo necessaria ao diagndstico da situacdo de emergéncia;

Promover junto aos acessos da zona de sinistro, a existéncia de barreiras com ponto de controlo de
seguranca.

Instrucoes Especificas

Compete as forcas de seguranca vigiar as zonas evacuadas, com o objetivo de proteger a propriedade
privada e impedir roubos ou pilhagens;

As forcas de seguranca garantem o trafego rodoviario em direcdo as zonas de sinistro e garantem a
manutencdo de ordem publica com as suas forgas de intervencao;

Em caso de necessidade, as forcas de seguranca coordenam um servico de estafetas para a utilizacdo
como um dos meios de comunicacgédo, em articulacdo com a area de intervencdo das Comunicacgoes;

As forcas de seguranca poderdo criar barreiras ou outros meios de controlo, bem como corredores de
emergéncia;

As empresas de seguranca privada poderao colaborar com as forgas de seguranca, nos termos da lei e nos
espacos a si consignados;
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Manutencao da Ordem Publica

= APolicia Judicidria apoia nas acdes de combate a criminalidade;

Em caso de necessidade, as forcas de seguranga poderao criar barreiras fisicas (perimetros de seguranca'),
através das quais se poderd controlar o acesso ao TO (Figura 11). A dimensao do perimetro de seguranca
é variavel, sendo determinada de acordo com as indica¢cbes do COS, em funcao da informacdo que se
pode observar diretamente, podendo ser posteriormente alargada ou diminuida de acordo com a
evolugao da ocorréncia.

Figura 11| Perimetros de Seguranga

Espaco onde estd instalado a
estrutura central e fulcral do PCO

Espaco onde estdo instaladas as
infraestruturas de apoio logistico.

Espaco destinado aos Orgaos
de Comunicacao Social

Os perimetros de seguranca serdo estabelecidos pelo COS e a seguranc¢a no interior destes deve ser
assegurada pela forca de seguranca territorialmente responsavel (GNR - Posto Territorial de Cinfaes ou
GNR - Posto Territorial de Souselo), em funcdo da sua area de atuacao.

As forcas de seguranca sao também responsaveis por garantir a seguranga nas zonas adjacentes e nas
infraestruturas consideradas sensiveis ou indispensaveis as opera¢des de protecdo civil (tais como
instalacdes dos agentes de protecdo civil, equipamentos de saude, escolas, entre outros). No que diz
respeito aos estabelecimentos industriais e comerciais, a seguranca destes deve ser garantida pelas forcas
de seguranca. Contudo, de modo a reforcar a seguranca destes estabelecimentos podera recorrer-se a
empresas de seguranca privadas da especialidade, cujos vigilantes devem apresentar-se devidamente
uniformizados.

Para além das prioridades de acdo e instrucoes especificas relativas a seguranca de pessoas e bens e ao
controlo do trafego, as entidades intervenientes nesta area de intervencdo devem ainda ter em atencao
os procedimentos e instrucoes de coordenacao expostos na figura seguinte:

! Perimetros de Seguranca: separacao fisica de local, espaco ou zona, assegurada ou ndo por elementos das forcas de seguranca,
que visa reduzir, limitar ou impedir o acesso de pessoas, veiculos ou outros equipamentos a locais onde ndo estdo autorizados a
permanecer.
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Figura 12| Procedimentos e instrugoes de coordenagédo (manutengdo da ordem publica)
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SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS

Face a uma emergéncia com elevado numero de vitimas, as primeiras equipas a prestar socorro poderdo
ser encarregadas, também, das tarefas de evacuagdo primaria para os postos de triagem que forem
estabelecidos. Neste contexto, compete ao COS identificar e informar o diretor do plano sobre a
quantidade previsivel de meios complementares necessarios para triagem, assisténcia pré-hospitalar e
evacuagdo secundaria das vitimas.

Apos ter recebido esta informacao, o diretor do plano é responsavel pela identificacdo dos meios a
solicitar e, em coordenacdo com o INEM, pelo estabelecimento da ligacdo aos hospitais de evacuacdo,
prestando as informacdes pertinentes sobre o tipo de ocorréncia e o nimero potencial de vitimas.

Assim, na sequéncia do referido anteriormente, perante um elevado nimero de vitimas é fundamental a
existéncia de uma eficiente articulagao operacional entre os varios intervenientes na prestacdo de
servicos médicos e na evacuacao das vitimas, sendo esta coordenagdo da competéncia do INEM (Diretiva
Operacional Nacional n.21/ANPC/2009):

“O INEM coordena todas as atividades de satide em ambiente pré-hospitalar, a triagem e evacuagdes

primdrias e secunddrias, a referenciacdo e transporte para as unidades de saude adequadas, bem como a

montagem de Postos Médicos Avan¢ados”.

No quadro seguinte apresentam-se os procedimentos e instru¢des de coordenacdo, bem como os meios
e as responsabilidades dos servicos, agentes de protecdo civil e entidades e organismos de apoio
concernentes as atividades de saude e evacuacdo secundaria.

Quadro 18 | Servigos Médicos e Transporte de Vitimas

Servicos Médicos e Transporte de Vitimas

Entidade

Coordenadora INEM
Corpo de Bombeiros Voluntarios de Cinfaes e Corpo de Bombeiros Voluntarios de
Nespereira;
Entidades INEM;
Intervenientes Autoridade de Saude de Nivel Municipal;

Centro Hospitalar do Tamega e Sousa;
Centro de Saude de Cinfaes.
Prioridades de A¢ao

Garantir a prestacdo de cuidados médicos de emergéncia nas areas atingidas, nomeadamente a triagem,
estabilizacdo e transporte das vitimas para as unidades de saude;
Estabelecer areas de triagem das vitimas;
Evacuacéo primaria das vitimas;
Evacuacao secundaria das vitimas;
Determina os hospitais de evacuacao;
Organizar o fornecimento de recursos médicos;
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Servicos Médicos e Transporte de Vitimas

Assegurar a montagem, organizagao e funcionamento de postos de triagem, postos médicos avangados
(PMA) e de hospitais de campanha;

Inventariar, convocar, reunir e distribuir o pessoal dos servicos de saude, nas suas diversas categorias, de
forma a reforgar e/ou garantir o funcionamento de servicos tempordrios e/ou permanentes;

Preparar e manter atualizado um registo de meios humanos e recursos materiais, a disponibilizar em
situacdo de emergéncia (cooperacdo com a Area de Administracdo de Meios e Recursos);

Implementar um sistema de registo de vitimas desde o TO até a unidade de saude de destino;

Inventariar danos e perdas nas capacidades dos servicos de saude, bem como das que se mantém
operacionais na zona de sinistro;

Criar locais de recolha de sangue em locais chave e assegurar a sua posterior distribuicdo pelas unidades
de saude carenciadas;

Coordenar as a¢des de saude publica, nomeadamente o controlo de doencas transmissiveis e da
qualidade dos bens essenciais (alimentacao, agua, medicamentos e outros);

Planear, propor, coordenar e garantir as acdes de vacinacdo consideradas fulcrais ao controlo sanitério da
populacéo.

Instrucoes Especificas

A triagem primaria é da competéncia da area de intervencdo de Socorro e Salvamento, sendo em regra
realizada pelos Corpos de Bombeiros. O INEM e a Cruz Vermelha Portuguesa colaboram nessa acao de
acordo com as suas disponibilidades;

Os cadaveres identificados na triagem primaria serdo posteriormente encaminhados para locais de
reuniao de vitimas mortais;

Os postos de triagem, postos médicos avancados e/ou hospitais de campanha serdo montados em
estruturas fixas ou temporarias, sob a coordenagdo do INEM e com o apoio dos demais servigos de satde
(Centro Hospitalar do Tamega e Sousa e Centro de Saude de Cinfdes), que poderao ser reforcados com
meios externos ao municipio;

A localizac¢do dos postos de triagem é identificada em colaboracdo com os Corpos de Bombeiros e devera
estar tdo perto quanto possivel das zonas mais afetadas dentro da zona de sinistro, respeitando as
necessarias distancias de seguranca;

Para evacuacdo e tratamento dos operacionais serdo utilizadas as estruturas hospitalares publicas
disponiveis no municipio (Centro Hospitalar do Tamega e Sousa e Centro de Saude de Cinfaes), podendo
ser reforcadas, a pedido, por outras estruturas distritais ou nacionais;

As forcas de seguranca, em funcdo da sua area de atuagdo, garantem a seguranca dos corredores de
circulacdo das viaturas de socorro, das areas de triagem e das estruturas montadas;

As Forcas Armadas colaboram na prestacdo de cuidados de saide de emergéncia, na medida das suas
disponibilidades, contribuindo ainda, desde que possivel, para o esforco distrital através de hospitais de
campanha;

O veterindrio municipal coordena todas as acdes de veterindria, designadamente a desinfecéo,
desinfestacdo e incineracdo de todos os animais mortos e residuos.

Conforme referido no quadro anterior, face a um elevado numero de vitimas, as entidades responsaveis
por esta area de intervencdo devem assegurar a montagem, organiza¢ao e funcionamento de postos de
triagem, postos médicos avancados e de hospitais de campanha.

Os postos de triagem serdo estabelecidos em colaboracdo com os Corpos de Bombeiros, num local
préximo da area de ocorréncia e o mais proximo possivel da area mais afetada, respeitando, no entanto,
as distancias de seguranca.

Pelas caracteristicas que apresentam, os locais do Municipio de Cinfaes que poderdo funcionar como
postos de triagem encontram-se devidamente identificados no Quadro 19 e no Mapa 5.
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Quadro 19 | Postos de triagem no Municipio de Cinfdes

Designacao
Unidade de Saude de Cinfaes

Extensdo de Saude Nespereira
Extensao de Saude Oliveira do Douro
Extensdo de Saude Santiago de Pides

Extensao de Satde Souselo
Extensao de Saude Tendais
Extensao de Satide Moimenta
Junta de Freguesia de Cinfaes
Junta de Freguesia de Espadanedo

Junta de Freguesia de Ferreiros de
Tendais

Junta de Freguesia de Fornelos
Junta de Freguesia de Moimenta
Junta de Freguesia de Nespereira

Junta de Freguesia de Oliveira do
Douro

Junta de Freguesia de Santiago de
Pides
Junta de Freguesia de Séo Cristévéo de
Nogueira

Junta de Freguesia de Souselo

Junta de Freguesia de Tarouquela
Junta de Freguesia de Tendais
Junta de Freguesia de Travanca

Junta de Freguesia da Unido das
Freguesias de Alhdes, Bustelo,
Gralheira e Ramires
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Rua Capitdo Salgueiro
Maia

Fontela
Revogato
Santo Anténio
Estrada Nacional 222
Meridaos
Loureiro
Rua Xanana Gusmao

Lugar da Lameira
Ferreiros de Tendais

Lugar da Macieira

Lugar da Cerdeira

Rua Prof. Marques Jorge

Oliveiro do Douro

Quinta de Mogos

Terras Novas

Lugar de Catrapeiro
Lugar da Adega
Lugar de Quinhéo

Carril

Bustelo
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Freguesia Telefone
Cinfaes 255561275
Nespereira 256 955 665
Oliveira do Douro 255561324
Santiago de Pides 255 640 162
Souselo 255696 135
Tendais 255571751
Moimenta 255640102
Cinfaes 255562876
Espadanedo 255649743
Ferreiros de Tendais 255562 853
Fornelos 255640612
Moimenta 255649 352
Nespereira 256 951010
Oliveira do Douro 255562 886
Santiago de Pides 255640018
Sao Crlstoyao de 255 561 974
Nogueira
Souselo 255 696 354
Tarouquela 255640272
Tendais 255571698
Travanca 255689 527
Unido das Freguesias
de Alhoées, Bustelo, 255571173
Gralheira e Ramires
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Mapa 5 | Postos de triagem no Municipio de Cinfées
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Importa referir que mediante o tipo e local da ocorréncia, poderdo ser estabelecidos como postos de
triagem outros locais para além dos aqui referidos.

Esquematicamente, os procedimentos e instru¢des de coordenacdo estabelecidos para esta drea de
intervencao sao os seguintes:
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Figura 13| Procedimentos e instrugées de coordenagdo (servigos médicos e transporte de vitimas)
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APOIO PSICOLOGICO

Esta componente dos servicos médicos e transporte de vitimas tem como objetivo assegurar um
acompanhamento psicoldgico quer as populacdes afetadas pelo acidente grave ou catastrofe, quer aos
vdrios intervenientes nas operagdes de socorro.

Nos termos da Diretiva Operacional Nacional n.°1/ANPC/2009, a coordenac¢do desta componente é da
responsabilidade do INEM a quem compete:
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“Executa a triagem e o apoio psicolégico a prestar as vitimas no local da ocorréncia, com vista a sua

estabilizacdo emocional e posterior referenciacdo para as entidades adequadas”.

Para além do INEM existem outros agentes de protecdo civil e entidades e organismos de apoio com
responsabilidades atribuidas, designadamente:

Quadro 20 | Apoio Psicoldgico

Apoio Psicolégico

Entidade
Coordenadora INEM
Corpo de Bombeiros Voluntarios de Cinfaes e Corpo de Bombeiros Voluntarios de
Nespereira;
GNR - Posto Territorial de Cinfaes e GNR - Posto Territorial de Souselo;
Centro Hospitalar do Tamega e Sousa e Centro de Saude de Cinfaes;
Entidades Instituto de Seguranca Social, IP - Centro Distrital de Viseu;
Intervenientes Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Subunidade organica de Educacdo, Saude e Acédo Social da Camara Municipal de
Cinfaes;
Outros agentes de protecdo civil, entidades e organismos de apoio que disponham
de psicologos.

Prioridades de Acao

Assegurar o apoio psicoldgico imediato a prestar as vitimas primarias? e secundarias® no local da
ocorréncia/TO;

Coordenar os mecanismos de evacuacdo das vitimas primarias e secundarias do TO para as Zonas de
Apoio Psicolégico (ZAP) e destas para as ZCAP;

Assegurar o apoio psicoldgico as vitimas terciarias*;
Coordenar os mecanismos de evacuacao das vitimas terciarias de para locais exclusivos para esse efeito;
Assegurar o apoio psicoldgico de continuidade a populagao presente nas ZCAP;

Instrucoes Especificas

O apoio psicolégico imediato as vitimas primarias e secundarias no TO sera realizado nas ZAP constituidas
para o efeito;

As acdes a desenvolver nas ZAP sdo respeitantes a rececdo e estabilizacao de vitimas, levantamento de
necessidades psicossociais, identificacao e recolha de informagao das mesmas;

As ZAP séo da responsabilidade do INEM a quem cabe gerir as prioridades de evacuagdo e os momentos
de evacuacdo. Os restantes agentes de protecdo civil e organismos e entidades de apoio que disponham
de psicologos apoiam o INEM na medida das suas disponibilidades;

As ZAP devem articular-se com as ZCAP quanto a comunicacdo de dados e com o COS quanto a recolha
de informacdo com relevancia operacional;

O apoio psicoldgico as vitimas terciarias é responsabilidade primaria das respetivas entidades. No caso de
insuficiéncia ou auséncia de meios de apoio, este sera garantido pelas entidades disponiveis para o efeito.

2 Vitimas primdrias: Vitimas diretamente resultantes da situacdo de emergéncia em causa.
3 Vitimas secundadrias: Familiares das vitimas primdrias.

4 Vitimas tercidrias: Operacionais dos agentes de protecéo civil e dos organismos e entidades de apoio envolvidos nas operagdes
em curso.
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Apoio Psicolégico
As vitimas terciarias sdo acompanhadas em locais reservados e exclusivos para esse efeito;

Os psicélogos das Forcas de Seguranca serdo usados prioritariamente no tratamento e acompanhamento
dos seus proprios operacionais. As disponibilidades remanescentes poderéo ser utilizadas no ambito do
esforco geral de resposta;

O apoio psicolégico de continuidade, a realizar predominantemente nas ZCAP, é coordenado pelo
Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes que serd apoiada por equipas de psicdlogos da Camara
Municipal de Cinfaes, das unidades de saide do municipio e demais agentes de protecéo civil, entidades
e organismos de apoio que disponham de psicélogos.

Em suma, de modo a garantir que a prestacao do apoio psicolégico a populacao seja realizada de forma
rapida e eficaz, as entidades que tém a seu cargo a prestacdo deste apoio deverdo respeitar os
procedimentos e instru¢des de coordenacao expostos no esquema seguinte:

Figura 14| Procedimentos e instru¢bes de coordenagdo (apoio psicolégico)
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SOCORRO E SALVAMENTO

A intervencdo inicial face a um acidente grave ou catastrofe cabe, prioritariamente, as forcas de
intervencdo mais préximas do local da ocorréncia ou aquelas que apresentam missdo especifica mais
adequada. Deste modo, e conforme a legislacdo aplicavel (SIOPS), o chefe da primeira equipa de
intervencdo a chegar ao local assume a funcdo de COS.

Para além das atividades de socorro, busca e salvamento de vitimas, a intervencao inicial numa situacao
de acidente grave ou catastrofe pode ainda incluir as seguintes tarefas:

Extingdo de incéndios;
Escoramento de estruturas;
Resgate ou desencarceramento de pessoas;

Contencdo de fugas e derrames de produtos perigosos, etc.

Neste sentido, de modo a assegurar uma correta organizagao e funcionamento das atividades de socorro
e salvamento importa considerar as prioridades de acdo e as entidades responsdveis por esta drea de
intervencdo, designadamente:

Quadro 21 | Socorro e Salvamento

Socorro e Salvamento

Entidade Corpo de Bombeiros da drea afetada (Corpo de Bombeiros Voluntérios de Cinfaes ou Corpo
Coordenadora de Bombeiros Voluntarios de Nespereira)

Corpo de Bombeiros Voluntarios de Cinfaes e Corpo de Bombeiros Voluntarios de
Nespereira;
GNR - Posto Territorial de Cinfaes e GNR - Posto Territorial de Souselo;

. Autoridade Maritima Nacional (Capitania do Porto do Douro e Comando Local da
Entidades Policia Maritima do Douro);

Intervenientes INAC;
INEM;
Associacdo Florestal de Entre Douro e Tamega (SF 34 - 115);
ICNF.

Prioridades de A¢ao

Planear e coordenar as agdes de busca e salvamento;

Assegurar a minimizacdo de perdas de vidas, através da coordenacédo das a¢des de busca e salvamento
decorrentes do sinistro;

Planear e coordenar o socorro as populacdes, em caso de incéndios, inundagdes, desabamentos e, de um
modo geral, em todos os sinistros, incluindo o socorro a ndufragos e buscas subaqudticas,
salvaguardando-se as ocorréncias no dominio maritimo, cuja coordenacdo compete a Autoridade
Maritima;

Proceder aos reconhecimentos essenciais a recolha e confirmagao da informacao disponivel, com a maior
brevidade possivel, de forma a avaliar objetivamente a situacao de emergéncia;

Proceder a extincdo e/ou controle de incéndios urbanos e florestais, dando prioridade aos que se
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Socorro e Salvamento

traduzam numa ameaca direta as populagdes;

Propor trabalhos de demolicdo e desobstrucao;

Preparar e manter atualizado um registo de recursos humanos e materiais, a disponibilizar em situacao de
emergéncia;

Propor a definicdo de zonas prioritarias nas areas afetadas pela situacdo de emergéncia;

Planear e coordenar a evacuagdo primdria, em articulagdo com a area de interven¢do dos Procedimentos
de Evacuacao, colaborando nas a¢ées de transporte;

Assegura a prestacdo de primeiros socorros, em articulacdo com a area de intervencdo dos Servicos
Médico e Transporte de Vitimas.

Instrucoes Especificas

A intervencao inicial face a um acidente grave ou catastrofe cabe, prioritariamente, as forcas mais
proximas do local da ocorréncia ou aquelas que se verifique terem uma missdo especifica e/ou mais
adequada. Assim, de acordo com a legislagado aplicavel (SIOPS), o chefe da primeira equipa de intervencao
assume a funcao de COS. Este, de imediato, deve avaliar a situacao e identificar o tipo de ocorréncia, o
local e a extensado, o numero potencial de vitimas e os meios de refor¢o necessarios;

A classificacdo das ocorréncias devera ser efetuada de acordo com o disposto na NOP 3101-2009 de 04 de
junho, da ANPC (Classificagao de Ocorréncias);

Caso aplicavel, deverd ser indicado pelo COS a sectorizacdo do teatro das operagdes, por zonas
geogréficas ou funcionais, e identificado um responsével por cada setor;

O COS mantém a articulagdo operacional permanente com o PCMun, que é coordenado pelo COM e com
o CODIS;

A nivel municipal, compete a CMPC assumir a coordenacdo institucional de todas as entidades e
instituicbes empenhadas mas operacdes de socorro;

O COM articula-se operacionalmente com o CODIS;

No dominio publico maritimo, a responsabilidade das operacdes de protecao civil é da responsabilidade
da Autoridade Maritima, em articulagdo com o COM e com o Diretor do Plano;

Compete ao COM, no ambito do SIOPS, a coordenacdo, no respeito pela sua direcdo e comando préprios,
de todas as entidades e instituicbes empenhadas nas operagdes de socorro;
As informacdes recolhidas devem ser comunicadas ao COS e, através deste, ao COM e ao CDOS de Viseu,

devendo a correspondente descri¢do e subsequente mobilizacdo de meios ter em conta o disposto na
tabela de gravidade constante na Diretiva Operacional Nacional n.c 1 ANPC/ANPC/2007;

O fim da situacdo de emergéncia é declarado pelo COM, por proposta do COS e apés validagcdo pelo
Diretor do Plano;

Compete ao COS, promover a recolha sistematica de informacdo relacionada com a situacdo de
emergéncia e estabelecer um registo cronolégico da sua evolucao, elaborando relatérios e pontos de
situacgao;

Compete ao COS manter permanentemente atualizado o estudo da situacdo nas areas sinistradas e em
cada um dos pontos criticos, propondo e acionando os meios adequados, em articulacdo com a CMPC e
com o Diretor do Plano.

De modo a assegurar a construcdo de um sistema evolutivo de comando e controlo da operacdo, apos
chegar ao local o COS é responsdvel por avaliara a situacdo e recolher um conjunto de informacéo,
designadamente:

Tipo de ocorréncia;

Local e extensao da ocorréncia;

Numero potencial de vitimas;
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Meios de refor¢o necessarios.

Na posse destas informacdes o COS deve informar de imediato o COM e o CDOS de Viseu do grau de
gravidade da situacdo, tendo em consideracdo o disposto na tabela de gravidade constante na Diretiva
Operacional Nacional n° 1/ANPC/2007 (Estado de alerta para as organizagdes integrantes do SIOPS), em

que grau de gravidade das ocorréncias é tipificado por uma escala de intensidades, conforme
evidenciado no quadro seguinte:

Quadro 22 | Grau de gravidade das ocorréncias

Gravidade Definicao

Nao ha feridos nem vitimas mortais;

Ndo ha mudanca/retirada de pessoas ou apenas de um numero restrito, por um
periodo curto (até 12 horas);

Residual Pouco ou nenhum pessoal de apoio necessario;
Danos sem significado;
Nao ha impacte no ambiente;
Nao ha perda financeira.

Pequeno numero de feridos mas sem vitimas mortais.
Algumas hospitaliza¢ées e retirada de pessoas por um periodo inferior a 24 horas.
. Algum pessoal de apoio e refor¢o necessario;
Reduzida . L
Alguns danos. Disrupc¢do (inferior a 24 horas);
Pequeno impacte no ambiente sem efeitos duradoiros;

Alguma perda financeira.

Tratamento médico necessério, mas sem vitimas mortais. Algumas hospitalizacoes;
Retirada de pessoas por um periodo de vinte e quatro horas;
Algum pessoal técnico necessario;
Moderada . B .
Alguns danos. Alguma disrupgdo na comunidade (menos de 24 horas);
Pequeno impacte no ambiente sem efeitos duradoiros;

Alguma perda financeira.

Numero elevado de feridos e de hospitalizagoes;

Numero elevado de retirada de pessoas por um periodo superior a 24 horas.
Vitimas mortais;

Recursos externos exigidos para suporte ao pessoal de apoio;

Acentuada

Danos significativos que exigem recursos externos. Funcionamento parcial da
comunidade com alguns servicos indisponiveis;

Alguns impactes na comunidade com efeitos a longo prazo;
Perda financeira significativa e assisténcia financeira necessaria.

Situacao critica. Grande nimero de feridos e de hospitalizagées;
Retirada em grande escala de pessoas por uma duracdo longa;
Significativo numero de vitimas mortais;

Pessoal de apoio e reforco necessario;

A comunidade deixa de conseguir funcionar sem suporte significativo;
Impacte ambiental significativo e/ou danos permanentes.

MANUTENCAO DA

SERVICOS MEDICOS E g SOCORROE SERVICOS 10 PROTOCOLOS PAG 59
ORDEM PUBLICA PAG 37

7 ‘ ‘ i 9 < <
TRANSPORTE DE VITIMAS PAG 40 SALVAMENTO PAG 47 MORTUARIOS PAG 52

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA ELABORADO POR GEOATRIBUTO, LDA



PAG.50

Assim que transmitir o grau de gravidade ao COM e ao CDOS de Viseu, o COS deverd prosseguir as
atividades de socorro conforme o definido no Ponto 1.4 (Sistema de Gestdo de Operacbes) da Parte Il do
presente plano.

Durante as atividades de socorro poderd ser necessdria uma adequacdo técnica dos agentes presentes
ou, simplesmente, por rotatividades de pessoas, a transferéncia do comando. Nestes casos é necessario
efetuar um briefing ao préximo COS e uma notificagcdo a informar todos os agentes de protecdo civil
intervenientes nas opera¢des de mudanca de comando.

Relativamente as instru¢cbes de coordenacdo existem ainda alguns procedimentos para esta drea de
intervencdo que devem ser considerados, designadamente:
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Figura 15 | Procedimentos e instruges de coordenagdo (socorro e salvamento)
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ADMINISTRACAO DE MEIOS E
RECURSOS PAG 7

Coordenadora

SERVICOS MORTUARIOS

Num cendrio com elevado nimero de vitimas, a recolha e o depésito de caddveres sdo tarefas de extrema
sensibilidade e que devem ser executadas respeitando procedimentos rigorosos. Neste sentido, esta area
intervencdo estabelece os procedimentos e
responsabilidades dos servicos, agentes de protecdo civil e entidades e organismos de apoio quanto as
atividades de recolha e reunido de vitimas mortais, a instalacdo de morgues provisérias para identificacdo
e reconhecimento de vitimas mortais e sepultamento de emergéncia.

Quadro 23 | Servigos Mortudrios

Servicos Mortuarios

ket Autoridade de Saude de Nivel Municipal

Corpo de Bombeiros Voluntarios de Cinfaes e Corpo de Bombeiros Voluntarios de
Nespereira;

GNR - Posto Territorial de Cinfaes e GNR - Posto Territorial de Souselo;
Forcas Armadas - CTOE de Lamego;

Autoridade Maritima Nacional - Capitania do Porto do Douro e Comando Local da
Policia Maritima do Douro;

Entidades Autoridade de Saude de Nivel Municipal;

Intervenientes

Centro Hospitalar do Tamega e Sousa;

PJ - Diretoria do Norte.

SEF - Delegacdo Regional de Viseu;

INML - Gabinete Médico Legal de Penafiel;

Ministério Publico;

IRN - Conservatdria do Registo Civil/Predial/Comercial de Cinfaes.

Prioridades de Acao

Assegurar a constituicdo de Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e dos Necrotérios Provisérios (NecPro);

A Autoridade de Saude de Nivel Municipal deve assegurar a criacdo de Equipas Responsdveis por
Avaliacdo de Vitimas (ERAV);

Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos os cadaveres com vista a
garantir a preservacao de provas, a andlise e recolha das mesmas;

Assegurar a presenca das Forcas de Seguranca nos locais onde decorrem operacdes de mortudria de
forma a garantir a manutencao de perimetros de seguranca;

Assegurar o correto tratamento dos cadaveres, conforme os procedimentos operacionais previstos;

Fornece a area de intervencao de gestdo da informagao e a direcao do plano listas atualizadas das vitimas
mortais e dos seus locais de sepultamento;

Garantir a capacidade de transporte de cadaveres ou partes de cadaveres;

Garantir uma eficaz recolha de informagdes que possibilite proceder, com a maxima rapidez e eficacia, a
identificacdo dos cadaveres;

Garantir uma correta tramitagdo processual de entrega dos corpos identificados;
Receber e guardar os espdlios dos cadaveres, informando o “centro de pesquisa de desaparecidos”.

Instrucoes Especificas
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Servi¢os Mortuarios

O chefe da ERAV é o representante da Forcas de Seguranca, em funcdo da sua area de atuacdo. O médico
que integra a ERAV é enviado pela Autoridade de Saude de Nivel Municipal mas se tal ndo for possivel,
serdo aceites quaisquer outros médicos desde que seja possivel, ao chefe da ERAV, verificar a sua
credenciagdo como tal;

Sendo localizado um corpo sem sinais de vida e sem tarja negra aposta, o médico da ERAV verificara o
Obito e procedera a respetiva etiquetagem em colaboracdo com o elemento da PJ - Diretoria do Norte.
Caso sejam detetados indicios de crime, o chefe da ERAV podera solicitar exame por perito médico-legal,
antes da remocéo do cadaver para a ZRnM;

A aposicdo de tarja negra e de etiqueta numa vitima sob supervisdo de um médico corresponde a
verificagcao do dbito, devendo ser feito na triagem de emergéncia primaria, sempre que possivel;

A autorizacdo de remocéo de caddveres ou partes de cadéveres, do local onde foram inspecionados até a
ZRnM, haja ou ndo haja suspeita de crime, cabe ao MP e é solicitada pelo chefe da ERAV;

A autorizacdo do MP para remocdo é transmitida mediante a identificacdo do elemento policial que chefia
a ERAV, dia, hora e local da remocéo, conferéncia do nimero total de cadaveres ou partes de cadaveres
cuja remocdo se solicita, com mencdo do numero identificador daqueles em relacdo aos quais haja
suspeita de crime;

A autorizacdo antecedente é solicitada ao magistrado do MP designado ou integrado na estrutura
municipal, ou, em caso de impossibilidade, noutra estrutura onde esteja presente;

Compete a Forcas de Seguranca, em funcdo da sua drea de atuacdo, promover a remocao dos cadaveres
ou partes de cadaveres devidamente etiquetados e acondicionados em sacos apropriados (“body-bags”),
também devidamente etiquetados, podendo para o efeito requisitar a colaboracdo de quaisquer
entidades publicas ou privadas. Os Corpos de Bombeiros, a CVP e as Forcas Armadas, mediante as suas
disponibilidades, colaborardo nas operagdes de remocao dos caddveres para as ZRnM e/ou destas para os
NecPro;

O MP autoriza a remogéo dos cadaveres ou partes de caddveres do local onde foram etiquetados para as
ZRnM e destas para os NecPro, para realizacdo, nestes, de autépsia médico-legal e demais procedimentos
tendentes a identificacdo, estabelecimento de causa de morte e subsequente destino do corpo ou partes
ou fragmentos anatomicos;

Compete a Camara Municipal de Cinfaes providenciar equipamento para os necrotérios provisorios de
acordo com indicacées do INML - Gabinete Médico Legal de Penafiel, designadamente o fornecimento de
iluminacdo, macas com rodas, mesas de trabalho, sacos de transporte de cadaveres, pontos de agua e
energia;

A identificacdo de caddveres resulta exclusivamente de técnicas médico-legais e policiais, registadas em
formularios préprios;

Deverd ser assegurada a presenca de representantes do IRN - Conservatéria do Registo
Civil/Predial/Comercial de Cinfaes nos necrotérios provisérios para proceder ao assento de dbitos e
garantir toda a tramitacdo processual e documental associada;

Relativamente a vitimas de nacionalidade estrangeira, serd acionado o SEF - Delegacdo Regional de Viseu,
para obtencao de dados para a identificacdo da mesma;

Para os cadaveres encontrados pela Autoridade Maritima ou por terceiros no espaco do dominio publico
maritimo/hidrico, compete a ERAV proceder a sua recuperacdo, em articulagio com a DGAM/Policia
Maritima;

Os cadaveres e partes de cadaver que nao forem entregues a pessoas com legitimidade para o requerer,
podem ser conservados em frio ou inumados provisoriamente, se necessario em sepultura comum,
assegurando-se a identificabilidade dos mesmos, até a posterior inumagdo ou cremacdo individual
definitiva;

As necessidades de transporte de pessoas e equipamento serdo supridas pela area de intervencao de
Logistica, de acordo com os meios disponiveis;

O apoio psicolégico aos familiares das vitimas e elementos das equipas de intervencéo sera efetuado de
acordo com os procedimentos definidos para as respetivas areas de intervencao.

MANUTENCAO DA ,  SERVICOSMEDICOSE g SOCORROE o | SERVICOS 10 PROTOCOLOS PAG 59
ORDEM PUBLICA PAG 37 TRANSPORTE DE VITIMAS PAG 40 SALVAMENTO PAG 47 MORTUARIOS PAG 52

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA ELABORADO POR GEOATRIBUTO, LDA



PAG.54

O depodsito de cadaveres devera ser feito, preferencialmente, nas morgues regulares existentes no
municipio. Contudo, apds esgotada a sua capacidade este passa a ser feito para outros locais,
previamente estabelecidos pela Autoridade de Saude de Nivel Municipal e que deverdo apresentar as
seguintes caracteristicas:

Piso em espaco aberto, plano e facil de limpar, com boa drenagem, boa ventilacdo natural,

provido de dgua corrente e energia elétrica;

Acessibilidades;

Comunicacoes (telefénicas ou radiocomunicacées);

Privacidade;

Disponibilidade de seguranca.

Os necrotérios provisérios deverao ser constituidos pelas seguintes areas (ANPC, 2013):

Quadro 24 | Constituicdo dos necrotérios provisérios

Constituicao Descricao

Area onde se efetua o registo dos elementos identificativos possiveis, a anotacao
do espdlio, a colheita de impressdes digitais e o registo fotografico inicial

Area de rececao/admisséo
de caddveres

Area com acesso aos familiares das vitimas, para reconhecimento direto destas,

Area de identificacdo

Area de equipamento

Area de autépsias

Area de preparacio e
entrega de caddveres

sempre que admissivel, ou reconhecimento do espdlio, na grande maioria das
vezes

Area para armazenamento dos materiais consumiveis e equipamentos de
autopsia, bem como amostras bioldgicas recolhida;

Area apenas para a realizacio das autépsias ou exames sumarios

Area onde os corpos j& autopsiados poderdo ser entregues, caso ja esteja
identificados.

Area onde serdo acolhidas todas as pessoas que procurem conhecidos que
possam encontrar-se entre as vitimas

Area de secretariado e
acolhimento de familiares

Com acesso facil as areas de rececédo e entrega de cadaveres, que podera constar
de contentores frigorificos méveis ou de instalagdes de refrigeracdo fixas,
devidamente adaptadas a esta funcionalidade.

Rede de frio

Fonte: ANPC (2013) Revista PROCIV - Intervengao forense em grandes desastres, N.° 59, 8p.

Tendo em consideracao as caracteristicas anteriormente referidas, poderao funcionar como como Zonas
de Reunido de Mortos (ZRnM) e necrotérios provisoérios (NecPro) os seguintes locais (Quadro 25Mapa 6).

Quadro 25 | ZRnM e NecPro no Municipio de Cinfées

Tipo Designacao Morada Freguesia
ZRnM Casa Mortudria de Souselo Souselo Souselo
ZRnM Casa Mortuaria de Espadanedo Espadanedo Espadanedo
ZRnM Casa Mortuaria de Tarouquela Tarouquela Mosteiro
ZRnM Casa Mortudria de Santo Santo Anténio Santiago de Pides

Antoénio
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Tipo Designacao Morada Freguesia
ZRnM Ca.sa ’M?rtuarla de S'ao Séo Cristévao de Nogueira Sdo Cristévao de Nogueira
Cristévao de Nogueira

ZRnM Casa Mortuaria de Cinfaes Cinfaes Cinfaes

ZRnM Casa Mortuaria de Oliveira Oliveira Oliveira do Douro

ZRnM Casa Mortugrla de Santa Santa Marinha Nespereira

Marinha

ZRnM Casa Mortuaria de Moimenta Moimenta Moimenta

ZRnM Casa Mortudria de Alhdes Alhdes Unido de Fregueslas de Alhoes,
Bustelo, Gralheira e Ramires

ZRnM Casa Mortuaria de Gralheira Gralheira Unido de Fregueslas de Alhoes,
Bustelo, Gralheira e Ramires

NecPro Pavilhao Municipal Armando Rua Dr. Sa Carneiro Cinfaes

Costa

Mapa 6 | ZRnM e NecPro no Municipio de Cinfdes
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Caso se verifique o esgotamento da capacidade das morgues provisérias serd adotada uma resolucdo
intermunicipal e os cadaveres serdo transportados para as morgues dos municipios adjacentes (sendo
que a data nao existiam trabalhos em curso para estabelecimento de protocolos nesta matéria). Apos a
entrada dos cadaveres nas morgues provisorias, as tarefas aqui desenvolvidas encontram-se a cargo do
Gabinete Médico-Legal de Penafiel, que é responsavel pela identificacdo e entrega dos corpos para serem
sepultados. De referir, ainda, que nos necrotérios provisorios devera ser assegurada a presenca de
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representantes do Instituto de Registos e Notariado para proceder ao assento de ébitos e garantir toda a
tramitagao processual e documental associada.

O sepultamento das vitimas sera efetuado nos cemitérios locais (Quadro 26 e Mapa 7), caso o numero de
vitimas exceda a capacidade dos mesmos, a autoridade de salde de nivel municipal, em coordenacao

com o diretor do plano, estabelece locais para sepultamento de emergéncia.

Quadro 26 | Cemitérios do Municipio de Cinfées

Designacao Morada Freguesia
Cemitério de Alhbes Alhées Unido de Fregueslas de Alhoes,
Bustelo, Gralheira e Ramires
Gralheira Unido de Freguesias de Alhdes,
Bustelo, Gralheira e Ramires

Cemitério de Gralheira

Cemitério de Sao Cristovao de Nogueira

Sédo Cristévao de Nogueira

Sédo Cristévao de Nogueira

Santo Anténio

Santiago de Pides

Cemitério de Santo Anténio
Cemitério de Mosteiro Mosteiro Tarouquela
Cemitério de Espadanedo Espadanedo Espadanedo
Cemitério de Souselo Souselo Souselo
Cemitério de Escamarao Escamardo Souselo
Oliveira do Douro

Cemitério de Lameiras

Lameiras - Boassas

Cemitério de Calgada do Calvario

Calgada do Calvario

Cinfaes

Oliveira do Douro

Oliveira do Douro

Cemitério de Oliveira do Douro
Cemitério de Vilar de Arca Vilar de Arca Santiago de Pides
Cemitério de Fornelos Fornelos Fornelos
Cemitério de Macieira Macieira Fornelos
Cemitério de Travanca Travanca Travanca
Cemitério de Moimenta Moimenta Moimenta
Cemitério de Santa Marinha Santa Marinha Nespereira
Cemitério de Quinhdo Quinhéo Tendais
Cemitério de Ferreiros Ferreiros Ferreiros de Tendais
Bustelo Unido de Fregue§ias de Alhc")es,
Bustelo, Gralheira e Ramires

Cemitério de Bustelo
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Mapa 7 | Cemitérios do Municipio de Cinfées
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Por dltimo, os procedimentos e instru¢des de coordenacdo a adotar nesta drea de intervencao sdo os

expostos no esquema seguinte:
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Figura 16 | Procedimentos e instrugbes de coordenagado (servigos mortudtrios)
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de cadaveres Seguranga entidades

Estabelecidas pela
Morgues regulares Morgues provisorias ............. »  Autoridade de Saude de
Nivel Municipal

A 4
Identificacdo e entrega dos Gabinete de Medicina
corpos para sepultamento | Legal de Penafiel

I
v v

Cemitérios locais Locais de sepultamento Estabelecidos pela Autoridade de
deemergéncia > Saude de Nivel Municipal em

coordenacao com o Diretor do Plano
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PROTOCOLOS

Neste ponto encontram-se identificados todos os protocolos estabelecidos entre a Camara Municipal de
Cinfaes e os agentes de protecao civil, entidades e organismos de apoio intervenientes no PMEPCC,

designadamente:
= Corpo de Bombeiros Voluntérios de Cinfaes;
= Corpo de Bombeiros Voluntérios de Nespereira;
= Juntas de freguesia;

= Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) e Associa¢des do concelho.
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ORGANIZACAO GERAL DA PROTECAO CIVIL EM PORTUGAL

De acordo com o definido na Lei de Bases da Protecao Civil no seu artigo 1.° (Lei n.°c 27/2006, de 3 de
julho) “a protecao civil é a atividade desenvolvida pelo Estado, Regides Auténomas e autarquias locais,
pelos cidadaos e por todas as entidades publicas e privadas com a finalidade de prevenir riscos coletivos
inerentes a situagdes de acidente grave ou catéastrofe, de atenuar os seus efeitos e proteger e socorrer as
pessoas e bens em perigo quando aquelas situagdes ocorra”.

A atividade de protecao civil tem carater permanente, multidisciplinar e plurissectorial, cabendo a todos
os 6rgdos e departamentos da Administracdo Publica promover as condi¢ées indispensaveis a sua
execucao, de forma descentralizada, sem prejuizo do apoio mutuo entre organismos e entidades do
mesmo nivel ou proveniente de niveis superiores.

Assim, na sequéncia do referido anteriormente, assumem-se como objetivos fundamentais da protecao
civil:

Figura 1| Objetivos da protegao civil

Objetivos da Protecao Civil

Prevenir os riscos coletivos e a ocorréncia de acidente grave ou de
catastrofe deles resultantes;

Atenuar os riscos coletivos e limitar os seus efeitos no caso das
ocorréncias de acidente grave ou de catastrofe;

Socorrer e assistir as pessoas e outros seres vivos em perigo proteger
bens e valores culturais, ambientais e de elevado interesse publico;

Apoiar a reposicdo da normalidade da vida das pessoas em areas
afetadas por acidente grave ou catastrofe.

] ESTRUTURA DA PROTECAO CIVIL

A estrutura nacional de protecéo civil, de acordo com a Lei de Bases de Protecao Civil (Lei n.227/2006, de 3
de julho, na redacao dada pela Lei n.° 80//2015, de 03 de agosto) encontra-se organizada em quatro
niveis: nacional, regional, distrital e municipal. Por sua vez, cada um dos niveis anteriormente
mencionados é composto por 6rgaos de direcdo, coordenacdo e execucdo da politica de protecdo civil:
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Quadro 1| Orgéos de dire¢éo, coordenagéo e execugdo da politica de protegdo civil

Responsavel
Estrutura Descricao
Nacional Distrital Municipal
Direcao En:I:saie:sg\?lel;(slcoe;::adrrgl?’:is;c;a;g * Primeiro-Ministro Presidente Presidente da
s P p .p. da ANPC Camara Municipal
protecao civil.
Estruturas nao permanentes
Coordenacgdo | responsaveis pela coordenacdo da CNPC CDPC CMPC
politica de protecdo civil.
Organismos técnico-
Execucio admlnls:cratlvos responsavam p(_ela ANPC SMPC
execucdo da politica de protecdo
civil.

A Figura 2 representa esquematicamente a estrutura de protecao civil definida pela Lei de Bases da
Protecao Civil (Lei n.2 27/2006, de 3 de julho):

Figura 2 | Estrutura da Protecdo Civil’

Assembleia da
Republica

Presidente da
ANPC

Nivel
Nacional

Conselho de Ministros

ANPC/CDOS

Presidente da
Camara

Nivel
Municipal

CMPC SMPC

Fonte: Adaptado de ANPC (2008) - Manual de apoio a elaboracdo e operacionalizagdo de Planos de Emergéncia de Protecdo Civil.

' ACRONIMOS: MAI — Ministro da Administracio Interna; CNPC — Comissdo Nacional de Protecdo Civil; CDPC -
Comissdo Distrital de Protecao Civil; CMPC - Comissdo Municipal de Protecédo Civil; ANPC — Autoridade Nacional de
Protecao Civil; SMPC - Servico Municipal de Protecao Civil.
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Relativamente ao nivel municipal, que corresponde ao nivel territorial do plano, encontram-se
sintetizadas no Quadro 2 as principais competéncias dos 6rgdos de direcdo, coordenacao e execucao da

politica de protecao civil:

Quadro 2 | Orgdos de direcéo, coordenagdo e execucdo da politica de protecdo civil do Municipio de Cinfdes

Orgao Responsavel

Competéncias

Entre outras, séo competéncias do Presidente da Camara Municipal:

Presidente da -

Direcdo Camara Municipal

Desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou
catastrofe, as acbes de protecdo civil de prevencgdo, socorro,
assisténcia e recuperagao adequadas em cada caso (n.°1 do artigo
35.0 da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho, com as alterag¢des introduzidas
pela Lei n.2 80/2015, de 03 de agosto);

Convocar e presidir a CMPC de Cinfaes;

Declarar a situacédo de alerta de ambito municipal, sendo ouvido pelo
CODIS para efeito da declaracdo da situacdo de alerta de ambito
distrital, quando estiver em causa a area do respetivo municipio (n.c2
do artigo 6.° da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro);

Solicitar ao presidente da ANPC a participacdo das Forcas Armadas
em fungdes de protecdo civil na area operacional do seu municipio
(n.° 1 do artigo 12.°da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro).

Sdo competéncias da CMPC (n.° 3 do artigo 3.2 da Lei n.c 65/2007, de 12
de novembro):

a)
b)

Coordenacéo CMPC c

—

e)

Acionar a elaboracdo do plano municipal de emergéncia, remeté-lo
para aprovacao pela CNPC e acompanhar a sua execucao;

Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de protecao
civil que sejam desenvolvidas por agentes publicos;

Determinar o acionamento dos planos, quando tal se justifique;

Garantir que as entidades e instituicbes que integram a CMPC
acionam, ao nivel municipal, no ambito da sua estrutura organica e
das suas atribuicdes, os meios necessarios ao desenvolvimento das
acoes de protecao civil;

Difundir comunicados e avisos as populagdées e as entidades e
instituicdes, incluindo os drgaos de comunicacao social.

No ambito dos seus poderes de planeamento e operacdes, dispde o SMPC
das seguintes competéncias (n.°2 do artigo 10.° da Lei n.c 65/2007, de 12
de novembro):

a)

Execucao SMPC

e)

INDICE RAPIDO
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Acompanhar a elaboracdo e atualizar o plano municipal de
emergéncia e os planos especiais, quando estes existam;

Assegurar a funcionalidade e a eficacia da estrutura do SMPC;

Inventariar e atualizar permanentemente os registos dos meios e dos
recursos existentes no concelho, com interesse para o SMPC;

Realizar estudos técnicos com vista a identificacdo, andlise e
consequéncias dos riscos naturais, tecnoldgicos e sociais que possam
afetar o municipio, em funcdo da magnitude estimada e do local
previsivel da sua ocorréncia, promovendo a sua cartografia, de modo
a prevenir, quando possivel, a sua manifestacdo e a avaliar e
minimizar os efeitos das suas consequéncias previsiveis;

Manter informacéo atualizada sobre acidentes graves e catastrofes
ocorridas no municipio, bem como sobre elementos relativos as
condicbes de ocorréncia, as medidas adotadas para fazer face as
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Orgao Responsavel Competéncias

respetivas consequéncias e as conclusdes sobre o éxito ou insucesso
das acdes empreendidas em cada caso;

f)  Planear o apoio logistico a prestar as vitimas e as forcas de socorro
em situacao de emergéncia;

g) Levantar, organizar e gerir os centros de alojamento a acionar em
situacdo de emergéncia;

h) Elaborar planos prévios de intervencdo e preparar e propor a
execucdo de exercicios e simulacros que contribuam para uma
atuacédo eficaz de todas as entidades intervenientes nas agdes de
protecéo civil;

i)  Estudar as questoes de que vier a ser incumbido, propondo as
solugdes que considere mais adequadas.

[®! ESTRUTURA DAS OPERACOES

A estrutura das operacdes de protecdo e socorro encontram-se enquadradas pelo Decreto-Lei n°
134/2006, de 25 de julho (na redagao dada pelo Decreto-Lei n.2 72/2013, de 31 de maio) que estabelece o
conjunto de estruturas, normas e procedimentos que asseguram que todos os agentes de protecdo civil
atuam, no plano operacional, articuladamente sob um comando Unico, sem prejuizo da respetiva
dependéncia hierarquica e funcional.

O principio do comando Unico assenta nas duas dimensdes do Sistema, a da coordenacao institucional e
a do comando operacional:

Quadro 3 | Estruturas de coordenagdo institucional e de comando operacional

Estrutura Descricao

Correspondem aos centros de Coordenacdo Operacional (CCO) de ambito
Coordenacéo Institucional | nacional e distrital, que integram representantes de todas as instituices
necessdrias para fazer face a determinado acidente grave;

Compreende o CNOS e o CDOS, que no ambito das competéncias atribuidas a
ANPC, agem perante a iminéncia grave ou catastrofe em ligacdo com outras
forcas que dispée de comando préprio. Ao nivel municipal o comando
operacional é assegurado pelo COM.

Comando Operacional

Com o Decreto-Lei n.° 72/2013, de 31 de maio que procede a segunda alteracdo ao Decreto-Lei n.c
134/2006, de 25 de julho, sdo criados os agrupamentos distritais de operacées de socorro (ADOS), os
quais sdo dirigidos pelos comandantes operacionais de agrupamento distrital (CADIS). Assim, a
coordenacdo institucional e o comando operacional de todos os agentes de protecéo civil integrantes do
sistema de protecdo e socorro no ambito dos distritos englobados no agrupamento distrital é da
competéncia do CADIS.

Esquematicamente, a estrutura das operacdes de protecdo civil organiza-se do seguinte modo:
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Figura 3 | Estrutura das operagées de Protegdo Civil

T Comando Operacional — Coordenacéo Institucional — —
1

Nivel |
|

Nivel
Distrital CDOs ccob

Nivel
Municipal SMPC — 71— COM CMPC

R | e [ [ pepper-i R S,

Por ser o primeiro nivel a atuar perante a ocorréncia de um acidente grave ou catéstrofe, o nivel
municipal desempenha uma elevada importancia na estrutura das operagdes, dai que a sua organizacdo
seja tdo crucial para o sucesso nas operacdes de protecao civil.
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MECANISMOS DA ESTRUTURA DA PROTECAO CIVIL

PX] COMPOSICAO, CONVOCACAO E COMPETENCIAS
DA COMISSAO DE PROTECAO CIVIL

Em cada municipio existe uma Comissao Municipal de Protecdo Civil (CMPC), organismo que assegura
que todas as entidades e instituicbes de ambito municipal imprescindiveis as operacdes de protecao e
socorro, emergéncia e assisténcia previsiveis ou decorrentes de acidente grave ou catéstrofe se articulam
entre si, garantindo os meios considerados adequados a gestdo da ocorréncia em cada caso concreto
(n.°1 do artigo 3.2 da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro).

Relativamente ao Municipio de Cinfaes, o Quadro 4 apresenta os elementos que compdem a respetiva
CMPC, o modo de convocacdao da mesma (especialmente nas situacdes de ocorréncia ou iminéncia de
ocorréncia de acidente grave ou catastrofe) e as competéncias que lhe estdo atribuidas.

Quadro 4| CMPC de Cinfées

Comissao Municipal de Protecao Civil

Nos termos do artigo 41.° da Lei n.°c 27/2006, de 3 de julho, com as alteragdes
introduzidas pela Lei n.2 80/2015, de 03 de agosto, a CMPC de Cinfaes é composta

por:

Composicao

Presidente da Camara Municipal de Cinfaes, como autoridade municipal de
protecdo civil, que preside;

Coordenador municipal de protecao civil;

Um elemento do comando do Corpo de Bombeiros Voluntérios de Cinfaes;

Um elemento do comando do Corpo de Bombeiros Voluntarios de
Nespereira;

Um elemento do comando da GNR - Posto Territorial de Cinfaes;
Um elemento do comando da GNR - Posto Territorial de Souselo;
A Autoridade de Saude de Nivel Municipal;

Diretor do Centro de Saude de Cinfaes;

Representante do Centro Hospitalar do Tamega e Sousa;
Representante do Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes;
Representante da Santa Casa da Misericordia de Cinfaes;
Representante das Juntas de Freguesia.
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Convocacao

Competéncias

Comissao Municipal de Protecao Civil

A competéncia de desencadear a convocacdo da CMPC é do Presidente da
Camara Municipal de Cinfaes, ou do seu substituto legal em caso de auséncia ou
impedimento.

As convocacgbes sao feitas por escrito, com a antecedéncia minima de sete dias.
Em caso de manifesta urgéncia este prazo é dispensado, bem como a forma de
convocagao que podera ser feita por outro meio julgado conveniente (fax, via e-
mail e telefone).

Sédo competéncias da CMPC (n.° 3 do artigo 3.° da Lei n.°c 65/2007, de 12 de
novembro):

f)  Acionar a elaboragdo do plano municipal de emergéncia, remeté-lo para
aprovacao pela CNPC e acompanhar a sua execucao;

g) Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de protecéo civil
que sejam desenvolvidas por agentes publicos;

) Determinar o acionamento dos planos, quando tal se justifique;

i) Garantir que as entidades e instituicdes que integram a CMPC acionam, ao
nivel municipal, no ambito da sua estrutura organica e das suas atribuicdes,
0s meios necessarios ao desenvolvimento das a¢ées de protecdo civil;

j)  Difundir comunicados e avisos as populagdes e as entidades e instituicoes,
incluindo os érgdos de comunicacdo social.

F¥] CRITERIOS E AMBITO PARA A DECLARACAO DAS

SITUACOES DE ALERTA,

CALAMIDADE

CONTINGENCIA OU

As declaracdes de situacdes de alerta, contingéncia ou calamidade sao mecanismos a disposicao das
autoridades politicas de protecao civil para potenciar a adocdo de medidas preventivas, especiais de
reacao ou de carater excecional (Quadro 5) na iminéncia ou ocorréncia de um acidente grave ou

catastrofe (Quadro 6).

Quadro 5 | Medidas preventivas, especiais de reacéo ou de cardter excecional

Medidas

Descricao

Medidas preventivas

Medidas especiais de
reacao

Medidas de carater
excecional

Medidas adequadas e proporcionais destinadas a considerar, de forma
antecipada, os riscos de acidente grave ou de catastrofe, de modo a eliminar as

causas ou a reduzir as suas consequéncias, quando tal ndo seja possivel.

Medidas adequadas e proporcionais ndo previstas em planos de emergéncia ou
diretivas operacionais e destinadas a garantir o funcionamento, a operatividade e

a articulacao entre todos os agentes e entidades integrantes do SIOPS.

Medidas adequadas e proporcionais nao diretamente enquadraveis no ambito do
SIOPS e destinadas a garantir o desenvolvimento de ac¢des conducentes a
mitigagdo do acidente grave ou catastrofe, a prestacdo do socorro e ao apoio e

rdpido restabelecimento do sistema social.

Fonte: Adaptado de ANPC (2012) - Manual de Apoio a Deciséo Politica: Situacdes de Alerta, de Contingéncia e de Calamidade.
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Quadro 6 | Acidente grave ou catdstrofe

Situacao Descricao

Acidente grave é um acontecimento inusitado com efeitos relativamente
Acidente grave limitados no tempo e no espaco, suscetivel de atingir as pessoas e outros seres
vivos, os bens ou o ambiente.

Catastrofe é o acidente grave ou a série de acidentes graves suscetiveis de
provocarem elevados prejuizos materiais e, eventualmente, vitimas, afetando
intensamente as condi¢des de vida e o tecido socioeconémico em areas ou na
totalidade do territério nacional.

Catastrofe

Das situacdes anteriormente referidas (alerta, contingéncia e calamidade) a Unica passivel de ser
declarada ao nivel municipal é a declaracdo da situacdo de alerta, encontrando-se identificados no
Quadro 7 os principais aspetos relacionados com a sua declaracdo.

Quadro 7 | Principais aspetos a considerar no ato de declaragdo da situagdo de alerta

Na ocorréncia, ou na iminéncia de ocorréncia, de um acidente grave ou
Quando se declara catastrofe, reconhecendo-se a necessidade de adotar medidas preventivas ou
medidas especiais de protecéo.

Nos termos do n.° 1 do artigo 13.° da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho, a declaracdo
da situacdo de alerta de ambito municipal é da competéncia do Presidente da
Camara Municipal de Cinfaes.

Competéncia para
declaracao

No ato de declaragdo da situacdo de alerta existe determinada informacgéo que
deve ser expressamente mencionada, designadamente (artigo 14.° da Lei n.°
27/2006, de 3 de julho, com as alteragdes introduzidas pela Lei n.> 80/2015, de 03
de agosto):

= A natureza do acontecimento que originou a situacdo declarada;

Ato de declaracao N L
s = O ambito temporal e territorial;

= Os procedimentos adequados a coordenacdo técnica e operacional dos
servicos e agentes de protecao civil, bem como dos recursos a utilizar;

=  As medidas preventivas a adotar adequadas ao acontecimento que originou
a situacao declarada.

A declaracédo da situacdo de alerta determina o acionamento da estrutura de coordenacao politica e
institucional territorialmente competente (CMPC de Cinfdes), a qual assegura a articulacdo de todos os
agentes, entidades e instituicées envolvidos nas operacdes de protecdo e socorro e avalia a necessidade
de ativacdo do PMEPCC (n.° 2 e 3 da Lei n.°©27/2006, de 3 de julho, com as altera¢des introduzidas pela Lei
n.° 80/2015, de 03 de agosto).

A declaragao da situacdo de alerta determina, ainda, uma obrigacao especial de colaboracdo dos meios
de comunicacdo social, em particular das radios e das televisdes, bem como das operadoras méveis de
telecomunicagdes, com as estruturas de coordenagao politica e institucional, visando a divulgacao das
informacdes relevantes relativas a situacdo (n.° 4 da Lei n.°27/2006, de 3 de julho, com as alteracdes
introduzidas pela Lei n.° 80/2015, de 03 de agosto).

Para além da imposicao de deveres e de um maior sustento legal aos atos e operagdes relativos a
atividade de protecao civil, as vantagens operacionais da declaracdo da situacdo de alerta face a ativagao
do PMEPCC radicam sobretudo na adocdo de “medidas preventivas adequadas” e de “medidas
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especialmente determinadas pela natureza da ocorréncia” (subentende-se medidas que ndo estejam
contempladas no PMEPCC).

De referir que a declaragdo da situacao de alerta nao resulta da existéncia do PMEPCC, nem é a existéncia
deste que determina a competéncia do Presidente da Camara nesta matéria, mas sim a Lei de Bases de
Protecéo Civil (Lei n.> 27/2006, de 3 de julho). Por uUltimo, importa salientar que os critérios definidos para
a ativacdo do PMEPCC nao se relacionam com os critérios definidos para a declaracdo da situacdo de
alerta, isto porque esta ndo implica a ativacdo do plano, sendo a situacdo inversa igualmente verdadeira.

Neste sentido, conforme referido anteriormente, a situacdo de alerta deverd ser declarada quando,
perante uma situacdo de acidente grave ou catdstrofe se verifique necessidade de adotar medidas
preventivas e ou medidas especiais de reacdo, devendo os critérios que sustentam a sua declaracdo
relacionar-se com os critérios para a declaracdo de contingéncia de nivel distrital.

Esquematicamente o processo inerente a declaracdo da situacao de alerta decorre da seguinte forma:

Figura 4 | Processos inerentes a declaragdo da situagdo de alerta

Necessidade de adotar medidas
preventivas ou medidas
esheciais de reacio

Presidente da
Camara Municipal

Declaracdo da

situacdo de alerta

Ato da declaracao:

- A natureza do acontecimento que originou a situacdo
declarada;

- O ambito temporal e territorial;

- Os procedimentos adequados a coordenacao técnica e
operacional dos servicos e agentes de protecao civil,
bem como dos recursos a utilizar;

- As medidas preventivas a adotar adequadas ao
acontecimento que originou a situacao declarada.

No Anexo Il encontra-se 0 modelo a adotar para a declaracdo da situacdo de alerta de ambito municipal.
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r¥E] SISTEMA DE MONITORIZACAO, ALERTA E AVISO

A prevencao de situacdes de risco passa pela existéncia de sistemas de monitorizacao, alerta e aviso que
deverdo proporcionar uma eficaz vigilancia, um rapido alerta aos agentes de protecdo civil e um
adequado aviso a populacao, de modo a garantir que, na iminéncia ou ocorréncia de um acidente grave
ou catastrofe, tanto as entidades intervenientes no plano como as populacdes vulnerdveis tenham a
capacidade de agir de modo a salvaguardar vidas e a proteger bens.

Relativamente ao Municipio de Cinfaes o modo de funcionamento do sistema de monitorizacao, alerta e
aviso processa-se em conformidade com o exposto no esquema seguinte:
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Figura 5 | Sistema de monitorizagdo,
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Para os diferentes riscos abordados no PMEPCC, encontram-se sintetizados no quadro seguinte os principais sistemas de monitorizagdo, alerta e aviso.

Quadro 8 | Sistema de monitorizagdo, alerta e aviso do PMEPCC

Risco Sistema de Monitorizacao Sistema de Alerta Sistema de Aviso?
Nevoes SAM - IPMA
Ondas de Calor SAM - IPMA; Indice fcaro - INSA
Vagas de Frio SAM - IPMA; Indice icaro - INSA
Secas Observatorio de Secas — IPMA; SVARH - APA/CPPC

Ventos Fortes

Cheias e Inundagoes

Sismos

Radioatividade Natural
Movimentos de Massa
Incéndios Florestais
Erosdo Hidrica dos Solos
Degradacéo e Contaminacao dos Solos
Degradacéo e Contaminagao dos Aquiferos
Degradacéo e Contaminacéo de Aguas Superficiais
Acidentes rodovidrios

Acidentes fluviais

SAM - IPMA
SVARH - APA/CPPC; SAM - IPMA
SMAS - IPMA
RADNET - APA
SMPC
indice de Risco de Incéndio — IPMA; RNPV - GNR
SMPC
SMPC
SVARH - APA/CPPC; SMPC
SVARH - APA/CPPC; SMPC
SMPC; Servico de vigilancia da EP

SMPC; Autoridade Maritima Nacional

Comunicado do Presidente da
Camara Municipal;

Telefone;
Fax;
E-mail;
Radio;
SMS

Aviso automatico através da
rede telefonica;

Emissao de mensagens
escritas;

Viaturas equipadas com
megafones;

Sirenes;

Estagdes de radio;
Televisao;
Internet;
Porta-a-porta;
Sinos das igrejas

2 Na escolha do modo de difusao do aviso a populagao deve ser considerada a zona afetada, a hora da ocorréncia, a dimenséo e a dispersao da populagao afetada, conforme identificado no Quadro 16.
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Risco

Sistema de Monitorizacao

Sistema de Alerta

Sistema de Aviso?

Acidentes aéreos
Acidentes no transporte de mercadorias perigosas
Colapso de tuneis, pontes e outras infraestruturas

Acidentes em infraestruturas fixas de transporte de
produtos perigosos

Cheias e inundagées por rutura de barragens

Acidentes em instalagées de combustiveis, 6leos e
lubrificantes

Acidentes em estabelecimentos de fabrico e de
armazenagem de explosivos

Acidentes em areas e parques industriais, em
estabelecimentos de atividades sujeitas a licenca
ambiental e/ou que envolvam substancias
perigosas

Incéndios urbanos e colapsos em Centros
Historicos e em edificios com elevada densidade
populacional

SMPC; INAC
SMPC
SMPC; Servico de vigilancia da EP

SMPC

Dono da Obra

SMPC; Sistemas de monitorizacdo internos das
instalacdes de combustiveis, 6leos e lubrificantes.

SMPC; Sistemas de monitorizacdo internos dos
estabelecimentos de fabrico e de armazenagem de
explosivos.

SMPC; Sistemas de monitorizacdo internos dos
estabelecimentos de atividades sujeitas a licenca

ambiental e/ou que envolvam substancias perigosas.

SMPC

Comunicado do Presidente da
Camara Municipal;

Telefone;
Fax;
E-mail;
Rédio;
SMS

Aviso automdtico através da
rede telefdnica;

Emissao de mensagens
escritas;

Viaturas equipadas com
megafones;

Sirenes;

Estacoes de radio;
Televisdo;
Internet;
Porta-a-porta;
Sinos das igrejas
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Nos pontos seguintes encontra-se apresentado o modo de funcionamento de cada uma das
componentes do sistema, ou seja, monitorizagao, alerta e aviso.

2.3.1. SISTEMA DE MONITORIZAGCAO

Os sistemas de monitorizagdo sao compostos por um conjunto organizado de recursos humanos
multidisciplinares e de meios técnicos, que permitem a observacdo, medicdo e avaliagao continua do
desenvolvimento de um processo ou fenémeno, visando garantir respostas adequadas e oportunas para
o alerta ao sistema de protecdo civil.

O Municipio de Cinfaes ndo dispde de qualquer sistema proprio de monitorizagao, pelo que este assenta,
essencialmente, em sistemas externos, designadamente:

= [ndice de Risco de Incéndio - Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA)

= [ndice [CARO - Instituto Nacional de Satide Doutor Ricardo Jorge (INSA);

=  Rede Nacional de Postos de Vigia (RNPV) - Guarda Nacional Republicana (GNR);

=  Sistema de Avisos Meteoroldgicos (SAM) - IPMA;

=  Sistema de Monitorizacdo de Atividade Sismica (SMAS) — IPMA;

=  Rede Nacional de Alerta de Radioatividade no Ambiente (RADNET) - Agéncia Portuguesa do

Ambiente (APA);
=  Sistema de Vigilancia e Alerta de Recursos Hidricos (SVARH) - APA/Centro de Previsdo e

Prevencéo de Cheias (CPPC).

Nos pontos seguintes encontram-se descritos, de forma sucinta, cada um dos sistemas de monitorizagdo
supracitados.

indice de Risco de Incéndio - IPMA

O IPMA utiliza o indice meteorolégico de risco de incéndio do sistema canadiano FWI (Fire Weather
Index), sendo que através da utilizacdo deste indice é possivel estimar um risco de incéndio a partir do
estado dos diversos combustiveis presentes no solo florestal, estando esse determinado indiretamente
através das observacdes de elementos meteorolégicos (IPMA3, 2013).

Para o calculo do indice de risco de incéndio FWI sdo considerados os valores observados (as 12 UTC) da
temperatura do ar, da humidade relativa, da velocidade do vento, bem como a quantidade de
precipitacdo ocorrida nas ultimas 24 horas (12-12 UTC).

Ao apresentar-se como um indice cumulativo, o valor do indice FWI no dia reflete tanto as condicdes
observadas nesse mesmo dia, como a sua evolugao ao longo do tempo desde a data de inicio do calculo
do indice.

3 IPMA (2013) indice de Risco de Incéndio; acedido em http://www.ipma.pt/pt/enciclopedia/otempo/risco.incendio/index.html -
consultado a 28 de janeiro de 2013.
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O indice FWI é composto por 6 subindices que sdo calculados com base nos valores dos elementos
meteoroldgicos que avaliam diferentes estados possiveis do solo, designadamente:
=  FMC (indice de Humidade dos Combustiveis Finos) - classifica os combustiveis finos mortos,
de secagem rapida, quanto ao seu contetido em humidade.
= ISl (indice de Propagacao Inicial) - depende do indice FFMC e da intensidade do vento (Km/h)
as 12 UTC.
=  BUI (indice de Combustivel Disponivel) - fator de avaliacdo dos vegetais que podem alimentar
um fogo (combustiveis "pesados" que se encontram no solo) e é calculado a partir do indice
DMC e do indice DC.
=  DC (indice de Himus) - traduz o contetido de humidade do hiimus e materiais lenhosos de
tamanho médio que se encontram abaixo da superficie do solo até cerca de 8 cm.
= DMC (indice de Seca) - indicador dos efeitos da seca sazonal nos combustiveis florestais, que se
encontram abaixo da superficie do solo, entre 8 e 20 cm de profundidade.
= FWI (indice Meteorolégico de Risco de Incéndio) - indice final, sendo calculado em funcéo do

indice ISl e do indice BUI.

O indice final FWI distribui-se segundo a escala distrital de risco de incéndio por um conjunto de cinco
classes de risco: reduzido, moderado, elevado, muito elevado e maximo, que correspondem a escala
utilizada durante a época de verao (15 de maio e 14 de outubro) dos incéndios florestais (IPMA, 2013).

indice ICARO - INSA

O Sistema de Vigilancia [CARO é um instrumento de observacéo no &mbito do qual se estuda o efeito de
fatores climaticos na saide humana. O indice icaro reflete a reflete a mortalidade estimada possivelmente
associada aos fatores climaticos previstos. O indice toma valores maiores ou iguais a zero, assumindo o
valor zero sempre que o nimero de dbitos previsto seja igual ao esperado (INSA?, 2013). Este é calculado
através da seguinte férmula:

(n.c de dbitos previstos®/n.° de 6bitos esperados®) - 1
O Indice lcaro é constituido por trés componentes, designadamente (INSA, 2013):

1. A previsdo dos valores da temperatura maxima a trés dias realizada pelo CAPT do IM e

comunicada ao ONSA, todas as manhas;

4INSA (2013) ICARO; acedido em
http://www.insa.pt/sites/INSA/Portugues/AreasCientificas/Epidemiologia/Unidades/UninstrObser/Paginas/ICARO.aspx - consultado
a 28 de janeiro de 2013.

5> Por aplicacao do modelo, citado atras, a previsao da temperatura maxima.

6 Corresponde ao nimero médio de ébitos que se verificam por dia, no periodo de junho a setembro.
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2. A previsdao do excesso de obitos eventualmente associados as temperaturas previstas, se
elevadas, realizada pelo DEP, através de modelos matematico desenvolvido para esse fim;
3. O calculo do indice ICARO, que resumem a situacio para os trés dias seguintes, calculado com

base na previsao dos 6bitos.

De referir que o municipio ndo dispde de acesso direto aos valores dos indices [CARO. Estes sdo
disponibilizados duas vezes por dia, todos os dias Uteis, através da edicdo do boletim ICARO, divulgado
apenas as entidades responsdveis pela eventual intervencdo (ANPC e ASN). Sempre que as previsdes da
temperatura e o valor do indice Icaro o aconselharem, é transmitida uma recomendacéo de alerta de
onda de calor a estas entidades.

RNPV - GNR

A Rede Nacional de Postos de Vigia foi oficialmente criada pela Portaria n.° 341/920, de 7 de maio e
permite a detecao e vigilancia dos incéndios florestais, reportando, imediatamente, toda a informacéo a
entidade coordenadora da vigilancia e detecdo (GNR), que em articulacdo com o dispositivo de combate
mobilizam os meios considerados necessdrios para fazer face a ocorréncia.

No concelho de Cinfaes ndo existe nenhum posto de vigia.

SAM - IPMA

O SAM tem por objetivo avisar as autoridades de protecdo civil e a populacdo em geral para a ocorréncia
de situagdes meteoroldgicas de risco, que nas proximas 24 horas possam causar danos ou prejuizos a
diferentes niveis, dependendo da sua intensidade (IPMA’, 2013). Os avisos sao emitidos a escala distrital,
segundo uma tabela de cores, que reflete o grau de intensidade do fenémeno:

Quadro 9| Consideragdes consoante a cor do aviso meteoroldgico

Cor Consideracgoes

Cinzento Informacdo em atualizagdo.

Verde Nao se prevé nenhuma situagcdo meteoroldgica de risco.
A I Situacao de risco para determinadas atividades dependentes da situacdo meteoroldgica.
marelo
Acompanhar a evolugédo das condi¢ées meteoroldgicas.
5 Situacdo meteoroldgica de risco moderado a elevado.
Laranja

Manter-se ao corrente da evolu¢ao das condi¢des meteoroldgicas e seguir as orientacdes da ANPC.

Situacdo meteoroldgica de risco extremo.

Manter-se regularmente ao corrente da evolucdo das condi¢cdes meteoroldgicas e seguir as
orienta¢des da ANPC.

Fonte: IPMA; 2013.

7 IPMA (2013) Sistema de Avisos Meteoroldgicos (SAM); acedido em http://www.ipma.pt/pt/enciclopedia/otempo/sam/index.html -
consultado a 28 de janeiro de 2013.
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O SAM contempla avisos para diversas situacdes: vento forte, precipitacao forte, queda de neve, trovoada,
frio, calor, nevoeiro persistente e agitacdo maritima (sendo que esta Ultima nédo se aplica ao Municipio de
Cinféaes). Para cada uma das situa¢des anteriormente mencionadas foram adotados diferentes critérios de
emissao dos avisos meteoroldgicos, os quais se encontram evidenciados no quadro seguinte:

Quadro 10 | Critérios de emissdo de avisos meteoroldgicos (distrito de Viseu)

Aviso Parametro Amarelo Laranja - Unidade Notas

Vento Rajada Maxima do 70290 91a130 > 130 km/h
Vento 90a110 | 111a130 > 130 km/h Nas terras altas
10a20 21a40 > 40 mm/1h mm numa hora
Precipitacdo | Chuva/Aguaceiros
30a40 41a60 > 60 mm/6h mm em 6 horas
5a10 11a100 > 100 cm Altitude>1000m
Neve Queda de Neve
1a5 6a30 > 30 cm Altitude<1000m
Descargas 8 o 10
Trovoada .
Elétricas
Nevoeiro Visibilidade *> 48h *>72h *> 96h * - Duragdo
. -
Tempo Tem;,)e'ratura 35 3 38% 39 2 40* S 40% oC Duragao=48
Quente Maxima horas
% R
Tempo Frio TemPgratura -2a-4* -5a-7* <-7* °C Duracao=48
Minima horas

Fonte: IPMA; 2013.

Perante a emissdo de avisos meteoroldgicos deverdo ser consultadas as recomendacdes e medidas de
autoprotecdo difundidas pela ANPC e pela DGS.

SMAS - IPMA

A monitorizacdo sismica em Portugal é realizada através de redes de estagcdes sismicas, analdgicas e
digitais, instaladas no Continente, de Norte a Sul, e nos Arquipélagos da Madeira e dos Acores.

Em Portugal Continental e na Madeira existem 14 estacdes sismoldgicas digitais de curto periodo
estendido e 3 digitais de banda larga (com transmissdo de dados por satélite e por linha telefénica), para
além de 3 estacdes analdgicas (transmissdo por radio) instaladas na regido da Grande Lisboa.

8 Frequentes e dispersas.
9 Frequentes e concentradas.

19 Muito frequentes e excessivamente concentradas.
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RADNET - APA

A rede de monitorizagdo de emergéncia RADNET é a rede nacional de alerta de radioatividade no ar,
medindo em continuo a radiacdo gama no ar. Dispde de 11 estag¢des instaladas no territério continental,
uma na Madeira, uma nos Acores, uma unidade autoportada, uma unidade portatil e uma unidade movel.

Diariamente, as 11 horas UTC, sao disponibilizados valores didrios com o valor médio da taxa de dose nas
estacdes da rede fixa. Em caso de acidente radiolédgico com contaminagao do territério nacional, serdao
divulgados os valores medidos com maior frequéncia.

SVARH - APA

O Sistema de Vigilancia e Alerta de Recursos Hidricos, monitorizado pelo Centro de Previsdo e Prevencao
de Cheias (CPCC), permite saber em quase tempo-real o estado hidrolégico dos rios e albufeiras do pais
(niveis de agua, caudais e volumes armazenados) e alguma informacdo meteorolégica. Este baseia-se
numa rede de estacdes de medicdo com transmissao automatica, e numa estrutura informatica para
armazenagem e disseminacao da informacdo.

Relativamente ao Municipio de Cinfaes verifica-se a existéncia de 14 estacdes de monitorizacdo dos
recursos hidricos, cujas caracteristicas se encontram devidamente representadas no quadro seguinte:

Quadro 11 | Estagbes de monitorizagéo dos recursos hidricos no Municipio de Cinfdes

Estacdao Rede Freguesia Estado
Cabriz Hidrométrica Séo Cristovao de Nogueira Ativa (EDP)
Cabriz (INAG) Hidrométrica Cinfaes Ativa
Cabrum Hidrométrica Oliveira do Douro Suspensa (EDP)
Carrapatelo (EDP) Hidrométrica Sdo Cristovao de Nogueira Ativa (EDP)
Carrapatelo (Rio) Hidrométrica Séo Cristovao de Nogueira Extinta
Escamarao Hidrométrica Souselo Extinta
Hidroelé.trica de Vila Hidrométrica Nespereira Ativa
Vigosa
Mourilhe Hidrométrica Sdo Cristovao de Nogueira Extinta
Gralheira Meteorolégica Gralheira N&o instalada (a automatizar)
C':lt:au;:l;alo Qualidade Sdo Cristovao de Nogueira Ativa
Mosteiré Qualidade Oliveira do Douro Extinta
Ponte Pias 1 Qualidade Oliveira do Douro Extinta
Ponte Pias 2 Qualidade Oliveira do Douro Ativa

Qualidade das Aguas

R Tendais
Subterraneas

AD15

Fonte: SNIRH; 2013.
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De referir que o municipio ndo tem acesso direto aos dados das estacdes de monitorizacao de recursos
hidricos existentes, conforme referido anteriormente estes dados sdo monitorizados pelo Centro de
Previsdo e Prevencao de Cheias (CPPC), com sede na Capitania do Porto do Douro.

2.3.2.SISTEMA DE ALERTA

Um sistema de alerta € um conjunto organizado de recursos humanos e meios técnicos que tem por
principal fungdo informar o sistema de protecao civil da iminéncia, ocorréncia ou evolucao de uma
situacdo de perigo, podendo estar previstos niveis de alerta correlacionados com os dados monitorizados
e a probabilidade e gravidade do risco associado.

A partir dos dados obtidos no sistema de monitorizacdo e, de acordo com a Diretiva Operacional Nacional
n.°c1/ANPC/2009, é estabelecido o estado de alerta que pode ser de dois tipos: normal (verde) ou especial
(azul, amarelo, laranja e vermelho).

Quadro 12 | Estado de alerta

Estado Prontidao Descricao

Os servicos devem garantir que o0s seus responsaveis e
funcionarios estdao facilmente contactaveis para eventuais
acionamentos.

Garantir uma prontidao imediata
de 10% do seu efetivo

Os servicos devem garantir as condi¢des minimas de
Garantir uma prontiddo de 25% @ operacionalidade para previsiveis acionamentos. Deverdo
do seu efetivo até duas horas prever a manutencao de algumas equipas/brigadas em estado
de prevencdo.

Amarelo

Os servicos devem garantir o refor¢o do estado de prontidao
operacional, constituindo de imediato equipas/brigadas
indispensaveis para fazer face a emergéncia.

Prontiddao a 6 horas de 50% do
seu efetivo

Prontidao a 12 horas de 100% do

efetivo: Os servigos devem garantir o estado de prontidao operacional.

Os técnicos e funcionarios ficam desde logo as ordens do
diretor/coordenador responsavel, devendo este promover a
obrigatéria articulacdo hierdrquica com a CMPC.

Monitorizacdo e  supervisao
permanente da situacdo pelo
CDOS e CCOD

Para divulgacdo do alerta aos agentes de protecao civil e aos organismos e entidades de apoio cuja
atuacao seja necessaria, 0 SMPC podera utilizar diferentes meios, designadamente:

@E-mail;

[=IMensagens Escritas;

& Telefone;

=i Fax.

A utilizacdo de diferentes meios de difusdo permite assegurar que perante a inoperabilidade de um
destes meios, a comunicagdo sera garantida por outros. Em caso de indisponibilidade de todos estes
meios podera recorrer-se ao envio de um oficio através do servico de um estafeta.
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Em suma, o sistema de alerta do municipio do Cinfaes apresenta a seguinte organizagao:

Quadro 13| Sistema de alerta dos agentes de protecdo civil, entidades e organismos de apoio

Tipo de Notificacao Destinatario

Meio de Difusao

CMPC

Declaracdo da situacdo de alerta
Agentes de protecdo civil, entidades

e organismos de apoio

Convocagdo da CMPC CMPC
CMPC

Agentes de protecdo civil, entidades
Ativacdo do PMEPCP e organismos de apoio
ANPC

CDOS do Porto

Pedido de apoio ao escaldo

distrital CDOS do Porto

Informacao as entidades da
CMPC (pontos de situacdo ou CMPC
previsao de ocorréncias)

Informacao as agentes de
protecdo civil, organismos e
entidades de apoio

Agentes de protecdo civil, entidades
e organismos de apoio

Telefone, E-mail ou Mensagens
Escritas

Telefone, E-mail ou Mensagens
Escritas

Telefone, E-mail ou SMS

Telefone ou Mensagens Escritas
Telefone ou Mensagens Escritas

E-mail, telefone ou Mensagens Escritas

E-mail, telefone ou Mensagens Escritas

E-mail, telefone ou Mensagens Escritas

E-mail, telefone ou Mensagens Escritas

E-mail, telefone ou Mensagens Escritas

2.3.3.SISTEMA DE AVISO

Um sistema de aviso é um conjunto organizado de recursos humanos e meios técnicos que tem por
funcdo informar a populacdo da area eventualmente afetada da iminéncia, ocorréncia ou evolucao de
uma situacao de perigo e divulgar normas de procedimento a adotar pela populacao.

Fase de Preparacao para a Emergéncia

Na fase de preparacao para a emergéncia, deve ser promovida uma cultura de seguranga, com o intuito
de sensibilizar os cidaddos para as medidas de autoprotecdo e as formas de colaboracdo com as
autoridades sendo, o SMPC responsavel pela sua sensibilizacdo. Assim, numa fase de preparacao para a
emergéncia o sistema de aviso a populacdo devera organizar-se da seguinte forma:

Quadro 14| Organizagéo do sistema de aviso numa fase de preparacéo para a emergéncia

Informacoes a transmitir pelo SMPC Meios de divulgacao da informacao a populacao
Medidas de prevencao para diferentes riscos = Folhetos informativos;
Sistemas de aviso a populacdo em caso de emergéncia = Cartazes;

Medidas de autoprotec¢do em caso de acidente grave

L Manuais;

ou catastrofe = Sessbes de esclarecimento;

PAG.23

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA ELABORADO POR GEOATRIBUTO. LDA



PAG.24 INFORMACAO COMPLEMENTAR - SECCAO 1

Informacoes a transmitir pelo SMPC Meios de divulgacao da informacéao a populacao

= Publicacbes;

Outras informacdes relevantes S o
= Campanhas de sensibilizacdo.

Fase de Emergéncia

Na fase de emergéncia é fundamental avisar rapida e eficazmente a populacéo, sendo que para tal devem
ser utilizados meios de divulgacdo que consigam avisar o mais rapidamente e o maior nimero de
populacao, devendo esta ser informada sobre os seguintes aspetos:

=  Zonas potencialmente afetadas

= Itinerdrios de evacuacdo

=  Locais de abrigo onde se devem dirigir e o que devem levar consigo

=  Medidas de autoprotecdo

Para efetuar o aviso a populacao poderao ser utilizados os seguintes meios:

Quadro 15 | Meios de aviso a populagédo

Tipo Meios

= Aviso automatico através da rede telefénica;
. . =  Emissdo de mensagens escritas
Meios normais . K .
= Portal on-line da Camara Municipal;

=  Radios locais (Radio Montemuro; Radio Marcoense; Radio Paivense).

= Juntas de freguesia (difusdo porta a porta);
. = Solicitagao de difusdo pelos drgaos de comunicagdo social (Agéncia LUSA)
Meios de reforco L . i . .
Difusdo de mensagens de aviso através de viaturas equipadas com megafones;

= Distribuicdo de folhetos

Na escolha do modo de difusao do aviso a populagcdo deve ser considerada a zona afetada, a hora da
ocorréncia, a dimensao e a dispersdao da populacdo afetada. No quadro seguinte estdo evidenciados os
varios tipos de aviso que podem ser utilizados:

Quadro 16 | Meios para difuséo do aviso a populagdéo (fase de emergéncia)

Aviso Indicado para Implicagdes

Requer que listas de residéncias e
Pequenas populacbes empregos com a respetiva localizacao
sejam elaboradas e mantidas atualizadas.

@ Aviso automatico através
da rede telefénica

P4 Emissdo de mensagens Necessdrio estabelecer protocolo com

Todas as zonas

escritas operadoras de telecomunicagdes.
& Viaturas equipadas com Necessaria a existéncia de veiculos com
Todas as zonas .
megafones este equipamento.
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Aviso

Indicado para

Implicagdes

e Estacdes de radio

O Televisao

@ Internet

g5 Porta-a-porta

Rapida difusao do aviso numa
grande area

Répida difusao do aviso numa
grande area

Todas as zonas

Pequenas populagbes

Necessaria a emissao de comunicado aos
6rgdos de comunicacdo social.

Necessaria a emissao de comunicado aos
6rgdos de comunicacdo social.

Necessaria a emissao de comunicado aos
6rgaos de comunicacao social.

Apenas para populacbes de reduzida
dimensao ou habita¢des isoladas.

De salientar que nédo deve ser escolhido apenas um modo de difusdo, o aviso deve ser efetuado de uma
forma redundante, com o intuito de alcancar o maior nimero possiveis de pessoas.

No caso do aviso automatico através da rede telefénica deve ser utilizado apenas para pequenas
populagdes e requer que listas de residéncias e empregos com a respetiva localizacdo sejam elaboradas e
mantidas atualizadas. A emissdao de mensagens escritas pressupde a realizacdo de um protocolo com as
operadoras de telecomunicacdes, sendo de referir que até a presente data estes procedimentos nao se
encontram operacionalizados/protocolados.

Quanto ao aviso porta a porta, este apenas deve ser utilizado para populacdes de reduzida dimenséo ou

habitacdes isoladas.

Em relacdo ao aviso através da internet, de salientar que para tal sera utilizada a pagina oficial do
municipio de Cinfaes na Internet (www.cm-cinfaes.pt).

As estacoes de radio a utilizar para difusdo do aviso & populacgao sdo as seguintes:

=  Radio Montemuro;

= Radio Marcoense;

= Radio Paivense.
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